Felhasznalasi feltételek — Dunakanyar napijegy 26 éven aluliaknak

Ervénytartam, a felhasznalhatésag id6beli korlatai

A valasztott naptdri napon 00:00 — 23:59 kozott.

2023. aprilis 29-ét6l 2023. oktdber 31-éig csak nem munkanapokra (szombati, vasarnapi,
Unnepnapi kozlekedési rend szerinti napokra) valthaté meg; azonban 2023. majus 23-atdl
2023. szeptember 17-éig a hétf6i kdzlekedési rend szerinti napok kivételével valamennyi mas

napra megvalthaté.

Ervényességi teriilet, a felhasznalhatdsag térbeli korlatai

A MAHART PassNAVE Kft. egy, utas dltal valasztott dunakanyari korjaratan, az aldbbi

viszonylatok egyikén:

Vac — Visegrad (korlatozottan kozlekedik)

Esztergom — Zebegény (korlatozottan kozlekedik)

Szentendre — Visegrad (korlatozottan kozlekedik)

Visegrad — Nagymaros — Zebegény — DOmos

A MAV-HEV Zrt. H5-6s HEV-vonaldnak aldbbi szakaszan:

Békasmegyer — Szentendre

A VOLANBUSZ Zrt.
autdbuszjaratain, helykozi forgalomban:

Berkenye
Bernecebarati
Borsosberény
Budapest
Csobdnka
Csomad
Csorog
Didsjené
Dobogdké
Dorog

D6mos
Drégelypalank
Dunabogdany
Dunakeszi
Erd6kertes
Esztergom?
Fot

aldbb felsorolt telepilések kozotti

God

Hont
Ipolydamasd
Ipolytolgyes
Kemence
Kesztolc
Kismaros
Kisoroszi
Kdspallag
Lednyfalu
Lednyvar
Letkés
Marianosztra
Mariaudvar
Nagyborzsony
Nagyoroszi
Négrad

szakaszon kozlekedtetett

Né6tincs
Orbottyan
Perécsény
Pilisborosjend
Piliscsaba
Piliscsév
Pilisjaszfalu
Pilismarot?
Pilisvorosvar
Pilisszanté
Pilisszentivan
Pilisszentkereszt
PilisszentlaszIo
Pilisszentlélek
Pécsmegyer
Pomaz

Rétsag

I beleértve Bubéanatvélgy, Szamarhely, Banomi lakételep, Kettéspince, Kertvaros teleplilésrészeket is

2 beleértve Basaharc telepiilésrészt is



Solymar Sz6dliget Vacratot

Surdny Tahitétfalu Vamosmikola
Szendehely3 Tésa Veresegyhaz
Szentendre Tolmacs Ver6ce
Szigetmonostor Urém Visegrad
Szob Vac Zebegény
Szokolya Vachartyan

Sz6d Vaci rév

A MAV-START Zrt. altal az aldbbi vasutvonalakon kozlekedS koézforgalmd vonatok
2. kocsiosztalyan (a kiilon nem jel6lt vasutvonalakon a teljes szakaszon)

2

70

71

75 (csak Vac — Drégelypalank kozott)

80a (csak Budapest-Keleti — Rdkos kozott)

200/201/203 (1AR/1AK/1AS) (csak Rékos — Ujpalota — Angyalféld kozott)

Az igénybevétel feltételei

A dijterméket természetes személyek haszndlhatjak, a 26. életéviik betoltésének napjaval
bezardlag.

A napijegy névre sz4l, személyazonosité okmannyal egyltt érvényes.

Ara

Ertékesitési csatornatdl fliggetleniil: 1 999 Ft.

Ertékesitési csatorna

A dijtermék 2023. aprilis 29-ét61 2023. oktdber 31-éig megvasarolhaté:

a MAV-START pénztérainal, menetjegyiroddiban és értékesits partnereinél
a MAV-START jegykiadd automatainal
MAV mobilalkalmazassal, elektronikus formdaban

Csere

A pénztarban valtott termékek cseréje csak érvénytartam megkezdése el6tt lehetséges, a
tobbi értékesitési csatornan valtott napijegy nem cserélhet6.

Visszatérités

A dijtermék visszatéritése kezelési koltség felszamitasaval, csak érvénytartam kezdete el6tt
kezdeményezhetd. Ervénytartam megkezdése utani visszatérités nem lehetséges.

3 beleértve Katalinpuszta telepiilésrészt is



Felaras jarat igénybe vétele

A napijegyhez valamennyi szolgéltaté esetén meg kell valtani a feldrakat (MAV-START esetén
a kocsiosztaly-kilonbozetet is), amennyiben az utas olyan jaratot vesz igénybe, amelyre a
felarvaltas kotelezé.

Hosszabb ut részbeni fedezése

A dijtermék hosszabb ut részbeni fedezésére nem vehet6k igénybe.
Szamlakiallitas

A dijtermékrél maganszemély és gazdalkodd szervezet részére is kiallithatd szamla.
Panaszok, észrevételek kezelése

Eszrevétel, panasz esetén az utas a négy szolgaltaté barmelyikéhez fordulhat. A bejelentés —
sziikség esetén — tovabbitasra keril az illetékes szolgdltatd szamara.



