ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a VAKKER (Vasuti Képzési Keretrendszer) alkalmazas soran megvalosulé
adatkezelésrol

A MAV-HEV Zrt. az informacids 6nrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szol 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.), illetve a 2016/679/EU rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan adatkezelést folytat az aldbbiak szerint.

A tajékoztatoban leggyakrabban az aldbbi adatvédelemmel Gsszefliggd fogalmak keriilnek
felhasznalasra:

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalloan vagy masokkal
egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiillonds szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatérozhatja.

Erintett: kozvetlen vagy kozvetett modon azonositott vagy azonosithato természetes személy.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.érintett”) vonatkozo
barmely informdacié; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

1. Az adatkezelés célja

A jelen tajékoztatoban foglalt vastuthatdsagi képzésekkel 0sszefiiggd oktatast, tanulast segitd
VAKKER alkalmazas igénybevételének biztositdsa. A sikeres regisztraciot kovetden
létrehozunk egy személyes felhaszndloi fiokot, amelyen keresztiil a jatékban elért elérehaladas
és az alkalmazas hasznalataval kapcsolatos egyéb informaciok elérhetdk.

2. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja értelmében az On hozzajarulasa, azzal, hogy a
bejelentkezést/regisztraciot megeldzden elfogadja — azaz bejeldli az erre vonatkozd négyzetet -
az Adatkezelési nyilatkozatot.

Amennyiben On nem fogadja el az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat, gy az alkalmazas
igénybevételét az Adatkezeld megtagadja.

3. Adatkezelo

Név: MAV-HEV Helyiérdekii Vasut Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adoészam: 25776005-2-44
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E-mail: mav-hev@mav-hev.hu
Adatvédelmi tisztviseld elérhetésége: adatvedelem@mav-hev.hu

4. Az adattovabbitas cimzettje(i)

Harmadik orszagba, nemzetkozi szervezet részére nem keriilnek tovabbitasra az adatok,
automatizalt dontéshozatal, profilalkotas nem torténik.

5. A Kkezelt adatok kore, a tarolas idotartama

Személyes adat Az adatkezelés célja
Név Az 1. pontban foglaltak szerint
Felhasznal6 név Az 1. pontban foglaltak szerint
E-mail cim Az 1. pontban foglaltak szerint
Regisztraci6 idépontja Az 1. pontban foglaltak szerint

Felhasznal6éi  adatok  (Facebook,  Google),
amennyiben a bejelentkezés ezuton torténik
Szerepkdr meghatarozas (felhasznald, tanuld,
munkatars, tartalomkezel6)
Telefonszam ¢és szervezeti egység, abban az
esetben, ha a szerepkér munkatars
Profil frissités id6pontja Az 1. pontban foglaltak szerint

Elvégzett kurzusok és pontszamok Az 1. pontban foglaltak szerint

Az 1. pontban foglaltak szerint

Az 1. pontban foglaltak szerint

Az 1. pontban foglaltak szerint

Az Adatkezeld az adatokat — a hozzajarulds visszavondsdnak hidnyiban — a célhoz kotott
adatkezelés elvének betartasaval az adatkezelés céljanak eléréséig kezeli.

6. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:
Az On altal megadott adatokat kizarolag az Adatkezel6 azon munkatarsai ismerhetik meg,
akiknek munkakori kotelezettsége 0sszefiigg az adatkezelés céljanak eldmozditasaval.

7. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

7.1. A tajékoztatas kéréséhez valo jog

On a 3. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil irasban tdjékoztatast kérhet az
adatkezel6tdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.
Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kaptdk meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel Osszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1
honapon beliil irdsban, kozérthetd formaban adja meg a tdjékoztatast. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét ¢s a kérelmek szdmat, ez a hatarid tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatds kérése megalapozatlan vagy —
kiilondsen 1smétlodo jellege miatt - t0lzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
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7.2. Hozzaféréshez valé jog
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel dsszefiiggd
személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,

e az ¢rintett személyes adatok kategoriai,

e az adatkezelés idGtartama,

e arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

e az On adatkezeléssel 6sszefiiggd jogai,

e a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On 4ltal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg. Amennyiben
On elektronikusan nyujtja be kérelmét, ugy az informéaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formaban kapja meg, kivéve ha azt masképp kéri.

7.3. Az adatok modositasa (helyesbitése) és torlése (,,elfeledtetés™)

On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irdsban kérheti az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatainak moddositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok
kiegészitését.

On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti személyes adatainak torlését,
ha az adatkezelés célja megszilint, ha az érintett visszavonja hozzajaruldsat, ha azok adatok
kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az adatok tarolasanak meghatarozott
hatarideje lejart, tovabba ha azt birosdg vagy hatosag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara
valo tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezeldre vonatkozé jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek.

7.4. Az adatok zarolasa (korlatozasa)
On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait az
Adatkezeld zarolja (korlatozza) amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznéldsanak
korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eldterjesztés€hez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A zérolas (korlatozas) addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzdjarulasaval; vagy jogi
igenyek elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelmehez; vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbol kezeljiik. Az Adatkezel$ az On
kérésére tortént zarolas feloldasarol Ont elézetesen tajékoztatja.
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7.5. Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat barmely idOpontban visszavonhatja, amely
visszavonas nem érinti a visszavonas elOtt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszertiségét.

8. Adatbiztonsag

- Adatkezeld megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket:

a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) az IT biztonsagi
szabalyzatban foglaltaknak (IBSZ) megfelelden mikodjon vagy
mukoddjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiiknek
megfelelden érjék el az alkalmazas funkcioit és az adatokat;

c) valamint gondoskodik az adatok mentésérol;

- tovabba betartja azokat az eljarési szabalyokat, amelyek a 10. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. A
feltoltott allomanyokat az Adatkezeld az Adatfeldolgozé utjan a virusellendrzésnek és
egyeb biztonsagi szliréseknek veti ala.

- Adatkezel6 olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyljt, az alkalmazott informatikai eszkdzoket
ugy valasztja meg és oly modon lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c¢) valtozatlansdga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szdmara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmasséaga).

9. Jogorvoslati lehetoségek és egyéb informaciok

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet
birésdghoz jogorvoslatért, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal
panasszal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely/Postacim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. / 1374 Budapest, Pf. 603.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ésétdl szamitott 30 napon beliil — On az AdatkezelSvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartézkodasi helye
szerinti birdsaghoz. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatvédelmi tajékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informacidra van
szliksége, akkor a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet t4jékoztatast.
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Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-hev.hu elérhetéségen
teheti meg.

10. Relevans jogszabalyok:

- Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXILI. torvény (Infotv.)

- Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény

- Az Eur6pai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

MAV-HEV Zrt.
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