A MAV-HEV Zrt. Adatkezelési tajékoztatoja
a FényHEV-en torténé részvételhez sziikséges regisztracié céljabol

1. Az adatkezelés célja
AFényHEV vonatokra torténd regisztracio, amely regisztracio a jelenlegi jarvanyiigyi szabalyok miatt sziikséges.
2. Az adatkezelés jogalapja

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlédsarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerinti kifejezett hozzajarulas, amelyet a FényHEV-re torténd regisztracié megkiildésével 6nkéntesen és
hatarozottan kinyilvanit (hozzajarul).

3. Adatkezel6

Név: MAV-HEV Zartkoriien Miikddé Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birésag megnevezése: Fovéarosi Torvényszék Cégbirosaga

Adoszam: 25776005-2-44

4. Adatfeldolgozé és az adattovabbitas cimzettje(i)

4.1. Adatfeldolgozé
Nincs

4.2. Az adattovabbitas cimzettje(i)
Nincs.

5. A kezelt adatok kore, kezelése

Személyes adat Az adatkezelés célja

E-mail cim a FényHEV vonatokra torténd regisztracio.

6. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: )
Az On altal megadott adatokat kizarolag az Adatkezeld FényHEVen torténd részvételhez sziikséges
regisztracioval foglalkoz6 szakemberei kezelik.

7. Az adatkezelés idotartama

Az On altal megadott személyes adatokat az Adatkezeld a hozzajarulas visszavonasaig kezeli, az adatkezelés
id6tartama azonban 2021. december 5. napjaig tart.

Személyes adatai véglegesen torlésre keriilnek, amennyiben:

* azok torlését kéri,

* a felhasznalasi id6 végén.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. A tajékoztatas kéréséhez valé jog
On a 3. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil irasban tajékoztatast kérhet az adatkezel6tdl, kérheti
személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol,

iddtartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérdl)

¢s az adatkezeléssel 0sszefiiggod tevékenységérol, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségerdl, tovabba arrdl, hogy

kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel dsszefiiggd
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jogairdl. Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1 hénapon
beliil irasban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a
tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodo jellege miatt - talzo, az Adatkezeld koltségtéritést
allapithat meg vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

8.2. Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat az adatkezelés idOtartama alatt irdsban barmely iddpontban
visszavonhatja, amely visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét.

8.3. Hozzaféréshez valé jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e.

A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év8 adatkezeléssel Osszefliggd személyes
adatokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

. adatkezelés célja, jogalapja,

. kezelt személyes adatok forrasa,

. az érintett személyes adatok kategoriai,

. az adatkezelés idGtartama,

. arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg az On személyes adatait,
. az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogai, valamint azok érvényesitésének modjai,

. a hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga.

Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdasolatat — amennyiben az nem
érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi masolatokért
Adatkezel6 koltségtéritést allapithat meg.

8.4. Az adatok modositasa (helyesbitése), torlése )
On a 3. pontban megadott elérhetOségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozd pontatlan személyes
adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés
célja megszlint, ha az érintett visszavonja hozzéjarulasat, ha azok adatok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés
célja megsziint, ha az adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart, a személyes adatok kezelésével
kapcsolatos elvekkel ellentétes, jogalapja megsziint, tovabba ha azt birésag vagy hatosag elrendelte.

Adatkezel6 a helyesbitésrol és a torlésrol Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mellézi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az On jogos
érdekét nem sérti. Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezelore vonatkozo jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, tovabba sziikségesek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek.

8.5. Az adatok zarolasa (korlatozasa)
On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezel6 zarolja
(korlatozza) amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig az
Adatkezel?6 ellendrzi az adatok helyességét);
az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznéldsdnak korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez
e atdrlés sértené az On jogos érdekét.

A zarolas (korlatozas) addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos
kozérdekbol kezeljiik. Az Adatkezelé az On kérésére tortént zarolas feloldasarol Ont eldzetesen tajékoztatja.

9. Az adatok tarolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga:
- Adatkezel6 az Adatfeldolgozd kozremiikodésével megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket:



a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) a biztonsagi szabalyzatban foglaltaknak
megfeleléen miikodjon vagy miikodjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiiknek megfelelen érjék el az
alkalmazas funkcioit és az adatokat;

c) valamint gondoskodik az adatok mentésér6l és archivalasrol;

- tovabba betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 11. pontban meghatarozott adatvédelmi
jogszabalyokban foglalt eldirdsok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. A feltoltdtt allomanyokat az
Adatkezeld az Adatfeldolgozo utjan a virusellendrzésnek és egyéb biztonsagi sziiréseknek veti ala.

- Adatkezeld olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a kockazatoknak megfeleld védelmi
szintet nyujt, az alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és oly mdédon iizemelteti, hogy a
kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

C) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett
legyen (adat bizalmassaga).

10. Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, panasszal a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag

Székhely/Postacim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak kozlésétol
szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezel6vel szemben kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeld
szé€khelye szerinti, vagy a lakohelye illetve tartozkodasi helye szerinti birdsdghoz. A birdsag az ligyben soron
kivil jar el.

Adatkezel6 az adatatviteli kapcsolat barmely hibajabol, illetve miikodésképtelenségébdl eredd karért, illetve
barmely hatranyért valo felelosségét kizarja.

Amennyiben az Adatvédelmi tajékoztatéban foglaltakon kiviil tovabbi informaciéra van sziiksége, akkor az
Adatkezel6 a 3. pontban feltiintetett elérhetdségeken all rendelkezésre.

Ha az On adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogisa van, az adatvedelem@mav-hev.hu cimre irhat.

11. Relevans jogszabalyok:

- Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlédsarol, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

- Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.)

- Polgéari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény

MAV-HEV Zrt.



