Felhasznalasi feltételek — Dunaharaszti tanulé zonabérlet

Ervénytartam, a felhasznalhatésag id6beli korlatai

A dijtermék érvénytartama a 30 napos bérletével egyezik meg. El6vétel az altalanos szabalyok
szerint lehetséges. A termékekkel a mar megkezdett utazas az érvénytartam lejarta utan is
befejezhetd, ha az utas az érvénytartam lejartakor a céldllomasra kozvetlenil kozlekedd
jarmvon utazik.

Ervényességi teriilet, a felhasznalhatdosag térbeli korlatai
A MAV-HEV Zrt. H6-0s HEV vonaldnak aldbbi szakaszan:
Millenniumtelep — Dunaharaszti kilsé

A VOLANBUSZ Zrt. alabbi szdmcsoportba esd, helykozi forgalomban kozlekedd kdzforgalmu
autdbuszain az aldbbi szdmcsoportba esé viszonylatain, a megjel6lt szakaszon belil, kizardlag
érvényes Budapest-bérlettel egylitt:

655-06s vonalon: Budapest, Orbanhegyi d(il6 — Dunaharaszti, Bajcsy-Zsilinszky utca
656-0s vonalon: Budapest, Soroksdar, H6s6k tere — Dunaharaszti, Bajcsy-Zsilinszky utca
660-as vonalon: Budapest, Soroksar, H6sdk tere — Dunaharaszti, vasttallomas (HEV)
661-es vonalon: Budapest, Soroksar, H6sok tere — Dunaharaszti, Nador utca

632-es vonalon: Budapest, Soroksar, H8s0k tere — Dunaharaszti elagazas (MO0)

654-es vonalon: Budapest, Soroksdar, H8sdk tere — Dunaharaszti, vasutallomas (HEV)
633-as vonalon: Budapest, Népliget aut. pu. — Dunaharaszti eldgazas (MO)

A MAV-START Zrt. kézforgalmu vonatain, az alabbi vasitvonal megjeldlt szakaszan,
2. kocsiosztalyon, kizarolag érvényes Budapest-bérlettel egyditt:

150-es vonalon: Soroksar — Dunaharaszti also
Az igénybevétel feltételei

A tanulo zénabérletet csak a helykozi kozlekedésben 90%-os bérletarkedvezményre
jogosultak hasznalhatjak.

A kedvezményre jogositd igazolvannyal illetve igazoldssal valamint személyazonosité
okmannyal egylitt érvényes.
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Ertékesitési csatornatél fiiggetleniil: 960 Ft.



Ertékesitési csatorna
A dijtermék megvasarolhato:
a MAV-START pénztéraindl, menetjegyiroddiban és értékesits partnereinél

MAV mobilalkalmazéssal, elektronikus formaban. A Dunaharaszti tanulé zénabérlet
megtalalhatd az alkalmazas Térségi és varosi jegyek menlpontjaban. A vasarlas online,
bankkartyds fizetéssel torténik, és elektronikus szamla készil réla. Az elektronikus
bérletet ellen6rzés soran az alkalmazasban kell bemutatni, kinyomtatni nem lehet.

a BKK pénztdraindl és Ggyfélkozpontjaiban is
Csere
A dijtermék cseréje csak érvénytartam megkezdése elGtt lehetséges.
Visszatérités

A termékek visszatéritése kezelési koltség felszamitasaval, csak érvénytartam kezdete el6tt
lehetséges. A MAV mobilalkalmazéssal megvéltott bérlet a MAV mobilalkalmazas
dijtermékeire vonatkozé &ltaldnos szabalyok szerint téritheté vissza, érvénytartam
megkezdése utdni visszatérités nem lehetséges.

Felaras jarat igénybe vétele

A VOLANBUSZ és a MAV-START felarral igénybe vehet§ jaratain a termékhez a felarakat
(ideértve MAV-START Zrt. esetén a kocsiosztaly-kiilonbozetet is) meg kell valtani.

Hosszabb ut részbeni fedezése

A termék hosszabb Ut részbeni fedezésére igénybe vehetd.
Szamlakiallitas

A dijtermékrél csak maganszemély részére allithatd ki szamla.
Panaszok, észrevételek kezelése

Eszrevétel, panasz esetén az utas a harom szolgaltaté barmelyikéhez fordulhat. A bejelentés
—szlkség esetén — tovabbitasra keriil az illetékes szolgaltaté szamara.



Melléklet: a termék érvényességi teriiletének abrdja
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