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1.0 AZ UTASITAS CELJA

Jelen Utasitas célja, hogy meghatarozza a MAV-HEV Helyiérdekii Vasut Zartkoriien Miikodé
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MAV-HEV Zrt. vagy Tarsasag) adatkezelésének és az adatok
nyilvantartasanak, védelmének torvényes rend;jét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos
elveinek, az informacidos Onrendelkezési jognak ¢és az adatbiztonsdg kovetelményeinek
érvényesiilését.

Fentiek teljesiilése érdekében jelen Utasitds a Tarsasag informaciovédelmi szabalyozasi
struktarajanak tetején foglal helyet.

Az Utasités rendelkezéseit figyelembe kell venni a Tarsasagnal kiadasra keriild szabalyozasoknal,
illetve meglévo (hatalyos) szabalyozdsok modositasakor.

2.0 HATALY ES FELELOSSEG MEGHATAROZASA

2.1. AZ UTASITAS SZEMELYI ES TARGYI HATALYA

2.1.1. Személyi hataly
Az Utasitas személyi hatdlya a Téarsasdg valamennyi munkavallalojara, illetve munkavégzésre
iranyuld egyéb jogviszonyban allo személyre kiterjed.

2.1.2. Targyi hataly

Az Utasitas targyi hatalya kiterjed a Tarsasag teriiletén felvételezett, feldolgozas alatt 1év0, a tarolt
¢s a feldolgozas (azaz adatkezelés és -feldolgozas) soran 1étrejott adatokra, illetve adathordozokra,
valamint a szdmitastechnika-alkalmazés, szoftverfejlesztés és iratkezelés teljes folyamatara.
Kiterjed tovabba valamennyi, a Tarsasagnal kezelt természetes személy adatara, kdzérdekd, illetve
kozérdekbdl nyilvanos adatra — fliggetleniil annak eldallitasi vagy feldolgozasi modjatol és
megjelenési formdjatol — €s magara az adatkezelésre is.

2.2. AZUTASITAS KIDOLGOZASAERT ES KARBANTARTASAERT FELELOS
SZERVEZETI EGYSEG

Az Utasitas kidolgozasaért és karbantartasaért felelds szervezeti egység a Tarsasag Jogi- €s
Biztonsagi Igazgatosaga.
Az Utasitas aktualizaldsa az adatvédelmi tisztviseld javaslatara keriil végrehajtasra, melyet a
kovetkezd esetekben kell kezdeményeznie:
— ha a Térsasadg adatvédelmét, illetve a jelen Utasitds tartalmat érintd jelentds valtozas
kovetkezik be;
— ha a mtkodtetést meghatarozo jogszabalyi kornyezetben atvezetendd valtozas kovetkezik
be;
— a fenti eseteken tul évenként egyszer, minden év januar 31. napjaig feliil kell vizsgalni.

Felhatalmazast kap a Jogi Igazgatdosdg vezetdje, hogy az adatvédelmi tisztviseld eldzetes
jovahagyasaval az esetleges jogszabalyvaltozasokra tekintettel modositsa jelen Utasitas
mellékleteit.
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3.0 FOGALMAK MEGHATARQZASA

adat: az adat tények, elképzelések, utasitdsok, emberi vagy technikai eszkdzokkel torténd
formalizalt abrazolasa ismertetés, megorzés, illetve feldolgozas céljara

adatallomany: az egy nyilvantart6 rendszerben kezelt adatok Osszessége

adatbiztonsag: az adatok jogosulatlan hozzaférés, megszerzése, modosuldsa, tovabbitasa,
tonkremenetele, nyilvanossagra hozatala, illetéleg sériilés vagy a megsemmisiilés, valamint a
véletlen megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzéaférhetetlenné valas elleni miszaki €s szervezési megoldasok rendszere

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
figgetlentil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott moédszertl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétol, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerzddést is - adatok feldolgozasat végzi;

adatfelelds: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton kotelezéen kozzéteendd
kozérdekti adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez az adat keletkezett;

adathordozd: adat vagy dokumentacio és azok biztonsadgi mésolatainak megdrzésére szolgald
a) papir, mikrofilm, mégneses vagy egyéb elvii hagyomanyos, illetve
b) szamitastechnikai eljarassal adatokat tarold kozeg
ba) magneses adathordozok (pl. magnesszalag, magneslemez, merevlemez)
bb) optikai adathordozok (pl. CD-R/RW, DVD+/-R/RW/RAM)
bc) memoriak (pl. flashdrive)

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiillondsen gyijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasdnak megakadalyozésa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzOk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

adatkezelés korldtozédsa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabal;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely Ondlloan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza
¢és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezeld szervezeti egység: a Tarsasag azon szervezeti egysége, amely altal valamely személyes
adatokat tartalmazo adatkezelés folyik

adatk$z16: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelelds nem maga teszi k6zzé az adatot
- az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon kozzéteszi,
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adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése céljabol;

adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai
megsemmisitése

adattovabbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitdsuk tobbé nem
lehetséges

adattorléshez valo jog (,.elfeledtetéshez vald jog”): Az érintett joga arra, hogy kérésére az
adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a GDPR 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzéjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) azérintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
elsobbséget ¢lvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagéllami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gyiijtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

adatvédelem: a személyes adatok gytiijtésének, feldolgozasanak és felhasznalasanak korlatozasat,
az érintett személyek védelmét biztosito alapelvek, szabalyok, eljarasok, adatkezelési eszkdzok és
modszerek 0sszessége

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy méas mdodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
1ddre torténd korlatozasa céljabol;

az érintett hozzajarulasa (hozzéjarulds): az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajekoztatason alapuld és egyértelmili kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez;

az informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds: az (EU) 2015/1535 eurdpai parlamenti €s
tandcsi iranyelv 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgaltatas;

azonositd adatok: az érintett azonositasara szolgalo (személyes) adat

a) természetes azonositd adat: érintett neve, anyja neve, sziiletési helyes és ideje,
lakohelyének ill. tartdzkodasi helyének cime
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b) mesterséges azonosité adat: matematikai vagy mas algoritmus szerint generalt adatok (pl.

torzsszam, tarsadalombiztositasi azonositd jel (TAJ), adodazonositd jel, személyi
igazolvany szama, utlevél szama)

alnevesités: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon
taroljak, és technikai €s szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithat6 természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

biztonsag: az informécio- és informatikai rendszerekben olyan eldirasok és szabvanyok betartasat
jelenti, amelyek a rendszer miikodOképességét, az informaciok rendelkezésre 4allasat,
sértetlenségét, bizalmassagat és hitelességét erdsitik

biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkoz6 minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi
vagy megerésiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

biinligyi személyes adat: a biintetdeljaras soran vagy azt megelézden a biincselekménnyel vagy a
biintetéeljarassal Osszefliggésben, a biintetdeljaras lefolytatdsara, illetve a bilincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az
¢érintettel kapcsolatba hozhato, valamint a biintetett eld¢letre vonatkozo6 személyes adat;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szdmadra nyujtott egészségiigyi szolgaltatdsokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;

EGT éllam: az Europai Uni6 tagéallama €s az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szo16 megallapodéasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgéra az Eurdpai Unid és tagallamai,
valamint az Europai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott
nemzetkozi szerzddés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szolo megallapodasban részes
allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

elektronikai és fotdtechnikai eszkodz: képi és egyéb adatok, informaciok rogzitésére és tarolasara
alkalmas eszkoz (pl. analdg és digitalis fényképezdgépek, kameras mobiltelefonok)

érintett: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithato természetes személy;

érintett felligyeleti hatosag: az a feliigyeleti hatdsag, amelyet a személyes adatok kezelése a
kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:
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a)az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé az emlitett feliigyeleti hatosag tagallamanak tertiletén
rendelkezik tevékenységi hellyel;

b)az adatkezelés jelentds mértékben érinti vagy valdsziniisithetden jelentés mértékben érinti a
feliigyeleti hatosag tagallamaban lakohellyel rendelkez6 érintetteket; vagy

¢)panaszt nyujtottak be az emlitett feliigyeleti hatosdghoz;

feliigyeleti hatosag: egy tagallam altal a GDPR 51. cikknek megfeleléen létrehozott fiiggetlen
kozhatalmi szerv;

GDPR: a 2016/679/EU rendelet;

genetikai adat: egy természetes személy 0rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozo

crer

vonatkoz6 egyedi informaciét hordoz, és amely els6sorban az emlitett természetes személybdl vett
biologiai minta elemzésébol ered;

hardver: az informatikai rendszer eszkozeit, fizikai elemeit alkotd részei

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely
egy¢b szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

harmadik orszdg: minden olyan orszag, amely nem tagja az Eurdpai Gazdasagi Térségnek

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozodval

Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag

halozat: szamitdgépek vagy altalanosabban: informatikai rendszerek 0sszekapcsoldsa, amely az
Osszekapcsolt rendszerek legkiilonb6zébb komponensei kdzott adateserét tesz lehetdve

informatika: az adatok, informdaciok elérhetdségének, rendszerezésének tudomanya, amely
elméletet, szemléletet és modszertant ad az informdaciorendszerek tervezéséhez, fejlesztésehez,
szervezéséhez és miikodtetéséhez

informatikai eszk6z: gylijténév a szoftver, hardver és adathordozé egyiittes meghatarozasara

ey

az adat-, és informaciofeldolgozas kiilonbozd feladatainak megoldasara alkalmaznak

irat: minden olyan szoveg, szamadatsor, térkép, tervrajz és vazlat, amely valamely szerv
miikddésével, illetéleg személy tevékenységével kapcsolatban barmilyen anyagon, alakban,
barmely eszkoz felhasznalasaval és barmely eljarassal keletkezett

iratkezelés: az irat készitését, nyilvantartdsat, tovabbitasat, rendszerezését és selejtezhetdség
szempontjabol torténd valogatasat, segédletekkel vald ellatasat, szakszerli és biztonsagos
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megorzeését, haszndlatra bocsatasat, selejtezését, illetve levéltarba adasat egylittesen magéaba
foglal6 tevékenység

IT-Szolgéltatd: olyan gazdasagi tarsasag, vagy természetes személy, akik érvényes szerzodéses
kapcsolatban allnak a Tarsasaggal és barmilyen informatikai szolgaltatds kialakitdsdban, vagy
fenntartasaban vesznek részt

jogosultsag: szamitogépes kornyezetben a hozzaférési lehetéség megadasa valamely tevékenység
végrehajtasahoz

képviseld: az az Unioban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezd és az adatkezeld
vagy adatfeldolgozo altal a GDPR 27. cikk alapjan irdsban megjeldlt természetes vagy jogi
személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezelére vagy
adatfeldolgozéra a GDPR eldirasai értelmében harulo kotelezettségek vonatkozasaban;

kozérdekli adat: az allami vagy helyi Onkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1évo €s tevékenységére
vonatkoz6 vagy kozfeladatanak ellatasaval 0sszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma
ald nem esd, barmilyen mdédon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret, fliggetleniil
kezelésének modjatol, onalld vagy gyljteményes jellegétol, igy kiilondsen a hataskorre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd
értékelésére, a birtokolt adatfajtdkra és a mikodést szabalyozo jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerzddésekre vonatkozo adat;

kozérdekbdl nyilvénos adat: a kozérdekii adat fogalma ald nem tartozd minden olyan adat,
amelynek nyilvanossdgra hozatalat, megismerhet6ségét vagy hozzaférhetové tételét torvény
ko6zérdekbol elrendeli;

Kozérdekbdl nyilvanos adat a kozfeladatot ellatd szerv feladat- és hataskorében eljard személy
neve, feladatkdre, munkakore, vezetdéi megbizdsa, a kozfeladat elladtdsaval Osszefliggd egyéb
személyes adata, valamint azok a személyes adatai, amelyek megismerhetdségét torvény eldirja.
A kozérdekbdl nyilvanos személyes adatok a célhoz kotott adatkezelés elvének tiszteletben
tartasaval terjeszthetdek. A kozérdekbdl nyilvanos személyes adatok honlapon torténd
kozzétételére az Infotv. 1. melléklete és a kozfeladatot ellatd személy jogallasara vonatkozo kiilon
torvény rendelkezései iranyadoak.

Ha torvény masként nem rendelkezik, kozérdekbdl nyilvanos adat a jogszabaly vagy allami,
illetdleg helyi dnkormanyzati szervvel kotott szerz6dés alapjan kotelezéen igénybe veendd vagy
mas modon ki nem elégithetd szolgaltatast nya;jtd szervek vagy személyek kezelésében 1évo, e
tevékenységlikre vonatkozo, személyes adatnak nem mindsiild adat.

magantitok, levéltitok: a Téarsasaghoz tevékenysége soran jogszerlien keriilhetnek olyan adatok,
melyek a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 mindenkor hatalyos térvény (a tovabbiakban: Ptk.)
alapjan levéltitoknak, magantitoknak mindsiilnek. Személyhez fliz6d6 jogokat sért, aki a
levéltitkot megsérti, tovabba aki a magantitok birtokaba jut, €s azt jogosulatlanul nyilvanossagra
hozza, vagy azzal egyéb modon visszaél.

mindsitett adat: (a mindsitett adat védelmérdl sz6l6 2009. évi CLV. toérvény (a tovabbiakban:
Matv.) alapjan)
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a) nemzeti minositett adat: a min0sitéssel védhetd kozérdekek korébe tartozd, a mindsitési
jelolést (,,Szigoruan titkos!”; ,, Titkos!”; ,,Bizalmas!”; és ,,Korlatozott terjesztésii!”’) az Matv.-
ben, valamint a torvény felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyokban meghatarozott formai
kovetelményeknek megfelelen tartalmazo olyan adat, amelyrdl - a megjelenési formajatol
fliggetleniil - a mindsité a mindsitési eljaras soran megallapitotta, hogy az érvényességi idon
beliili nyilvanossagra hozatala, jogosulatlan megszerzése, modositdsa vagy felhasznalasa,
illetéktelen személy részére hozzaférhetové, valamint az arra jogosult részére
hozzaférhetetlenné tétele a mindsitéssel védhetd kozérdekek koziil barmelyiket kozvetleniil
sérti vagy veszélyezteti, és tartalmara tekintettel annak nyilvanossagat és megismerhetoségét
a min6sités keretében korlatozza;

b) kiilfoldi mindsitett adat:

ba) megjelenési formajatol fiiggetleniil az Eurdpai Uni6 valamennyi intézménye és szerve,
tovabba az Eurdpai Unid képviseletében eljard tagallam, a kiilfoldi részes fél vagy
nemzetkdzi szervezet altal készitett és torvényben kihirdetett nemzetkozi szerzodés vagy
megallapodas alapjan atadott olyan adat, amelyhez torténd hozzaférést az Eurdpai Uniod
intézményei €s szervei, az Eurdpai Unid képviseletében eljar6 tagallam, mas allam vagy
kulfoldi részes fél, illetve nemzetk6zi szervezet mindsités keretében korlatozza,

bb) a Magyar Honvédség nemzetkdzi miveletei és gyakorlatai keretében keletkezett,
illetve felhasznalt olyan adat, amelyhez torténd hozzaférést a miiveletben résztvevo felek -
a mivelet vagy gyakorlat kdvetelményei szerinti mindsitéssel - korlatozzadk, attol
figgetleniil, hogy a részes felek altal képviselt allamokkal Magyarorszdgnak van-e a ba)
alpontban foglaltaknak megfelelé megallapodasa a mindsitett adat védelmére és cseréjére,
¢s a mindsitett adat kezelésére vonatkozé rendelkezéseket a Magyar Honvédség, illetve a
miiveletet vagy a gyakorlatot irdnyitd mas részes fél hatdrozza meg.

nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetové teszik

nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheto;

profilalkotds: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran
a személyes adatokat valamely természetes személyhez f{iz6d6 bizonyos személyes jellemzok
értekelésére, kiillonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasdgi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez,
tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére
hasznaljak;

program: eljarasi leirds, amely valamely informatikai rendszer altal kozvetlentil vagy atalakitast

kovetden végrehajthatd

rendkiviili adatvédelmi esemény: adatvédelmi szempontbdl olyan esemény, amely a Tarsasag
informaciorendszerében, annak biztonsagat szavatold védelmi rendszerében sulyos karokat okoz
vagy okozhat, ennek sordn a feladatok ellatasat, a biztonsagos mitkodést veszélyezteti

rendszer: az egymassal valamilyen meghatarozhato kapcsolatban 4116 elemek 6sszessége
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relevans és megalapozott kifogds: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal kapcsolatos
kifogas, hogy a GDPR rendelkezéseit megsértették-e, illetve hogy az adatkezeldre vagy az
adatfeldolgozéra vonatkozo tervezett intézkedés Osszhangban van-e a GDPR eldirasaival ; a
kifogasban egyértelmiien be kell mutatni a dontéstervezet altal az érintettek alapvetd jogaira és
szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Union beliili szabad dramlasara jelentett
kockézatok jelentdségét;

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,.€rintett”) vonatkozo
barmely informécid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatarozé adat, online azonosito vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

személyes adatok kiilonleges kategoridi: a személyes adatok kiilonleges kategodridiba tartozo
minden adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy0zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok,
a természetes személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és
a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkoz6 személyes
adatok;

személyi szamitdégép: az IT-Szolgaltaté vagy a Tarsasag tulajdonaban allo, 6nalld vagy halozati
lizemmodu, altalaban IBM PC kompatibilis asztali szamitogép vagy hordozhato eszkoz (pl. laptop,
tablagép)

szoftver: valamely informatikai rendszer olyan logikai része, amely a miikddtetés vezérléséhez
sziikséges

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

tizleti titok: az iizleti titok védelmérdl szolo 2018. évi LIV. torvény szerint tizleti titok a gazdasagi
tevékenységhez kapcsolddo, titkos - egészben, vagy elemeinek Osszességeként nem kdzismert
vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végzd személyek szamara nem konnyen hozzaférhetd -
enné¢lfogva vagyoni értékkel bird olyan tény, tdjekoztatas, egyéb adat és az azokbol késziilt
Osszeallitas, amelynek a titokban tartasa érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben altaldban
elvarhatd magatartast tanusitja.

vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fiiggetleniil a jogi
formdjatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd tarsasagokat
¢és egyestlileteket is;

vallalkozascsoport: az ellenorzo vallalkozas és az altala ellen6rzott vallalkozasok.

4.0. AZ UTASITAS LEIRASA

4.1. AZ ADATVEDELEMRE VONATKOZO RENDELKEZESEK

4.1.1. Az adatokhoz tartoz6 adatvédelmi kategoriak

Az adatok kezelését a kovetkezd fokozatokban lehet megvalositani a nyilvantartasok, adatbazisok
esetében.
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Alap biztonsagi szint

A biztonsag szempontjabol minden olyan adat, amely nem igényel magasabb besorolast, és a tobbi
adatvédelmi kategdridba nem sorolhatd be, alap biztonsagi fokozatu.

Megemelt biztonsagi szint

A biztonsag szempontjabol a személyes adatok, iizleti titkot képezo (bizalmas) adatok, valamint
minden mads, a Tarsasag tevékenysége soran tudomasara jutott titok — igy példaul magantitok,
tizleti titok — besorolasa megemelt biztonsagi fokozatu.

Fokozott biztonsagi szint

Ebbe a szintbe kell besorolni az olyan, egyedileg nem mindsitett, a személyes adatok kiilonleges
kategoriaiba tartoz6 adatokat, amelyek egyesitett megjelenései fokozott védelmet igényelnek.

Kiemelt biztonsagi szint

Amennyiben mindsitett adatokat is tartalmaz a szervezet adatkezelése — kiemelt biztonsagi
besorolds mellett — az Matv. vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.

4.1.2. Az egyes adatkezel6 szervezeti egységek biztonsagi besorolasa

Az egyes szervezeti egységek biztonsagi besorolasa foszabdly szerint ,,Megemelt biztonsagi
szint”. Azon szervezeti egységek, melyek olyan adatot kezelnek, amelyek a személyes adatok
kiilonleges kategoridiba tartoznak (pl. a munkavéllalok egészségiigyi allapotaval kapcsolatos
adatot kezelO szervezeti egységek) ,,Fokozott biztonsagi szint” besorolas ald esnek. A Tarsasag
altal kezelt adatok biztonsagi fokozata szerint az egyes adatkezeld szervezeti egységek a fentiektdl
eltérd besorolasat az adatvédelmi tisztviseld az adatkezelést végzo szervezeti egység vezetdjének
a kezdeményezésére, és vele egyetértésben allapitja meg, a kovetkezdk szerint.

Az alap biztonsagi fokozatba tartozik az a szervezeti egység, amely nem tartozik megemelt, vagy
fokozott biztonsagi fokozatba.

A megemelt biztonsagi fokozatba tartozik az a szervezeti egység, amely személyes adatok, tlizleti
titkot képez0 (bizalmas) adatok, valamint minden mas, a Tarsasag tevékenysége sordn tudoméasara
jutott titkokat — igy példaul magantitok, iizleti titok — kezel.

Fokozott biztonsagi fokozatba tartozik az a szervezeti egység, amely olyan, egyedileg nem
mindsitett, a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozd adatokat kezel, amelyek egyesitett
megjelenései fokozott védelmet igényelnek.

Az Matv. szerinti mindsitett adatokat kezeld szervezeti egységek a kiemelt biztonsagi fokozatba
tartoznak.

A mindsitésnek az adatvédelem ¢és adatbiztonsdg érdekében alkalmazott intézkedések
szempontjabol van jelentdsége.

4.1.3. Az egyes adatkezel6 szervezeti egységek feladatai
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Az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetdje az iranyitasa alatt 1évo személyektol, szervezeti
egységektdl megkoveteli az adatvédelem, adatbiztonsdg szabdalyainak fokozott betartasat és
betartatasat.

Felelosséget vallal az adott teriileten 1év0 adatok gytjtéséért, az adatszolgaltatasért, az
adatfeldolgoz¢ felé torténd adatszolgaltatasért.

Tevékenysége soran az altala kezelt adatok vonatkozasdban gondoskodik a jogszabalyokban,
elsdsorban az Infotv-ben meghatarozott feladatok, kotelezettségek ellatasarol, kiillonds tekintettel
az érintettek jogainak védelmére, tajékoztatasukra.

Az Utasitasbol ered6 egyedi feladatok ellatasa az alabbi személyek hataskorébe tartoznak:

1. A szakteriileten folyo adatkezelések részletes szabalyainak kidolgozasa, naprakészen tartasa
a vonatkozo jogszabalyok és jelen Utasitas el6irdsai alapjan, kiilonds tekintettel a személyes
adatok megismerésének, illetve a kozérdekii adatok kiadasanak rendjére.

Felelds: vezérigazgato-helyettesek, igazgatok.
Hataridé: folyamatos

2. A hatalyos tarsasagi szabalyozasok adatvédelmet érinté rendelkezéseinek feliilvizsgélata,
szlikség esetén azok modositdsa a GDPR-nak, az Infotv.-nek és jelen Utasitasnak
megfelelden. A feliilvizsgalatokrol, illetve modositasokrol a belsd ellendrzési irodavezetot,
a jogi igazgatodt, €s a biztonsagi igazgatot irasban tajékoztatni kell.

Felelds: vezérigazgato-helyettesek, igazgatok.
Hatéridé: folyamatos

3.  Valamennyi, a Téarsasag kezelésében/tulajdonaban, stb. 1évé kamerardl nyilvantartas
készitése, elkiilonitve a Kivételi Korbe tartozo kamerdkat azoktol, melyekkel adatkezelés
valésul meg, illetve elkiilonitve a telephelyi (tehat munkavallalokat), illetve
utasforgalmi/jarmiiveken 1év0 stb. (tehat elsddlegesen utasokat) megfigyeld kamerakat.
Felelds: vezérigazgato-helyettesek, igazgatok.

Hataridé:  folyamatos

4. A személyes adatok kezelésérdl szolo tajékoztatok elokészitése jelen Utasitds alapjan.
Felelds: adatvédelmi tisztviseld

Hataridé:  folyamatos

5.  Sziikséges a személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatas megvalositasa, az ehhez
szlikséges beszerzések lefolytatasa.
Felelds: vezérigazgato-helyettesek, igazgatok
Hataridé:  folyamatos

6. A Tarsasagnal miikodd és ezutdn létrehozasra keriilé nyilvantartasokkal, adatbéazisokkal,
adatkezelésekkel kapcsolatban informatikai dgon felelds az adatvédelem és adatbiztonsag
szabalyainak érvényesiiléséért.

Felelds: gazdasagi vezérigazgatd-helyettes
Hatarid6:  folyamatos
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7. Az informatikai vezetd évenkénti beszamoltatasa, a szaktertiletek IT-biztonsagi helyzetének
elemzése a vezérigazgatd felé, errdl az igazgatok, belsd ellendrzési irodavezetd, jogi és
biztonsagi igazgatok irasbeli tajékoztatasa.
Felelds: gazdasagi vezérigazgatd-helyettes
Hatéridé: minden év januér 31.

8.  Adatvédelmi ellendrzések, vizsgalatok kapcsan felmeriild, a Tarsasdgnal hasznalt
informatikai rendszerekhez sziikséges (ideiglenes) jogosultsag-igények soron kiviili,
legrovidebb idon beliili beallitasa az adatvédelmi tisztviseld részére.

Felelds: gazdasagi vezérigazgatd-helyettes

Hatérid6: igény felmertiilése esetén azonnal

9. Informatikai és egyéb eszkozok, dokumentaciok, mukodési feltételek biztositdsa az
adatvédelmi tisztviseld részére.
Felelds: gazdasagi vezérigazgatd-helyettes, biztonsagi igazgato
Hatérid6: folyamatos

10. Az adatvédelemmel Osszefiiggd oktatasok megszervezése, lebonyolitasa, az adatvédelmi
tisztviseldvel egyiittmiikodve.
Felelds: jogi igazgato, biztonsagi igazgatd
Hatéridé: folyamatos

11. A 4.4. fejezetben felsorolt adatvédelmi és adatbiztonsagi intézkedések végrehajtdsanak
ellendrzése €s koordinalasa.
Felelds: jogi igazgato, biztonsagi igazgatd
Hatéridé: folyamatos

4.1.4. A Tarsasag adatvagyonat érinté események

A Térsasdg adatvagyonat érintd rendkiviili adatvédelmi esemény kapcsan az adatvédelmi
tisztviselot az eseményrdl a lehetd legrovidebb idon beliil tajékoztatni kell, tovabba az esemény
kapcsan esetlegesen kezdeményezett vizsgélatba (ellendrzésbe) a feleldst be kell vonni. Az ilyen
eseményekrol az adatvédelmi tisztviseld nyilvantartast vezet.

Amennyiben személyes adat kapcsan a biztonsag olyan mddon sériil, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valdo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi (a tovabbiakban: adatvédelmi incidens), Ggy errél az adatvédelmi tisztvisel6t
haladéktalanul tajékoztatni kell figyelemmel arra is, hogy az adatvédelmi incidens megfeleld és
kell6 idejii intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni kdrokat okozhat a természetes
személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik
korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a
személyazonossaggal vald visszaélést, a pénziigyi veszteséget, az alnevesités engedély nélkiili
feloldésat, a j6 hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok
bizalmas jellegének sériilését.

Az adatvédelmi incidens kivizsgalasara vonatkozo szabalyok
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Az Adatkezel6 minden munkavallaloja — beleértve az egyéb jogviszonyban foglalkoztatott
személyeket is — koteles az Adatkezel6nél tortént adatvédelmi incidenst haladéktalanul jelenteni a
szervezeti egysége vezetdjének, valamint az adatvédelmi tisztviselonek. A bejelentést az e-mail
cimmel rendelkezd munkavallalok e-mail utjan, az e-mail cimmel nem rendelkezd
munkavallaloknak pedig a vezetdjiiknél személyesen kell megtenniiik. A bejelentés tartalmazza a
bejelentd nevét, telefonszamat, beosztasat, szervezeti egységének megnevezését, valamint az
incidens targyat, rovid leirasat és azt, hogy az incidens érinti-e az Adatkezel0 informatikai
rendszerét.

Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti az Adatkezeld informatikai rendszerét is, akkor a
bejelentést az informatikai osztalyvezetdnek is meg kell kiildeni.

A bejelentés adatvédelmi tisztviselohoz érkezését kovetden az adatvédelmi tisztviseld
haladéktalanul megkezdi az adatvédelmi incidens kivizsgalasat és értékelését.

Az adatvédelmi tisztviseld6 — informatikai rendszert érintd incidens esetén az informatikai
osztalyvezetdvel egyiittmiikodve — megvizsgalja a bejelentést és amennyiben sziikséges, a
bejelentdtdl tovabbi adatokat kér az incidensre vonatkozdéan. Az adatvédelmi tisztviseld
felhivasara a bejelentd koteles megadni: az adatvédelmi incidens bekovetkezésének idOpontjat és
helyét, az adatvédelmi incidens egyéb koriilményeit, az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
korét, mennyiségét, az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét €s szamat, az adatvédelmi
incidens varhatd hatésait, az adatvédelmi incidens megeldzésére, kovetkezményeinek enyhitésére
megtett intézkedések felsorolasat.

A bejelentd az adatszolgéltatast haladéktalanul, de legkésébb 1 munkanapon beliil teljesiti az
adatvédelmi tisztviseld részére.

Amennyiben az adatvédelmi incidens értékelése vizsgalatot igényel az adatvédelmi tisztviseld az
informatikai osztalyvezetdvel, valamint egyéb, a vizsgalat lefolytatdsahoz sziikséges munkatarsak
bevonasaval lefolytatja a vizsgalatot.

A vizsgélatnak tartalmaznia kell, hogy az adatvédelmi incidens magas kockazattal jar-e az
érintettek jogaira és kotelezettségeire, milyen jellegli kockéazatrdl van szo és sziikséges-e az
érintettek tajékoztatdsa az incidensrél. Amennyiben nem sziikséges az érintettek tajékoztatasa, a
vizsgalatnak tartalmazni kell ennek indokait is.

A vizsgélat eredményeként az adatvédelmi tisztviseld javaslatot tesz az adatvédelmi incidenssel
érintett szervezeti egység vezetdjének az incidens kezeléshez sziikséges intézkedések megtételére.

A javaslat alapjan a megvaldsitandd tovabbi intézkedésekrdl az adatok kezelését vagy
feldolgozasat végzd szakteriilet vezetdje — informatikai rendszerben bekovetkezett adatvédelmi
incidens esetében az informatikai osztalyvezetd egyetértésével - dont.

A vizsgalatot legkésdbb a bejelentés adatvédelmi tisztviselohdz érkezésétdl szamitott hdrom
munkanapon beliil be kell fejezni és a vizsgdlat eredményérdl az Adatkezel6 vezetd
tisztségviseldjét az adatvédelmi tisztviseld tajékoztatja.

Az adatvédelmi incidensrdl az adatvédelmi tisztviseld a jelen Utasitas 1. sz. melléklete szerint
nyilvantartast vezet.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hatosagnak
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Ha az adatkezel6 tudomadsara jut az adatvédelmi incidens, azt indokolatlan késedelem nélkiil, és
ha lehetséges, legkésobb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomésara jutott, az
adatvédelmi tisztségviselon keresztiil bejelenteni koteles az illetékes Hatdsagnal, kivéve, ha az
elszamoltathatosag elvével Osszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens
valoszinlisithetden nem jar kockazattal az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a
bejelentés 72 6ran beliil nem teheté meg, abban meg kell jeldlni a késedelem okat, az eldirt
informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil — részletekben is kozdIni lehet.

Az adatvédelmi incidensrdl szol6 bejelentésben legaldbb:

— ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoridit és hozzavetdleges szdmat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoridit és
hozzavetdleges szamat;

— kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

— ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinisithetd kovetkezményeket;

— ismertetni kell az Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Ha az Adatkezel6 az elszamoltathatosdg elvével Osszhangban bizonyitani tudja, hogy az
adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockézattal az érintettek jogaira és szabadsagaira
nézve, akkor a bejelentés mellzheto.

Amennyiben az Adatkezeld valamely, személyes adat kezelésével jard tevékenységéhez
adatfeldolgozd kozremiikddését veszi igénybe, Ggy az adatfeldolgozoval kotott szerzédésben
minden esetben rogziteni kell az adatfeldolgozd azon kotelezettségét, hogy az adatvédelmi
incidenst, amennyiben azt az adatfeldolgozd észleli, az arrdl valdé tudomdsszerzését kovetden
indokolatlan késedelem nélkiil be kell jelentenie az Adatkezelének.

Az Adatkezeld valamennyi adatvédelmi incidens esetében megallapitja annak stlyossagat. Az
adatvédelmi incidens stlyossaga értékelésének {6 kritériumai a kovetkezok:

Az Adatkezelési Kornyezet (AK) vizsgalata: a megsériilt adatok fajtajanak vizsgalata, beleértve
az adatkezelés valamennyi koriilményét

Az Azonosithatosdg Mértékének (AM) meghatarozasa: azt tarja fel, hogy az adatvédelmi
incidenssel érintett adatokbol mennyire kdnnyen lehet az érintettek azonositasat elvégezni

A Sériilés Kortilményeinek (SK) leirdsa: a sériilés koriilményeit vizsgalja, elsdsorban a megsériilt
adat biztonsaganak csokkenését, illetve a rosszindulati tdmadasra és a szdndékossagra utald
valamennyi jelet

Fentiek alapjan a veszély sulyossagat (VS) az Adatkezeld az alabbi objektiv mérdk szerint allapitja
meg:

VS =AK x AM + SK
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A vizsgalat eredményeként az Adatkezeld az adatvédelmi incidens
sulyossaganak alacsony, kdzepes, magas vagy nagyon magas fokozatat allapitia meg. Az
adatvédelmi incidens értékelésének részletes szabalyait a jelen Utasitas 2. sz. melléklete rogziti.

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden legalabb magas kockazattal jar az érintettek jogaira
¢s szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrol.

Az érintettet nem kell az adatvédelmi incidensrdl tajékoztatni, ha

- az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, €s
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak (kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazéasa —
, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat);

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockdzat a
tovabbiakban valdszintisithetden nem valosul meg;

- a tajékoztatas aranytalan erdéfeszitést tenne sziikségessé. (Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informéciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony téjékoztatasat. Pl.
sajtokozlemény kiadésa).

4.2. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK

Az adatkezelés jogalapja

A Tarsasagnal személyes adat csak a GDPR 6. cikkben foglaltak alapjan, mig a személyes adatok

crer

kezelheto.

Fentiekre tekintettel az Adatkezeld személyes adatot csak az alabbi esetekben kezelhet:

— az ¢érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;

— az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzOdés megkotését megeldzéen az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez sziikséges;

— az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

— az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagl érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

— az adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezelore ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges;

— az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan
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érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Az érintett hozzajaruldsan alapuld adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett egyértelmii
megerdsito cselekedettel, irasbeli — ideértve az elektronikus uton tett —, vagy szobeli nyilatkozattal
onkéntes, konkrét, tdjékoztatason alapuld és egyértelmli hozzdjarulasat adja a természetes
személyt érintd személyes adatok kezeléséhez. A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok
érdekében végzett Osszes adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb
célt is szolgal, akkor a hozzajarulédst az 6sszes adatkezelési célra vonatkozdéan meg kell adni. Ha
az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kovetden adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek
¢és tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja szlikségteleniil azon szolgaltatas igénybevételét,
amely vonatkozéasaban a hozzajarulast kérik.

Ahhoz, hogy a hozzdjarulas tdjékoztatason alapulénak mindsiiljon, az érintettnek legalabb
tisztaban kell lennie az AdatkezelO kilétével és a személyes adatok kezelésének céljaval. A
hozzajarulas megadasa nem tekinthetd onkéntesnek, ha az érintett nem rendelkezik valds vagy
szabad valasztasi lehetdséggel, és nem 4ll médjaban a hozzajarulds anélkiili megtagadasa vagy
visszavondasa, hogy ez karara valna.

Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az Adatkezel6 szamara lehetévé kell tenni,
hogy bizonyitani tudja, hogy az adatkezelési miivelethez az érintett hozzéjarult.

Gyermekek esetében ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsan alapul, Ggy a
kozvetleniil gyermekek vonatkozasdban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszert, ha a
gyermek a 16. életévét betoltdtte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek
személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerii, ha a hozzajarulast a
gyermek feletti sziildi feliigyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

Ez utobbi esetben az adatkezeld szervezeti egység — figyelembe véve az elérhetd technoldgiat —
¢észszerli erdfeszitéseket tesz, hogy ellendrizze, hogy a hozzajarulast a gyermek feletti sziildi
felligyeleti jog gyakorloja adta meg, illetve engedélyezte.

Az adatkezelés jogszerlinek mindsiil, ha arra valamely szerz6dés vagy szerzddéskotési szandék
keretében van sziikség.

Ha az adatkezelésre az Adatkezelére vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése keretében kertil sor,
vagy ha az kozérdekli feladat végrehajtasahoz, illetve kozhatalmi jogositvany gyakorlasahoz
szlikséges, az adatkezelésnek az unids jogban vagy valamely tagallam jogaban foglalt jogalappal
kell rendelkeznie.

Az adatkezelést szintén jogszerlinek kell tekinteni akkor, amikor az az érintett életének vagy mas
fent emlitett természetes személy érdekeinek védelmében torténik. Mas természetes személy
létfontossagu érdekeire hivatkozassal személyes adatkezelésre elvben csak akkor keriilhet sor, ha
a szoban forg6 adatkezelés egyéb jogalapon nem végezhetd.

Az Adatkezeld — ideértve azt az Adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kozolhetik — vagy
valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve hogy az érintett
érdekei, alapvetd jogai ¢€s szabadsagai nem ¢élveznek elsObbséget, figyelembe véve az
Adatkezeldvel valo kapcsolata alapjan az érintett észszerl elvarasait. A jogos érdek fennallasanak
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megallapitdsdhoz mindenképpen koriiltekintéen meg kell vizsgalni tobbek kozott azt, hogy az
érintett a személyes adatok gylijtésének idOpontjdban és azzal Osszefiiggésben szamithat-e
¢észszerlien arra, hogy adatkezelésre az adott c€lbdl keriilhet sor. Az érintett érdekei és alapvetd
jogai els6bbséget ¢lvezhetnek az Adatkezeld érdekével szemben, ha a személyes adatokat olyan
koriilmények kozott kezelik, amelyek kozepette az érintettek nem szémitanak tovabbi
adatkezelésre.

crer

etnikai szarmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vilagnézeti meggy6zodésre vagy
szakszervezeti tagsagra utaldo személyes adatok, genetikai és biometrikus adatok, egészségiigyi
adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsdgira vonatkozd
személyes adatok) csak az alabbi esetekben kezelhet:

— az ¢rintett kifejezett hozzdjarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez,

— az adatkezelés az Adatkezeldnek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis
biztonsagot €s szocialis védelmet szabalyozd jogi eldirdsokbdl fakadd kotelezettségei
teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd jogait
¢s érdekeit védo megteleld garancidkrol is rendelkezd unids vagy tagallami jog, illetve a
tagallami jog szerinti kollektiv szerz6dés ezt lehetdvé teszi;

— az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvoképtelensége folytan nem
képes a hozzajarulasat megadni;

— az adatkezelés valamely politikai, vilagnézeti, vallasi vagy szakszervezeti célu alapitvany,
egyesiilet vagy barmely mas nonprofit szervezet megfeleld garancidk mellett végzett
jogszerl tevékenysége keretében torténik, azzal a feltétellel, hogy az adatkezelés kizardlag
az ilyen szerv jelenlegi vagy volt tagjaira, vagy olyan személyekre vonatkozik, akik a
szervezettel rendszeres kapcsolatban allnak a szervezet céljaihoz kapcsoldoddan, és hogy a
személyes adatokat az érintettek hozzajaruldsa nélkiil nem teszik hozzaférhetévé a
szervezeten kiviili személyek szamara;

— az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott;

— az adatkezelés jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges, vagy amikor a birdsagok igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben jarnak el;

— az adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges, unids jog vagy tagallami jog alapjan,
amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez
val6 jog lényeges tartalmat, €s az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositadsara
megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld;

— az adatkezelés megel6z6 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiligyi célokbol, a
munkavallald6 munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnozis felallitasa,
egészsegligyl vagy szocialis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségiigyi vagy
szocialis rendszerek €s szolgaltatdsok irdnyitasa érdekében sziikséges,

— az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érintd olyan kozérdekbdl sziikséges, mint a
hatarokon 4t terjedd stlyos egészségiigyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az
egészségiigyi ellatas, a gyogyszerek és az orvostechnikai eszk6zok magas szinvonalanak
¢és biztonsaganak a biztositasa, és olyan unids vagy tagallami jog alapjan torténik, amely
megfeleld és konkrét intézkedésekrdl rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védd
garanciakra, és kiilondsen a szakmai titoktartasra vonatkozoan;
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— az adatkezelés a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kdzérdekii archivalas
céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol sziikséges olyan
unids vagy tagallami jog alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a
személyes adatok védelméhez valo jog Iényeges tartalmat, €s az érintett alapvetd jogainak

¢s érdekeinek biztositdsara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Tajékoztatashoz vald jog

A természetes személyek jogosultak a személyes adataik kezelésérdl tomor, atlathato és konnyen
hozzaférhet formaban, vilagosan és kozérthetéen tajékoztatast kapni, igy kiilondsen:
— az Adatkezel0 kilétérdl és elérhetdségérol
— az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeirdl
— aszemélyes adatok tervezett kezelésének céljarol, valamint az adatkezelés jogalapjarol
— a,jogos érdeken” alapuld adatkezelés esetén ezen jogos érdekekrol
— aszemélyes adatok cimzettjeir6l
— az EU-n kiviilre torténd adattovabbitas esetén a megfeleld garanciakrol
— az adatkezelés tervezett id6tartamarol
— az ¢érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhat6saghoz val6 jogarol
— afeliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol
— arrdl, hogy a szerzddés kotésének eldfeltétele-e az adatok megadésa, illetve milyen
lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradéasa
— az esetleges automatizalt dontéshozatalrol, ideértve a profilalkotast is.

A hozzaférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ¢és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést
kapjon.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mésolatat ingyenesen koteles az
érintett rendelkezésére bocsatani. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani. Mindez nem érintheti hatranyosan mésok jogait €s
szabadsagait.

Visszavonas joga:

Az érintett hozzdjaruldsan alapuld adatkezelés esetében az érintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson
alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.
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A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gitjan
torténd — kiegészitését.

A torléshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezeld pedig kdoteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha
— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtotték
— az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzajarulésat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja
— az ¢rintett tiltakozik az adatainak kezelése ellen, €és nincs elsObbséget ¢lvezd jogszerii ok
az adatkezelésre
— aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték.

Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technologia és a megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszeriien elvarhatd
1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 Adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban forgd személyes adatokra mutatd
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesiil:

— az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetvée teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

— az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

— az ¢rintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget
¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhat6saghoz val6 jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt (pl. hirlevél kiildése) és az érintett hozzajaruldsan alapul,
az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
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személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik AdatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

A tiltakozéashoz val6 jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelésére az Adatkezeld jogos érdeke,
vagy a kozhatalmi jellege miatt keriil sor.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

4.2.1. A személyes adat kezelésének altalanos szabalyai
Az adatkezelés alapelvei
Jogszeriiség, tisztességes eljaras, atlathatosag elve

A személyes adatok kezelése csak meghatarozott jogalap alapjan torténhet. A személyes adatokat
tisztességesen ¢és az érintett altal atlathatdé mddon kell kezelni. Az adatkezeléssel kapcsolatos
informéaciokat pontos, atlathatd, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, egyszer és érthetd
nyelvezettel kell megadni.

Célhozkotottség elve

Az adatok csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbdl gylijthetdek. Az adatok tovabbi
kezelése is csak e célokkal 6sszhangban torténhet. A célhoz kotottséggel kozvetleniil Gsszefiiggo,
az Adatkezeld ¢€s az érintett érdekei kozti mérlegelés sok esetben megteremti az adatkezelés
jogalapjat. Ezért az adatkezelés konkrét céljat minden esetben meg kell hatarozni.

Adattakarékossag elve

Az adattakarékossag alapelvének értelmében az adatgyiijtés és az adatkezelés azokra az adatokra
korlatozand6, amelyek a kivant cél eléréséhez ténylegesen sziikségesek.

Pontossag elve

A személyes adatok pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerti
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljek vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatosag elve
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A személyes adatok érintettek azonositasat lehetévé tevé formaban torténd tarolasa az adatkezelés
céljanak eléréséhez sziikséges ideig lehetséges. Tovabba be kell tartani a jogszabalyban eldirt
hataridoket is és vizsgalni kell azt is, hogy az alnevesitésnek vagy anonimizalasnak helye van-e.
Az Adatkezel6 a korlatozott tarolhatdsadg elvére is tekintettel az altala kezelt adatokat -
figyelemmel a jogszabalyokban el6irt hataridokre - kizarolag az adatkezelés céljanak eléréséig
kezeli, ezt kdvetden az adatok kezelését megsziinteti.

Integritas, bizalmi jelleg elve

Az Adatkezelének biztositania kell az adatok jogosulatlan és jogellenes kezelésének, véletlen
elvesztésének, megsemmisiilésének, illetve karosodasanak megel6zését. A személyes adatok
kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve. Ezért az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket foganatosit,
figyelembe véve kiilonosen a GDPR 32. cikk (az adatkezelés biztonsaga) ¢s a GDPR 35. cikk
(adatvédelmi hatdsvizsgalat) rendelkezéseit.

Elszdmoltathatosag elve

Az elszamoltathatésag alapelve értelmében az Adatkezeldnek az eldzdekben felsorolt
alapelveknek valé megfelelést tudniuk kell dokumentumokkal alatamasztva igazolni. Az
elszamoltathatosag elvének torténd maradéktalan megfelelés érdekében az Adatkezeld a jelen
Utasitas rendelkezései alapjan, a 3. szamu melléklet szerinti nyilvantartds vezetésével minden
esetben irasbeli formdban dokumentalja az 4ltala végzett adatkezelési tevékenységet. Amennyiben
az Adatkezelonél olyan adatkezelési tevékenységre keriil sor, amelyre jelen Utasitas tételesen nem
tér ki, Gigy ezen adatkezeléseket a jelen Utasitas 3. szamu mellékletének formai alapulvételével,
az adatvédelmi tisztviselO eldzetes jovahagyasa mellett kell nyilvantartani.

Az Adatkezelo eljarasa az adatkezelés megkezdése elott
Az érintett tajékoztatasa

Az atlathatosag elve megkoveteli, hogy a személyes adatok kezelésével osszefiiggd tajékoztatas,
illetve kommunikacié konnyen hozzaférhetd és kozérthetd legyen, valamint hogy azt vildgosan és
egyszeril nyelvezettel fogalmazzak meg.

Az érintettre vonatkozo személyes adatok kezelésével Osszefiiggd tdjékoztatast az adatgyljtés
idépontjaban kell az érintett részére megadni, illetve ha az adatokat nem az érintettdl, hanem mas
forrasbol gyljtottek, az ligy korilményeit figyelembe véve, észszeri hataridon beliil kell
rendelkezésre bocsatani.

Az érintett fentebb felsorolt jogaira, valamint az adatkezelés altalanos elveire figyelemmel az
adatkezel6 szervezeti egység az adat felvétele el6tt a jelen Utasitas 10. szamu mellékletét képezd
Adatkezelési Tajékoztato alkalmazasaval minden esetben t4jékoztatja az érintettet az alabbiakrol:
— az adatkezeld kiléte és elérhetdségei;
— az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei;
— aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
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— aGDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy
harmadik fél jogos érdekei;
— adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai;
— adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,

A fent emlitett informaciok mellett az adatkezeld szervezeti egység a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes ¢és atlathatd adatkezelést
biztositsa, az érintettet a kovetkezd kiegészitd informaciokrol tajékoztatja:

— személyes adatok taroldsanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjairol;

— az ¢rintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald jogarol;

— a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontjdn alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban torténd
visszavondsahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

— afeliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

— arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat
az adatszolgaltatas elmaradasa;

— a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
¢s arra vonatkozoan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentoséggel,
¢s az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.

Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a gytijtésiik céljatol eltérd celbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zOen az adatkezeld szervezeti egységen keresztiil
tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és a minden relevans kiegészitd informéciorol.

A hatasvizsgalat

Ha az adatkezelés valamely — kiilondsen 0j technoldgidkat alkalmazo — tipusa —, figyelemmel
annak jellegére, hatokorére, koriilményére és céljaira, valdszintisithetden magas kockézattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, akkor az Adatkezel¢ az adatkezelést
megeldzden hatasvizsgalatot végez arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a
személyes adatok védelmét hogyan érintik.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat keretében az Adatkezeld a tervezett adatkezelési miiveletet vagy
miveleteket attekinti, megvizsgalja az adatkezelés érintettekre gyakorolt esetleges hatasat, felméri
annak kockazatait, a kockazatok kezelésének madjat, és mindezt megfeleléen dokumentalja.

A lefolytatott hatasvizsgalat kiterjed:
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— a tervezett adatkezelési miiveletek modszeres leirdsara és az adatkezelés céljainak
ismertetésére (beleértve adott esetben az adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos
érdeket);

— az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek sziikségességi ¢€s
aranyossagi vizsgalatara;

— az érintett jogait és szabadsagait érintd kockazatok vizsgélatara; és

— akockézatok kezelését célzo intézkedések bemutatdsara.

Az adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzése minden esetben kotelezo, ha:

— természetes személyekre vonatkozo egyes személyes jellemzOk olyan moddszeres ¢€s
kiterjedt értékelése, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapul,
¢s amelyre a természetes személy tekintetében joghatdssal bird vagy a természetes
személyt hasonloképpen jelentdés mértékben érinté dontések épiilnek;

— személyes adatok kiilonleges kategoriai, vagy a biintetdjogi felelosség megallapitasara
vonatkoz6 hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozé személyes adatok (GDPR 10.
cikk) nagy szdmban torténd kezelésére kertil sor; vagy

— nyilvanos helyek nagymértékii, modszeres megfigyelésére keriil sor.

Ezen tilmenden az Adatkezeld a hatdsvizsgalatot elvégezi minden olyan adatkezelés tekintetében,
amelyek valosziniisithetden magas kockazattal jarnak az érintettekre nézve.

A hatasvizsgalatot az adatvédelmi tisztviseld végzi a Jogi Igazgatdsag kozremiikodésével.

Az Adatkezeld jelen Utasitas 4. sz. mellékletében leirt szempontrendszer figyelembevételével
végzi el a hatasvizsgalatot és annak eredményét a mellékletben foglaltak szerint tartja nyilvan. A
hatasvizsgalat elvégzését kovetden sziikség szerint, de legalabb az adatkezelési muveletek altal
jelentett kockazat valtozasa esetén gondoskodik a hatasvizsgalat feliilvizsgalatardl, mely sorén a
kockazatok értékelését Gjra elvégzi. A kockazatok feliilvizsgdlatat legalabb 3 évente el kell
végezni az adatvédelmi tisztségviseldonek a Jogi Igazgatosag kozremitkodésével.

Amennyiben az elvégzett hatisvizsgalat azt allapitja meg, hogy az adatkezelési folyamat
valoszinlisithetden magas kockazattal jar, akkor az Adatkezeld az adatvédelmi tisztségviselon
keresztiil az adatkezelési folyamat megkezdését megel6zéen konzultaciot kezdeményez a
Hatdsaggal.

A konzultacié kezdeményezése soran az Adatkezel6 csatolja:

— az elvégzett hatastanulmanyt,

— az adatvédelmi tisztviseld nevét, elérhetdségeét,

— az adatkezelési folyamatban részt vevd adatkezeld(k), adatfeldolgozo(k) feladatkoreinek
felsorolasat,

— az adatkezel€s céljat, modjat és

— az ¢érintettek jogainak, szabadsagainak biztositdsa védelmében hozott intézkedéseket,
garanciakat.

Uj adatallomany feldolgozasa
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A Téarsasag miikodése soran keletkezhetnek olyan tetszdleges szempont szerint rendszerezett,
eddig nem l1étezd, személyes adat(ok)bol allo adatdlloményok, adatbdzisok, melyeket a
Tarsasagnak kezelnie (feldolgoznia, tovabbitania, stb.) sziikséges.

Uj adatallomany feldolgozasat vagy 1j adatfeldolgozasi technolégia alkalmazasat megelézéen a
Hatosag eldzetes ellendrzést végezhet munkaiigyi €s biinligyi adatdllomanyok kezelését végzo
Adatkezeldknél.

Az adatvédelmi tisztviselonek a Tarsasdg uj adatidllomany feldolgozasara vagy az qj
adatfeldolgozasi technologia alkalmazasara iranyuld szandékat a tevékenység megkezdése elott
30 nappal be kell jelenteni a Hatosagnak. A bejelentéshez az adatvédelmi tisztviseld segitséget

nyujt.
(A Hatosag az eldzetes ellendrzésre vonatkozé igényét a bejelentéstdl szamitott 8 napon beliil jelzi
az Adatkezeldnek, és az ellendrzést 40 napon beliil elvégzi.)

Ennek biztositékaként az adatkezeld szervezeti egység a tevékenység megkezdése elott legalabb
55 nappal kell, hogy megkeresse az adatvédelmi tisztviseldt irdsban.

A Térsasag az adatfeldolgozast csak a Hatosag eldzetes ellendrzésének befejezése utan kezdheti
meg.

Az érdekmérlegelési teszt

Amennyiben az adatkezelésre a Tarsasag jogos érdekében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)
keriil sor, gy az adatkezelési folyamat akkor és annyiban lesz jogszerli, amennyiben az
adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd
jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatahoz az Adatkezelé érdekmérlegelési tesztet végez el,
mely sordn az adatkezelés céljanak sziikségességét ¢és az érintettek jogainak ¢és szabadsagainak
aranyos mértékil korlatozasat vizsgalja és megfelelden alatamasztja.

Az érdekmérlegelési teszt soran az Adatkezeld azonositja jogos érdekét az adatkezeléshez,
valamint a stlyozas ellenpontjat képezd érintetti érdeket és az érintett alapjogot. Az egymassal
ellentétes jogok és érdekek stilyozasanak feltételét mindig az adott eset sajatos koriilményeire vald
tekintettel vizsgdlja az Adatkezeld. Az Adatkezeld a mérlegelés soran figyelembe veszi kiilondsen
a kezelt, illetve kezelendd adat természetét €s szenzitiv jellegét, nyilvanossaganak mértékét, az
esetlegesen bekovetkezd szabalysértés sulyossagat stb.

Az érdekmérlegelési teszt részeként a sziikségesség és aranyossag vizsgalatat is elvégzi az
Adatkezeld, amelynek értelmében a személyes adatok védelme aloli kivételeknek és a védelem
korlatozasainak a feltétlentiil sziikséges mérték hatarain beliil kell maradniuk. A kezelheté adatok
jellege és mennyisége nem haladhatja meg a jogszerl érdekek érvényesitése céljabol sziikséges
mértéket. Az ardnyossag vizsgalata a célok és a megvalasztott eszkozok kozotti kapcesolat
értékelését foglalja magéaban. A valasztott eszk6zok a sziikségesség mértékét nem haladhatjak
meg, azonban az eszkozoknek is alkalmasnak kell lennilik a meghatarozott cél elérésére.

A sulyozas elvégzése alapjan az Adatkezeld megallapitja, hogy kezelhetd-e a személyes adat.
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A teszt eredményérdl az érintettek tajékoztatast kapnak, melybdl egyértelmiien kideriil, hogy mely
jogos érdek alapjan és miért tekinthetd aranyos korlatozasnak az, hogy az Adatkezeld az érintett
beleegyezése nélkiil kezeli a személyes adatot, tehat az Adatkezeld adatkezeléséhez fliz6do6 jogos
érdeke miért mulja feliil az érintett érdekeit, illetve jogait. Az Adatkezeld tajékoztatja az
érintetteket a hozzajarulas hidnyara tekintettel alkalmazott adatvédelmi garancidkrdl és az
adatkezelés elleni tiltakozas lehetdségeirdl.

Nem irhato el az ellentétes érdekek ¢és jogok kozotti sulyozéas eredménye anélkiil, hogy eltérd
eredményt tenne lehetdvé az Adatkezeld az adott eset sajatos koriilményeire tekintettel, ezért az
Adatkezeld minden egyes esetben kiilon érdekmérlegelési tesztet végez el.

Az érdekmérlegelési tesztet az Adatkezeld foszabalyként szerint az alabbi 1épések szerint folytatja
le, amelytdl valo eltérés a konkrét eset sajatossagaira figyelemmel, az adatvédelmi tisztviseld
elozetes hozzajarulasa mellett lehetséges:

1. 1épés: az adatkezeld szervezeti egység a tervezett adatkezelés megkezdése eldtt attekinti, hogy
a célja elérése érdekében feltétlentiil sziikséges-e személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e
olyan alternativ megoldasok, amelyek alkalmazasaval személyes adatok kezelése nélkiil
megvalosithatd a tervezett cél.

2. Iépés: az adatkezeld szervezeti egység a jogos érdekét a lehetd legpontosabban meghatarozza.

3. lépés: az adatkezeld szervezeti egység meghatidrozza, hogy mi az adatkezelés célja, milyen
személyes adatok, meddig tartd adatkezelését igényli a jogos érdek.

4. 1épés: az adatkezeld szervezeti egység meghatarozza, hogy az érintetteknek mik lehetnek az
érdekeik az adott adatkezelés vonatkozasaban (példaul azok a szempontok, amelyeket az érintettek
felhozhatnanak az adatkezeléssel szemben).

5. Iépés: az adatkezeld szervezeti egység elvégzi jogos érdekeinek és az érintettek érdekeinek,
alapjogainak sulyozasat és ez alapjan megallapitja, hogy a személyes adat kezelheté-e. Az
Adatkezeld meghatarozza, hogy miért korlatozza aranyosan az Adatkezeld jogos érdeke — és az
ennek alapjan végzett adatkezelés — a 4. 1épésben meghatarozott érdekelti jogokat, varakozasokat.

6. 1épés: az adatkezeld szervezeti egys€g meghatarozza, mely garanciak biztosithatjak az
adatkezelés szilikségességét-aranyossagat (természetesen mas garancidlis intézkedések 1is
alkalmazhat6k).

Az Adatkezel6 jelen Utasitas 9. sz. mellékletében leirt szempontrendszer figyelembevételével
végzi el az érdekmérlegelést.

4.2.2. A személyes adat kezelésének tarsasagi szabalyai

4.2.2.1. Személyazonosito adatok kezelése

A munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. térvény (a tovabbiakban: Mt.), a foglalkoztatas
elésegitésérdl, a munkanélkiiliek ellatasardl szold 1991. évi IV. torvény, valamint az addzas
rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény rendelkezik a Téarsasag altal nyilvantarthatd adatok korérol.
A munkavallalotol olyan nyilatkozat megtétele vagy személyes adat kozlése kérhetd, amely a
munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése (megsziintetése) vagy az Mt-bdl szarmazo
igény érvényesitése szempontjabol 1ényeges. A munkaltatd, az lizemi tandcs, a szakszervezet az
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Mt-ben meghatdrozott joganak gyakorlasa vagy kotelességének teljesitése céljabol nyilatkozat
megtételét vagy adat kozlését kérheti. A fentiek alapjan okirat bemutatasa kovetelheto.

A munkaszerzédésben fel kell tiintetni azokat a természetes személyazonositd adatokat (név,
anyja neve, sziiletési hely ¢és 1d6, addazonositdo jel), amelyek a munkavallald egyértelmii
azonositdsdhoz sziikségesek. A Téarsasag tovabbi személyes adatokat kotelezd adatkezelés
keretében kezel (pl.iskolai és szakképzettséget igazold bizonyitvanyok, tarsadalombiztositsi
azonositd szdmat, valamint a gyermekre vonatkozd adatokat), mivel bevallasi, illetve kiilonb6z6
fizetési kotelezettségeinek a Tarsasag csak igy tud eleget tenni. Az Emberi Erdforras Igazgatdsag
a munkaviszony létesitésekor a jelen Utasitds 11. szamu melléklete szerinti Adatkezelési
Tajékoztatd atadasaval a munkavallaloit teljes kortien tajékoztatja a munkaviszonnyal
Osszefliggésben folytatott adatkezelési tevékenységérdl.

A Térsasag az Mt. 11. § (3) bekezdés alapjan a munkavallald vagy a Tarsasaggal munkaviszonyt
létesiteni szandékozod személy biiniigyi személyes adatat (erkdlesi bizonyitvanyat) annak
vizsgalata céljabol kezelheti, hogy torvény vagy az Mt. 11. § (4) bekezdésben foglaltak szerint a
Tarsasag a betdlteni kivant vagy a bet6ltott munkakorben nem korlatozza vagy nem zarja-e ki a
foglalkoztatast.

A munkavallaloval szemben olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhato, amelyet munkaviszonyra
vonatkoz6 szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkoz6 szabalyban meghatarozott jog
gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A munkaviszony fennallasa alatt -
legkésObb a vizsgalat esedékességének idopontjaban — a Tarsasag a munkavallaloi részére atadja
a munkavallalokat érintd egészségi alkalmassagi vizsgalatok elvégzésével 0Osszefiiggésben
folytatott adatkezelésekrdl szolo, jelen Utasitas 12. szamu melléklete szerinti tajékoztatot,
valamint az érintett vezetd beosztdsu munkavallalok részére a Utasitds 13. szamu melléklete
szerinti t4jékoztatét. A Tarsasag a munkaviszony megsziintetésekor (megsziinésekor) a
munkavallalo részére az alabbiakban meghatarozott tartalmu igazolast allit ki. Az igazolas
tartalmazza:

— amunkavallalé személyi adatait (név, leanykori név, anyja neve, sziiletési hely és id6),

— a munkaltatonal munkaviszonyban toltott id6 tartamat,

— a munkavallald6 munkabérébdl jogerds hatdrozat vagy jogszabaly alapjan levonandd
tartozast, illetve ennek jogosultjat,

— amunkavallal6 altal a munkaviszony megsziinésének évében igénybe vett betegszabadsag
idotartamat,

— amunkavallalo végkielégitésben valo részesiilését,

— amunkaltat6 koteles igazolni azt is, ha a munkavallalé munkabérét a tartozas nem terheli,

— azigazolasnak tartalmaznia kell a munkavallaloé pénztartag altal valasztott magannyugdij-
pénztar megnevezését, cimét, bankszamlaszamat;

— MAV, Volan 50%-os viteldij-kedvezmény igénybevételének tényét.

A munkavallalo, ha a munkaviszony legaldbb egy évig fenndllt, a munkaviszony
megsziintetésekor (megsziinésekor) vagy legfeljebb az ezt kovetd egy éven beliil munkajarol
irasban értékelést kérhet (referencia igazolas).

Amennyiben a személyes adatok kezelését az Adatkezel6 nem a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
¢) pontja alapjan — Adatkezel6re vonatkozé jogi kitelezettség teljesitése céljabol — kezeli, ugy
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a munkaviszonnyal dsszefiiggésben személyes adat az érintett munkavallalo GDPR 6. cikk
(1) bekezdésén alapuld hozzajarulo nyilatkozata alapjan, illetdleg a jelen fejezetben
meghatarozott koriilmények fennallta esetén (a Tarsasag jogos érdekébol) kezelheték, azok
nyilvanossagra az Infotv-ben, a kozérdekli és kozérdekbdl nyilvanos adatok kozzétételére
vonatkoz6 kdotelezettségének, valamint a kdztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb
mikodésérol szold 2009. évi CXXII. térvényben (a tovabbiakban: Kozzétételi tv.), valamint a
Kozzétételi Utasitasban foglalt esetben hozhatok, illetéleg ugyanezen szabalyokban foglalt
esetekben kozolhetdek harmadik személlyel.

4.2.2.2. Munkabér, egyéb jarandosag, illetéleg a munkaviszony kapcsan keletkezo adatok
kezelése

Minden személy munkabérére és egyéb jarandosagara, tovabbd a munkaviszony kapcsan
keletkez6 egyéb adatok (tisztség vagy munkakor, munkaviszonyban allo személy esetében a
munkavallalo részére a munkaviszonya alapjan kozvetleniil vagy kdzvetve nyujtott pénzbeli
juttatasok (alapbér, egyéb idobér, teljesitménybér, valamint az idobért megalapozo6 idétartam,
illetve a teljesitménybért megalapozd teljesitménykovetelmények); a munkavallalora iranyadd
végkielégités, illetve felmondasi id6 id6tartama; az Mt. 228. §-ban szabalyozott versenytilalmi
megallapodas alapjan kikotott idétartam €s a kotelezettség vallalasanak ellenértéke; a Ptk. 3:112.
§-a szerinti jogviszony (tarsasagi jogi jogviszony a Ptk. megbizasra vonatkozd szabalyai
alapjan), valamint a feliigyel6bizottsagi tagok esetén a megbizasi dij, a jogviszony megsziinése
esetén jard pénzbeli juttatdsok) kezelése soran annak nyilvanossdgra hozatala, illetéktelen
személy tudomasara hozatala tilos, kivéve az Infotv-ben, a k6zérdekii és kozérdekbol nyilvanos
adatok kozzétételére vonatkozo kotelezettségének, valamint a Kozzétételi tv, tovabba a
Kozzétételi Utasitasban foglalt munkakdoroket, illetéleg azon adatkdroket, melyek kdzérdekbol
nyilvanos adatnak mindsiilnek.

A munkabérrél, munkaviszonnyal kapcsolatos egyéb személyes adatrdl (pl. szabadsag-
nyilvantartds, beosztas stb.) adott t4jékoztatd kimutatast (pl. bérnapld) ugy kell az érintetthez
eljuttatni, hogy az abban foglalt adatok illetéktelenek szamara ne legyenek hozzaférhetdek.

4.2.2.3. Videomegfigyelo-rendszerek miikodtetése

A Tarsasag altal mikodtetett videdmegfigyeld-rendszerek lizemeltetése sordn az aldbbiakat kell
figyelembe venni:

A kamerdkat jol lathatdo helyekre kell felszerelni, és a rogzitett felvételeket a lentiekben
meghatarozott id6 elteltével tordlni kell.

A) A személyszallitasi szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos helyen (jarmiivek, megalldhelyek
stb.) az alabbiak szerint kell eljarni (az Infotv., 2016/679/EU rendelet (a tovabbiakban: GDPR),
illetve a személyszallitasi szolgaltatasokrol szol6 2012. évi XLI. torvény (a tovabbiakban: Sztv.)
alapjan):

A Térsasag a vasutallomason a kozforgalom szdmara nyitva all6 helyen, a jegy- és bérletértékesitd
berendezéseken, a megallohelyen, valamint a személyszallitd vasuti jarmiivek belterében
elektronikus biztonsagtechnikai megfigyelést folytathat, rogzitett képfelvételt készithet, és
kezelheti a rogzitett képfelvételeket. Az elektronikus biztonsagtechnikai rendszer alkalmazésa a
Készitette: dr. Gallai Pal
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GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontjaban foglaltakra figyelemmel a Tarsasag €s az utasok jogos
¢érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, erre tekintettel az adatkezelés jogalapja a fentiekben
meghatarozott teriileteken 1évé berendezések, a jarmiivek rendszer eszkozei, a jegy- ¢és
bérletértékesitd berendezések, tovabba az utasok valamint a szolgaltatd munkavallaloi és
megbizottai életének, személyének, testi épségének €s a nemzeti vagyon védelme.

A személyes adatok megszerzésének idépontjaban az érintettet e korben tajékoztatni kell az
elektronikus biztonsagtechnikai rendszer altal folytatott megfigyelés, valamint a rendszer altal
rogzitett, személyes adatokat tartalmazd kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak céljarol, az
adatkezelés jogalapjarol, a felvétel tarolasanak helyérdl, a tarolds idOtartamarol, a Tarsasag €s a
Tarsasag adatvédelmi tisztviseldjének elérhetéségeirdl, a rendszert alkalmazd (lizemeltetd)
személyérol, az adatok megismerésére jogosult személyek korérdl, tovabba a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagardl szold térvénynek az érintettek jogaira és
érvényesitésiik rendjére vonatkozo rendelkezéseirdl, valamint a Tarsasagnak az adatkezeléshez
fliz6d6 jogos érdekeirdl.

A tdjékoztatasnak ugy kell megvaldsulnia, hogy az érintett mar az adatkezelés megkezdésének a
pillanataban abban a helyzetben legyen, hogy tudja: utazasa/megalloban tartdzkodasa stb. esetén
rola felvétel késziil, ezért - amennyiben e helyeken az ismertetés elhelyezésére elegendd teriilet
nem all rendelkezésre - figyelemfelhivo jelzést és ismertetést kell elhelyezni

a) a vasutallomas és megallohely bejaratanal,

b) a személyszallitd vasuti jarmiire valo felszallasra szolgald peronoknal,
¢) a személyszallito vasuti jarmiivon, valamint

d) a jegy- és bérletértékesitd berendezésen.

Amennyiben a fentebb felsorolt hely a tajékoztatas elhelyezesere nem alkalmas, a tajekoztatast a
hév allomason, a MAV-HEV Zrt. Uzletszabalyzataban és honlapjan kell hozzaférhetové tenni.

A tajekoztatasnak tovabba a vakok és gyengénlatok, valamint idegennyelviiek szamara is jol
érzékelhetden kell megtorténnie, igy e korben Braille-irdssal, vagy mas, arra alkalmas modon
sziikséges tajékoztatast nyujtani figyelemfelhivo jelzéssel, az utasoknak a kameras megfigyelés
tényérdl, és arrol, hogy a részletes tdjékoztatas a honlapon megtalalhato.

A kameréds megfigyelésre tekintettel elektronikusan a honlapon és nyomtatott médon a vasuti
palyaudvarokon részletes t4jékoztatast kell ezzel kapcsolatban kozzétenni, €és azt olyan verzidban
is elérhetéve kell tenni, hogy a vakok és gyengénlatok is érzékelhessék.

A megfigyelt teriileten jol 1athat6 helyen, piktogrammal jelezni kell a kameras megfigyelés tényét,
illetéleg a piktogram alatt az aldbbi szovegben szerepld tartalmi elemeket magéban foglald
ismertetést kell elhelyezni:

., Figyelem! Videomegfigyel6-rendszerrel ellatott teriilet.

A 2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bek. f) pontja alapjan, a személyszallitasi szolgaltatasokrol
szolo 2012. évi XLI. torvény (Sztv.) szerint, az utasok élete, személye, testi épsége és a nemzeti
vagyon védelme, valamint a jarmiivek és az dallomasokon, megdallohelyeken talalhato berendezések
védelme érdekében a MAV-HEV Zrt. elektronikus biztonsdgtechnikai rendszer dltal megfigyelést
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és adatrogzitést végez. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes tajékoztato a megallokban erre
kijelolt teriileten, a jarmiiveken a ... teriileten és honlapunkon olvashato.

MAV-HEV Zrt.”

A fentiekre tekintettel, a részletes adatvédelmi tajékoztatas a MAV-HEV Zrt. honlapjan olvashato,
mely a vakok és gyengénlatok, valamint idegen nyelviiek szamara is érzékelheté modon keriil
kozzétételre, €s jelen Utasitas 14. szama mellékletét képezi.

Azon, kameraval torténd megfigyelések, melyek soran rogzités nem torténik (tehat csupan
¢loképes megfigyelést tesz lehetévé az elektronikus biztonsagmegfigyeld rendszer), €s a kameras
megfigyelés altal az ¢16képes megfigyelésen til tobbletinformacidohoz nem jut a Tarsasag (tehat a
technika segitségével nem jut tobb informaciohoz a Tarsasag annal, mintha az adott teriiletet egy
személy figyelné egy konkrét helyrdl) nem tekinthetdek adatkezelésnek (a tovabbiakban: Kivételi
Kor). Ennek tovabbi feltétele, hogy a kamerdk ne titkos megfigyelési eszkozként, hanem az
ellendrzésre jogosult jelenlétének helyettesitdjeként szolgéljanak, igy minden esetben jol lathato
moddon kell elhelyezni azokat.

A Kivételi Korbe tartozo teriiletek vonatkozésdban elegendd egy piktogramos figyelemfelhivas
(pl. sarga hattéren fekete jelzéssel egy kamera lathato, alatta a felirat: Kameraval megfigyelt
tertilet, CCTV in operation), tovabbi felirat nem alkalmazandé.

A rogzitett kép-, hang- vagy kép- és hangfelvételt felhasznalds hianyaban a rogzitéstdl szamitott
16. napon meg kell semmisiteni vagy torolni kell, ha annak felhasznéaldsara birdsagi vagy
hat6sagi eljarasban nem keriil sor. Felhasznalasnak mindsiil, ha a rogzitett kép-, illetve
hangfelvétel birdsagi vagy hatdsagi eljarasban bizonyitékként felhasznalasra vagy birdsag,
hatdsag részére ilyen eljaras soran benyujtasra keriil.

Akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel érinti, joganak vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy a felvételt a MAV-HEV Zrt. ne torolje annak elkésziiltét kovetd 16. napon. Ha a
MAV-HEV Zrt-hez ilyen kérelmet nytjtottak be, és az azt kovetd 30 napon beliil a képfelvétel
kiadasa irdnti birésagi vagy hatosagi megkeresés nem érkezik meg, a felvételt a MAV-HEV Zrt.
kdteles torolni.

Ez egyben azt is jelenti, hogy azon videdmegfigyeld-rendszerek esetében, ahol a kamera rogzit
1s, a felvételt 16 napig meg kell Orizni. Amennyiben a kamera nem rogzit, ugy természetesen
ilyen kotelezettség nem terheli a Tarsasagot.

Bir6sag vagy hatosag megkeresésére a rogzitett kép-, illetve hangfelvételt a birdsagnak vagy a
hatosagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. .Birdsagi vagy hatosagi eljaras esetén a kép-, hang-
vagy kép- és hangfelvételt az azt lezaro hatarozat jogerdre emelkedését vagy véglegessé valasat
kovetd 15. napon kell torolni.

A MAV-HEV Zrt. a jogszabalyban meghatarozottak szerint egyiittmiikodik a Kormany altal
kijelolt kozponti tarhelyszolgaltatoval. A MAV-HEV Zrt. az Sztv. 8. § (1) bekezdésben
meghatarozott kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt - amennyiben annak miiszaki és
technikai feltételei adottak - a Kormany 4éltal kijel6lt kdzponti tarhelyszolgaltatd éltal biztositott
tarhelyen rogziti.

Az Sztv. 8. § (1) bekezdésben meghatarozott kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel
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a) a terrorcselekmények vagy mas biincselekmények megeldzése, felderitése és megszakitasa
céljabol,
b) a nemzetbiztonsagi védelmi és elharitasi, informdcidszerzési, tovabba nemzetbiztonsagi,
iparbiztonsagi, belsd biztonsagi és biinmegel6zési ellendrzési feladatok ellatasa céljabol,
¢) a katasztréfavédelmi, tizvédelmi hatosagi feladatok ellatasa céljabol,
d) korozott személy vagy targy azonositasa érdekében
is felhasznalhato.
Felhasznalasnak mindsiil, ha az Sztv. 8. § (1) bekezdésben meghatarozott kép-, hang-, valamint
kép- és hangfelvételt a MAV-HEV Zrt. a rend6rség, a nemzetbiztonsagi szolgalat, a hivatasos
katasztréfavédelmi szerv részére megkeresésiik esetén tovabbitja az Sztv. 8/A. § (2) bekezdésben
meghatarozott célbol.

Egyebekben a felvételt kizarolag az a munkavallaldo ismerheti meg, akiknek munkakdri
kotelezettsége Osszefligg az adatkezelés céljanak elomozditasaval.

A felvétel birdsagi, vagy hatdsagi megkeresésre torténd kiadasarol, amennyiben a megkeresésre
nem irasbeli formaban kertilt sor, jegyzOkonyvet kell felvenni, amiben rogziteni kell a megkeresés
feladojanak pontos megjelolését (pl. Pesti Kozponti Kertileti Birosag), a megkeresés ligyszamat,
idejét, az ligy rovid megjelolését, a megkereséssel érintett adatok korét (pl. mely teriiletet érintden,
mely id6pont vonatkozasaban keriilt kiadasra a felvétel), a kiadas pontos idejét, modjat (pl. CD-n,
e-mail Utjan, stb.), a megkeresés teljesitdjének nevét, beosztasat, alairdsat. A megkeresések
teljesitésének részletszabalyait a Biztonsagi Igazgatésag dolgozza ki sziikség esetén az érintett
szakteriilet bevondsaval, majd az adatvédelmi tisztviseldvel kell egyeztetniliik. A megkeresések
teljesitésének altalanos kdvetelménye azok nyomon kdvethetd dokumentaltsaga.

B) A munkavégzésre szolgalé helyen az alabbiak szerint kell eljarni (a GDPR., illetve az Mt.
alapjan):

Az emberi élet, testi épség, személyi szabadsdg védelme, a veszélyes anyagok Orzése, az iizleti,
fizetési, bank- és értékpapirtitok védelme, valamint vagyonvédelem érdekében alkalmazhato
biztonsagtechnikai rendszer, tovdbbad munkaltatoi ellendrzés céljabol, amennyiben az a
munkaviszony rendeltetésével kozvetleniil 6sszefiiggd okbol feltétleniil sziikséges, és nem célja a
munkavallal6 munkahelyi viselkedésének a befolyasoldsa. A munkaltatoi ellendrzés és az annak
soran alkalmazott eszk6zok, modszerek nem jarhatnak az emberi méltosag megsértésével, igy
példaul 6ltdzében, probafiilkében, mosdoban, illemhelyen, a munkakdozi sziinet eltoltésére kijelolt
helyen, dohanyzoban tilos a megfigyelés, tovabba a munkavéllal6 maganélete nem ellendrizhetd.

A munkavallalot elézetesen tajékoztatni kell az aldbbiakrol:

— az Adatkezel0 elérhetdségei;

— az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei;

— aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

— az Adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;

— a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGétartam
meghatarozasanak szempontjai;

— az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald jogarol;
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— afeliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

— arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat
az adatszolgaltatas elmaradésa.

A megfigyelt teriileten jol lathatd helyen, kameranként, piktogrammal jelezni kell a kameras
megfigyelés tényét, a megfigyelt tertilet megjelolését, illetdleg a piktogram alatt az alabbi szoveget
kell elhelyezni:

., Figyelem! Videomegfigyelo-rendszerrel ellatott teriilet.

A4 2016/679/EU rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bek. f) pontja alapjin a MAV-HEV
Zrt. vagyontargyainak védelme érdekében elektronikus biztonsagtechnikai rendszer altal
megfigyelést és adatrogzitést végez. Az adatok taroldsa - felhasznalas hianyaban — foszabdlykent
15 munkanap idotartamban torténik. Az érintettek jogaira a GDPR 13-22. cikkeiben foglaltak
iranyadok. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes tdjékoztaté a MAV-HEV Zrt. honlapjan
olvashato.

MAV-HEV Zrt.”

A fentieken til a kameras megfigyeléssel érintett teriileteken munkat végzé munkavallalonak a
jelen Utasitas 15. szamu melléklete szerinti irasbeli tdjékoztatast kell atadni, vagy Oket
dokumentalt modon kell tajékoztatni, amelynek ki kell terjednie:

» az adatkezelés jogalapjara', az Adatkezeld jogos érdekeire,

* az egyes kamerdak elhelyezésére és a vonatkozéasukban fennallo célra, az altaluk megfigyelt
tertiletre, targyra, illet6leg arra, hogy az adott kameraval kdzvetlen vagy rogzitett megfigyelést
végez-e a munkaltato,’

* az elektronikus megfigyeldrendszert lizemeltetd (jogi vagy természetes) személy
meghatérozaséra,’

e a munkaltatd, valamint az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségére,

» a felvétel tarolasanak helyére és idétartamara,*

» a felvételek tarolasaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekre,’

! Jelen Utasitdsnak a 4.2.2.3. pont B) alpontjanak a munkavégzésre szolgald helyre vonatkozé szabalyok elsé

bekezdése
2 Terlletileg eltérd lehet (pl.: a xxx teriileten taldlhaté kamera elhelyezésének a célja a tdrsasagi vagyon
védelme/veszélyes anyagok védelme stb., a kameraval a munkaltatd rogzitést nem, csak kozvetlen megfigyelést

folytat)
3

Teriiletileg eltéré lehet, de jellemzSen: MAV-HEV Zrt.
5 Terlletileg eltérd lehet (pl.: ,Az adatok egyiranyu kodolasi algoritmus (hash-kdd) alkalmazasaval keriilnek
tovabbitdsra és az adatkezel6knél a biztonsagi adategyeztetéshez kapcsoléddan nem régzit személyes adatokat.”
Vagy: ,, Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerlségének ellenGrzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabdl
adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak id6pontjat,
az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatdrozasat, valamint az
adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.”)
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* az adatok megismerésére jogosult személyek korére, illetdleg arra, hogy a felvételeket mely
személyek, szervek részére, milyen esetben tovabbithatja,®
* a felvételek visszanézésére vonatkoz6 szabalyokra, illetoleg arra, hogy a felvételeket milyen
célbol hasznalhatja fel a munkaltato,’
* arra, hogy a munkavallalokat milyen jogok illetik meg az elektronikus megfigyeldrendszerrel
dsszefliggésben és milyen modon tudjak gyakorolni a jogaikat,
» arra, hogy az informacios onrendelkezési joguk megsértése esetén milyen jogérvényesitési
eszkdzoket vehetnek igénybe.’

A fenti kérdések vonatkozasaban a biztonsagtechnikai rendszert alkalmazé egyes szakteriileteknek
altal kialakitott teriilet-specifikus szabalyozast a munkavallalok részére kimutathatdan oktatni kell.

A felvételek meg0Orzését — felhasznalds hidnyaban — fészabalyként 15 munkanapnyi idétartamra
teszi lehetové, de ha intézkedés torténik a felvétel alapjan, gy a megdrzési id6 az intézkedés
alapjaul szolgald jogszabalyban meghatarozott eléviilési id6 Az Mt. szerinti intézkedés esetén az
intézkedés megtadmadasara nyitva allo hatarido, amennyiben a megtdmadasra nem keriil sor.

A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalads hianyaban legfeljebb a
rogzitéstdl szamitott harminc nap elteltével kell megsemmisiteni, illetve tordlni, ha a rogzitésre
nyilvanos rendezvényen az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, nyilvanos
rendezvényen, kozforgalm kozlekedési eszkoz allomasan, megallohelyén (pl. vasutallomason,
repiil6téren, metromegalloban) terrorcselekmény és kozveszélyokozas megelozése, a Biintetd
Torvénykonyvrdl szolo torvény szerint legalabb jelentds értékii pénz, értékpapir, nemesfém,
dragakd biztonsagos tarolasa, kezelése, szallitasa, vagy veszélyes anyagok Orzése érdekében
keriil sor.

Az, akinek jogéit vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel, illetve mas
személyes adatanak rogzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel, illetve mas
személyes adat rogzitésétdl szamitott harom munkanapon, illetéleg a fentiek szerint 30 napos
hatarid6 esetén 30 napon beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval a jelen utasitas 4.2.
pontjdban meghatarozott jogaval kérheti, hogy az adatot annak kezeldje ne semmisitse meg,
illetve ne torolje.

A fentiekbdl kovetkezOen, amennyiben a megfigyelés célja pl. veszélyes anyagok Orzése, gy a
30 napos id6tartamot, amennyiben pl. az emberi élet védelme a cél, de nem nyilvanos
rendezvényen, Ggy a 15 munkanapos hataridét kell figyelembe venni.

Birdsag vagy mas hatosag megkeresésére a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt,
valamint més személyes adatot a birosdgnak vagy a hatdésagnak haladéktalanul meg kell kiildeni.
Amennyiben megkeresésre attdl szamitott harminc napon beliill, hogy a megsemmisités
mell6zését kérték, nem kertil sor, a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint
mas személyes adatot meg kell semmisitent, illetve tordlni kell.

6 Teriletileg eltéré lehet

7 A jelen Utasitasban meghatdrozott alapelvek szem elGtt tartdsaval, az adatvédelmi tisztviselGvel
egyeztetve

8 GDPR 13-22. cikkei, jelen Utasitasban elhelyezve

° GDPR 77-79. cikkei
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Az adatokat megismerheti tovabba azon munkavallal6, akinek feladata az adatkezelés céljanak
megvalositasa, illetve annak elésegitése. A felvételek visszanézésének rendjét az egyes
szakteriileteknek egyedileg kell kialakitaniuk, a szabalyozoét, annak kiadasa elétt az adatvédelmi
tisztviseldvel egyeztetni kell.

4.2.2.4. A forgalmi iizemeltetés soran végzett hangrogzités

A forgalomiranyitasban hasznalt hiradastechnikai eszk6zokon (példaul URH és egyes diszpécser
kozpontok telefonjai) lebonyolitott beszélgetések rogzitésre keriilnek. Ennek tényét a
munkavallalokkal a jelen Utasitas 11. szamu melléklete szerinti tajékoztato ataddsaval a Tarsasag
a munkaviszony létesitésekor dokumentaltan ismerteti.

A hangrogzitd berendezéseken rogzitett adatokat, beszélgetéseket sziikség esetén a rogzitést végzo
szervezet vezetdje, illetve annak megbizott képviseldje jogosult adathordozora kimenteni.

A beszélgetésekrdl készitett hangfelvételt a beszélgetésben érintett munkavallalok munkaltatoi
jogkort gyakorldi, a vasttbiztonsagi szervezet munkavéllaloi, a Biztonsagi Igazgatdsag
munkatarsai jogosultak visszahallgatni.

A keletkezett adatokat a fenti személyek irdsban rogzithetik, illetve tovabbi vizsgalat céljabol
azokat lemadsolhatjak, ¢és magukndl tarthatjdk, valamint a vizsgalat sordn bizonyitékként
felhasznalhatjak.

A kozponti adatrogzitokbdl kimentett, illetve visszahallgatott beszélgetésekrdl a rogzités helyén
naplot kell vezetni, mely tartalmazza a visszahallgatds vagy kimentés idOpontjat, illetve a
kérelmezd nevét.

Jogszabalyi eldirasokon alapulé adatkezelés esetén, illetleg jelen fejezet bevezetdjében
meghatarozott egyes esetekben nem kell az érintett hozzajarulasat kérni.

A Tarsasadg szervezeti egységeinél adatkezelést végzd alkalmazottak kotelesek az altaluk
megismert személyes adatokat tizleti titokként megdrizni. Az ilyen munkakdrben foglalkoztatottak
szamara a jelen Utasitas 5. sz. mellékletét képezd, adatkezelési tijekoztatast is tartalmazd
Titoktartasi nyilatkozat megtétele kotelezo.

4.2.2.5. Szerz6déses partnerek adatainak kezelése

Az Adatkezel6 azon természetes személyeket, akiknek a személyes adatait nem munkaviszony,
hanem barmely egyéb jogviszony (igy példaul megbizési jogviszony, bérleti jogviszony, stb.)
keretében kezeli, legkésObb az adatkezelés megkezdésének iddpontjdban a jelen Utasitas 16.
szamu mellékletének alkalmazasaval tajékoztatja az adatkezelés tényérdl, valamint arrél, hogy
adataikat a jelen Utasitasban foglalt alapelvek betartasaval, az ott felsorolt jogalapok szerint kezeli.

Amennyiben az adatkezeld szervezeti egység személyes adatkezelési tevékenységét jelen Utasitas
mellékleteit képezd tdjékoztatok egyike sem fedi le, ugy azok formai alapul vételével, az
adatvédelmi tisztviseld eldzetes jovahagydsa mellett, az adatkezeld szervezeti egység az
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adatkezelési tevékenységnek megfeleltetett 1) adatvédelmi tajékoztatét dolgozhat ki, €s
alkalmazhat.

4.2.2.6. Az adatkezelések nyilvantartdasa

Az adatkezeld szervezeti egységek a feleldsségi koriikbe tartozoan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl nyilvantartdst vezetnek. A nyilvantartas a kovetkezd informéciokat
tartalmazza:

az Adatkezeld neve és elérhetdsége, valamint — ha van ilyen — a k6z0s Adatkezeldnek, az
Adatkezeld képviseldjének és az adatvédelmi tisztviselének a neve és elérhetdsége;

az adatkezelés céljai;

az érintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategoridinak ismertetése;

olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak,
ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara vonatkozo informaciok, beleértve a harmadik orszag vagy a
nemzetkzi szervezet azonositasat, valamint a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdés szerinti tovabbitas esetében a megfeleld garanciak leirdsa;

ha lehetséges, a kiilonboz6 adatkategoridk torlésére eldiranyzott hataridok;

ha lehetséges, a GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési
intézkedések altalanos leirdsa.

A jelen Utasitds 3. sz. melléklete szerinti nyilvantartast irdsban kell vezetni, ideértve az
elektronikus formatumot is. Az adatkezeld szervezeti egység a vezetett nyilvantartasukat
legalabb félévente kotelesek feliilvizsgalni, és ennek megtorténtérol, a beiktatott valtozasokrol
az adatvédelmi tisztviselOt tajékoztatni.

4.2.3. Adatok mindségi kovetelményei

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi mindségi kdvetelményeknek:

felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes,

pontosak, teljesek, iddszertiek,

tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolds céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Korlatozas nélkiil hasznalhatdé, altalanos és egységes személyazonositéo jel alkalmazasa

tilos.'?

A tarolds modjara vonatkozo6 technikai megoldasokat €s feltételeket az Informatikai Biztonsagi
Utasitas tartalmazza.

4.2.4. Adatkozlések

Személyes adat harmadik személlyel adattovabbitds vagy nyilvanossagra hozatal formajaban
kozolheto.

10

Nem sorolhato ide a Tarsasagnal alkalmazott, a munkavallalok egyedi azonositasara szolgal6 torzsszam.
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4.2.4.1. Személyes adat nyilvanossdagra hozatala

Torvényes kozérdekbdl — az adatok korének kifejezett megjelolésével — elrendelhetd a
személyes adat nyilvanossagra hozatala. Az adatok korét az Infotv. kézérdekbdl nyilvanos
adatokra vonatkozd rendelkezései, valamint a Kozzétételi Utasitas tartalmazza. Minden egyéb
esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzéjarulasa sziikséges. Kétség esetén azt kell
vélelmezni, hogy az érintett a hozzdjarulasdt nem adta meg. Az érintett hozzdjaruldsat
megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran az altala kozolt vagy nyilvanossagra
hozatal céljabol altala atadott adatok tekintetében.

4.2.4.2. Adatkezelések osszekapcsoldsa

A Tarsasagnal folyo, kiilonb6zd célra irdnyuld adatkezelések csak torvényes cél érdekében,
indokolt esetben, ideiglenesen kapcsolhatok Ossze.

Az adatkezelések Osszekapcsolasaval kapcsolatos tényeket jegyzokonyvbe (Id. 6. szamu
Melléklet) kell foglalni:

A jegyzOkonyv elsO példanyat az adatkezelés helyén kell 6rizni, masodik példanyat az adatvédelmi
tisztvisel6hoz kell tovabbitani. A jegyzékonyvet 10 évig kell megdrizni.

4.2.4.3. Belfoldre iranyulo adattovabbitasok

A Tarsasagon kiviili szervt6l vagy maganszemélytdl érkezd, személyes adat kozlésére iranyuld
megkeresés csak akkor teljesithetd, ha az érintett erre irasban felhatalmazza a Tarsasagot, vagy azt
torvény illetve torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi
Oonkormanyzat rendelete kdzérdeken alapul6 célbol elrendeli. Az érintett eldzetesen is adhat ilyen
tartalmu felhatalmazast, amely szolhat idOtartamra és a megkereséssel €16 szervek meghatarozott
korére.

Az ¢érintett nyilatkozattételétdl fliggetleniil teljesiteni kell a polgari és biintetd iligyekben eljard
hat6sagoktol — renddrség, birdsag, ligyészség, NAV, stb. — érkez0 megkereséseket, amelyet a
Biztonsagi Igazgatosag Védelmi és Hatdsagi Osztalya teljesit

A nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szold 1995. évi CXXV. torvény 42. §-a szerint az az
Adatkezel0 szerv, amely a nemzetbiztonsagi szolgalatok részére az ltala kezelt nyilvantartasokbol
adatszolgaltatast teljesitett, adatbetekintést biztositott, illetdleg nyilvantartdsdban a
nemzetbiztonsagi szolgalatok megkeresésére jelzést helyezett el, mindezek tényérdl, tartalmarol,
valamint a megtett intézkedésekrdl az érintettet, illetéleg mas személyt vagy szervezetet nem
tajekoztathat.

A megkeresés alapjan teljesitett adatszolgaltatassal kapcsolatos tényeket, koriilményeket a 7.
szamu melléklet szerint kell nyilvantartani.

4.2.4.4. Kiilfoldre iranyulo adattovabbitasok

Olyan személyes adatok tovabbitasara — ideértve a személyes adatok harmadik orszagbol vagy
nemzetkdzi szervezettdl egy tovabbi harmadik orszagba vagy tovabbi nemzetkozi szervezet
részére torténd Ujboli tovabbitasat is —, amelyeket harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére torténd tovabbitasukat kdvetden adatkezelésnek vetnek ald vagy szdndékoznak alavetni,
csak a GDPR 44-46. cikkeiben foglaltak betartasa mellett, az alabbiak szerint keriilhet sor.
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a.) Adattovabbitas megfeleldségi hatarozat alapjan

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara
akkor keriilhet sor, ha az Eurdpai Bizottsag hatarozatdban megallapitotta, hogy a harmadik orszag,
a harmadik orszag valamely teriilete, vagy egy vagy tobb meghatarozott dgazata, vagy a szoban
forgd nemzetkozi szervezet megfeleld védelmi szintet biztosit. Az ilyen adattovabbitashoz nem
sziikséges kiilon engedély.

b.) Megfeleld garancidk alapjan torténd adattovabbitasok

Az a.) pont szerinti hatarozat hianyaban az Adatkezel6 vagy adatfeldolgozo csak abban az esetben
tovabbithat személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére, ha az
Adatkezeld vagy adatfeldolgozé megfeleld garancidkat nyujtott, €s csak azzal a feltétellel, hogy
az ¢érintettek szamara érvényesithetd jogok és hatékony jogorvoslati lehetdségek allnak
rendelkezésre.

A feliigyeleti hatosag kiilon engedélye nélkiil a megfelelé garanciadkat az alabbiak jelenthetik:

— kozhatalmi vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek kozotti, jogilag kotelezd erej,
kikényszerithetd jogi eszkoz;

— aGDPR 47. cikk szerinti kotelezd erejii vallalati szabalyok;

— az Europai Bizottsag altal a GDPR 93. cikk (2) bekezdésében emlitett vizsgalobizottsagi
eljarassal 6sszhangban elfogadott altalanos adatvédelmi kikotések;

— a feliigyeleti hatosag altal elfogadott és az Eurdpai Bizottsag altal a GDPR 93. cikk (2)
bekezdésében emlitett vizsgalobizottsagi eljarasnak megfeleléen jovahagyott altaldnos
adatvédelmi kikotések;

— a GDPR 40. cikk szerinti, jovahagyott magatartdsi kodex a harmadik orszagbeli
Adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 arra vonatkozd, kotelezd erejii és kikényszerithetd
kotelezettségvallalasaval egylitt, hogy alkalmazza a megfelel6 — ideértve az érintettek
jogaira vonatkoz6 — garanciakat; vagy

— a GDPR 42. cikk szerinti, jovahagyott tantsitasi mechanizmus a harmadik orszagbeli
Adatkezeld vagy adatfeldolgozd arra vonatkoz6, kotelezd erejii és kikényszerithetd
kotelezettségvallalasaval egyiitt, hogy alkalmazza a megfeleld garancidkat, ideértve az
érintettek jogait illetden is.

Az illetékes felligyeleti hatosag engedélyével megfeleld garancidkként kiilondsen az aldbbiak is
szolgalhatnak:

— az Adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 ¢s a harmadik orszagbeli vagy a nemzetkozi
szervezeten beliili Adatkezeld, adatfeldolgozé vagy a személyes adatok cimzettje kozott
1étrejott szerzodéses rendelkezések; vagy

— kozhatalmi vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek kozott létrejott, kozigazgatasi
megallapodasba beillesztendd rendelkezések, koztik az érintettek érvényesithetd és
tényleges jogaira vonatkoz6 rendelkezések.
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A kiilfoldre iranyul6 adatszolgaltatassal kapcsolatos tényeket, koriilményeket a 7. szamu
melléklet szerint kell dokumentélni.

4.2.5. Az unios jog altal nem engedélyezett tovabbitas és kozlés

Valamely harmadik orszag birdsaganak barmely olyan itélete, illetve kdzigazgatasi hatosaganak
barmely olyan dontése, amely valamely Adatkezeld vagy adatfeldolgozd szdmara személyes
adatok tovabbitasat vagy kozlését irja eld, kizarolag akkor ismerhetd el vagy hajthatdé barmely
modon végre, ha az az adatok megismerését igényld harmadik orszadg és az Unid vagy egy
tagallama kozott létrejott, hatdlyos nemzetkdzi megéllapodason, példaul kolcsonds
jogsegélyszerzddésen alapul, az adattovabbitds e fejezet szerinti egyéb modozatainak sérelme
nélkdil.

4.2.6. Adatfeldolgozé igénybevételének szabalyai

Az Adatkezelé az adatok feldolgozasaval kapcsolatos miiveletek elvégzésére adatfeldolgozot
vehet igénybe. Az adatfeldolgozasra vonatkoz6 mintaszerzddést a jelen Utasitas 8. sz. melléklete
tartalmazza.

Ha az adatkezelést az Adatkezel6 nevében mas végzi, az Adatkezeld kizardlag olyan
adatfeldolgozdkat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garancidkat nyujtanak az
adatkezelés e rendelet kdvetelményeinek vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
biztositod, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgoz6 az Adatkezeld elézetesen irdsban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkiil
tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe. Az altaldnos irasbeli felhatalmazéds esetén az
adatfeldolgozd tdjékoztatja az Adatkezel6t minden olyan tervezett valtozasrdl, amely tovabbi
adatfeldolgozdok igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva lehetOséget az
Adatkezeldnek arra, hogy ezekkel a véltoztatdsokkal szemben kifogast emeljen.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatkezelést az unids jog vagy tagallami jog alapjan létrejott olyan
— az adatkezelés targyat, idotartamat, jellegét és céljat, a személyes adatok tipusat, az
érintettek kategoriait, valamint az Adatkezelo kotelezettségeit és jogait meghatarozo —
szerzodésnek vagy mas jogi aktusnak kell szabalyoznia, amely koti az adatfeldolgozot az
Adatkezeldvel szemben. A szerzddés vagy mas jogi aktus kiilonosen eldirja, hogy az
adatfeldolgozo:

a)a személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli — beleértve a
személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet szamara valo
tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozora alkalmazando unios vagy
tagallami jog irja eld; ebben az esetben errdl a jogi eldirasrdl az adatfeldolgozd az Adatkezeldt
az adatkezelést megel6zden értesiti, kivéve, ha az Adatkezeld értesitését az adott jogszabaly
fontos kozérdekbdl tiltja;

b)biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapuld megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt
allnak;

c)meghozza a GDPR 32. cikkben el6irt intézkedéseket;
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d)tiszteletben tartja a tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére vonatkozo feltételeket;

e)az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai ¢és szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az Adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja
kotelezettségét az érintett 1. fejezetben foglalt jogainak gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek
megvalaszolasa tekintetében;

f) segiti az Adatkezelét a GDPR 32-36. cikk szerinti kotelezettségek teljesitésében, figyelembe
véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozo rendelkezésére allo informacidkat;

g)az adatkezelési szolgaltatds nyujtasanak befejezését kovetden az Adatkezeld dontése alapjan
minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az AdatkezelOnek, €és torli a meglévo
masolatokat, kivéve, ha az uniés vagy a tagallami jog a személyes adatok tarolasat irja elo;

h)az Adatkezel6 rendelkezésére bocsat minden olyan informécidt, amely a GDPR 28. cikkben
meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetdvé
teszi és elOsegiti az Adatkezel0 altal vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat,
beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

Ha az adatfeldolgozd bizonyos, az Adatkezeld nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozd szolgéltatasait is igénybe veszi, unids vagy tagallami
jog alapjan létrejott szerzddés vagy mas jogi aktus Utjan erre a tovabbi adatfeldolgozora is
ugyanazok az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek az Adatkezeld és az
adatfeldolgozd kozott 1étrejott szerzodésben vagy egyéb jogi aktusban szerepelnek, kiilondsen
ugy, hogy a tovabbi adatfeldolgozonak megfeleld garancidkat kell nyujtania a megfeleld technikai
és szervezési intézkedések végrehajtasara, és ezaltal biztositania kell, hogy az adatkezelés
megfeleljen a GDPR kovetelményeinek. Ha a tovabbi adatfeldolgoz6 nem teljesiti adatvédelmi
kotelezettségeit, az 6t meghizo adatfeldolgozo teljes feleldsséggel tartozik az Adatkezelo felé
a tovabbi adatfeldolgozo kotelezettségeinek a teljesitéséért.

Az adatfeldolgoz6 és barmely, az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozé irdnyitasa alatt eljaro, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy ezeket az adatokat kizardlag az
Adatkezeld utasitdsanak megfelelden kezelheti, kivéve, ha az ettdl valo eltérésre 6t unids vagy
tagallami jog kotelezi.

Minden adatfeldolgozé és — ha van ilyen — az adatfeldolgozo képviseldje nyilvantartast vezet az
Adatkezeld nevében végzett adatkezelési tevékenységek minden kategoridjardl; a nyilvantartas a
kovetkez6 informacidkat tartalmazza:

a)az adatfeldolgoz6 vagy adatfeldolgozok neve és elérhetdségei, és minden olyan Adatkezeld neve
¢s elérhetdségei, amelynek vagy akinek a nevében az adatfeldolgozo eljar, tovabba — ha van
ilyen — az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozé képviseldjének, valamint az adatvédelmi
tisztviselonek a neve és elérhetdséger;

b)az egyes Adatkezeldk nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriai;

c)adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasa, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkzi szervezet azonositasat, valamint a
GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdése szerinti tovabbitas esetében a megfeleld
garanciak leirasa;
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d)ha lehetséges, a GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési intézkedések
altalanos leirasa.

Az adatfeldolgoz6 a tudomany ¢és technologia alldsa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és sulyossagti kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintii adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek k6zott, adott esetben:

a)a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b)a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

c)fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idoben vissza lehet allitani;

d)az adatkezelés biztonsdganak garantdldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysdganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatirozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbol eredd olyan kockézatokat, amelyek kiillondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok wvéletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébol,
megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzéaférésbol erednek.

Az adatfeldolgoz6 intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az adatfeldolgoz6 iranyitasa alatt
eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizarolag az
Adatkezeld utasitasdnak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl valo
eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi dket.

Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arr6l vald tudomdsszerzését kovetden indokolatlan
késedelem nélkiil bejelenti az Adatkezeldnek.

4.2.6.1. Az Adatkezelo feleldssége

— Az adatkezelési miiveletekre vonatkozd utasitasok, illetéleg az adatkezelés teljesen
folyamatanak jogszertiségéért az Adatkezeld felel.

— A Tarsasag kiils6 adatfeldolgozot is igénybe vehet.

— Adatfeldolgozasra nem adhatd megbizas olyan vallalkozasnak, amely a feldolgozando
személyes adatokat felhasznalo tizleti tevékenységében érdekelt.

— A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozé esetében szerzddésben meghatarozott szigora
szabalyok szerint kell eljarni, melyek betartasarol rendszeres -ellendrzéssel kell
meggy6zddni (az ellendrzeést a Tarsasag részérdl a szerz0dést alaird vezetdk végzik).

— Az adatfeldolgozonal bekovetkezett adatvédelmi incidens esetén is az Adatkezeld
felelossége a sziikséges vizsgalatok és tajékoztatasok megtétele.
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4.2.6.2. Az adatfeldolgozo felelossége

— Az adatfeldolgozé tevékenységi korén beliil, illetdleg az Adatkezeld altal meghatarozott
keretek kozott felelds a személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért,
tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.

— Az adatfeldolgozo6 tevékenységének ellatasa soran mas adatfeldolgozot az Adatkezeld
rendelkezése szerint vehet igénybe.

— Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudoméséra jutott
személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezeld
rendelkezései szerint koteles tarolni €s megdrizni.

4.3. A KOZERDEKU ADATOK NYILVANOSSAGARA VONATKOZO SZABALYOK

Az Infotv. rendelkezései alapjan a Tarsasag, mint kozfeladatot ellato szerv, a feladatkorébe tartozo
tigyekben — igy kiilonosen a kozosségi kozlekedésre vonatkozo kozérdekli informacidokkal —
koteles eldsegiteni €s biztositani a kozvélemény pontos és gyors tajékoztatasat.

A Tarsasag rendszeresen kozzé- vagy mas modon hozzaférhetové teszi a tevékenységével
kapcsolatos legfontosabb adatokat a Kozzétételi Utasitasban foglaltaknak megfelelden.

A Tarsasagnak lehetévé kell tennie, hogy a kezelésében 1évé kozérdekli adatot barki
megismerhesse, kivéve, ha az adatot torvény alapjan az arra jogosult szerv mindsitett adatta
nyilvanitotta, illetve ha a kozérdekli adatok nyilvanossdgdhoz vald jogot — az adatfajtak
meghatarozasaval

— honvédelmi,

— nemzetbiztonsagi,

— biiniild6zési vagy blinmegeldzési,

— kornyezet-, vagy természetvédelmi érdekbdl,

— kozponti pénziigyi vagy devizapolitikai érdekbdl,

— kiiliigyi kapcsolatokra, nemzetkdzi szervezetekkel vald kapcsolatokra,

— birdsagi vagy kozigazgatasi hatdsagi eljarasra tekintettel,

— aszellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogra tekintettel
torvény korlatozza.

A Térsasadg hataskorében eljaro személynek a feladatkorével Osszefliggd személyes adata a
kozérdekii adat megismerését nem korlatozza.

Ha torvény masként nem rendelkezik, a Tarsasag feladat- €s hataskorébe tartozo dontés
meghozataldra irdnyuld eljaras soran készitett vagy rogzitett, a dontés megalapozasat szolgalo adat
a keletkezésétdl szamitott tiz évig nem nyilvanos. Kérelemre az adatok megismerését a
vezérigazgato e hataridon beliil is engedélyezheti.

A kozérdekli adatok megismerésével és nyilvanossagaval Osszefliggésben az iizleti titok
megismerésére a Ptk.-ban foglaltak a jelen Utasitasban foglalt eltérésekkel az irdnyadok.
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4.3.1. A kozérdekii adat megismerése

1. A kozérdeki adatok megismerésére iranyuld — szoban, irasban vagy elektronikus tton érkez6
— kérelemnek, annak tudomaséra jutasat kovetd legrovidebb ido alatt, legfeljebb azonban 15
napon beliil, kozérthetd formaban kell eleget tenni.

Ha az adatigénylés jelentds terjedelmi, illetve nagyszdmu adatra vonatkozik, a teljesitésre
meghatarozott 15 napos hatarid6 egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithat6. Errdl az igénylot
az igény kézhezvételét kdvetd 15 napon beliil tajékoztatni kell. Ha az adatigénylés részleteinek
Osszessége alapjan nem allapithaté meg a kért adatok kore, fel kell hivni az igénylot az igényének
pontositasara.

Amennyiben az adatigényléshez kapcsolodéan a 2. pontban foglaltak szerint koltségtérités
megallapitasara keriil sor, az adatigénylés teljesitésének hatarideje tekintetében a 2. pont
rendelkezései is iranyadok.

2. Az adatokat tartalmazo dokumentumrdél vagy dokumentumrészrdl annak tarolasi modjatol
fiiggetlentil a kérelmezd masolatot kérhet.

Az igényl0 a tajékoztatas kézhezvételét kovetd 30 napon beliil nyilatkozik arrol, hogy az igénylését
fenntartja-e. A tajékoztatds megtételétél az igényld nyilatkozatanak Tarsasdgunkhoz valod
beérkezéséig terjedd idotartam az adatigénylés teljesitésére rendelkezésre alld6 hatariddbe nem
szamit bele. Ha az igényld az igényét fenntartja, a koltségtéritést a nyilatkozat keltétdl (ennek
hianyaban a postara adéasatdl) szamitott 15 napon beliil koteles Tarsasagunk részére - az
Utasitasban meghatarozott médon - megfizetni. Erre az igényl6t az érintett szakteriilet a fenti
tajékoztatasban szintén koteles felhivni. Az adatigénylés teljesitéséért megallapithatd
koltségtérités szabalyait a 20. sz. melléklet tartalmazza.

A Belsd adatkozld szervezeti egység kezdeményezésére, vagy egyetértésével, a kozzétételért
felelés szervezet dontése alapjan melldzhetd a koltségtérités, illetve alacsonyabb 0Osszegben
allapithatd meg annak mértéke, amennyiben az adatkérés teljesitése a Tarsasag érdekeit is
szolgalja.

A koltségtérités 0sszegeként megallapitott dij banki atutalassal fizethetd6 meg. Az adatigénylés
teljesitéséért megallapitott koltségtérités Osszegének feliilvizsgalata érdekében az adatigényld
birdsaghoz fordulhat.

A Tarsasag a kezelésében 1évo kozérdekli vagy kozérdekbdl nyilvanos adatot 15 napon beliil,
koltségtérités megallapitdsa nélkiil tovabbitja a kozfeladatanak ellatasa érdekében igényld
kozponti allamigazgatéasi szervnek, illetve a Magyar Nemzeti Banknak.

Ha az adatigénylés teljesitése Tarsasagunk alaptevékenységének ellatdsdhoz sziikséges
munkaerdforras ardnytalan mértékli igénybevételével jar, vagy az a dokumentum vagy
dokumentumrész, amelyrdl az igényl6 masolatot igényelt, jelentds terjedelm, illetve a
koltségtérités mérteke meghaladja a kozérdekli adat iranti igény teljesitéséért megallapithatd
koltségtérités mértékérdl szol6 301/2016. (IX. 30.) Korményrendeletben meghatarozott dsszeget,
az adatigénylést a koltségtéritésnek az igényld altali megfizetését kdvetd 15 napon beliil kell
teljesiteni.
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Arrol, hogy az adatigénylés teljesitése Tarsasagunk alaptevékenységének ellatasahoz sziikséges
munkaerdforrds aranytalan mértékli igénybevételével jar, illetve a masolatként igényelt
dokumentum vagy dokumentumrész jelentOs terjedelmii, tovabba a koltségtérités mértékérdl, a
fizetés eldzéekben meghatarozott feltételeirdl, hataridejér6l, valamint az adatigénylés
teljesitésének a masolatkészitést nem igényld lehetdségeirdl az igénylét az igény beérkezését
kovetd 15 napon belill tajékoztatni kell.

3. Ha a kozérdeki adatot tartalmazo dokumentum az igényld éaltal meg nem ismerhetd adatot is
tartalmaz, a masolaton a meg nem ismerhet6 adatot felismerhetetlenné kell tenni.

Az adatigénylésnek kozérthetd formaban és - amennyiben ezt a Tarsasdg aranytalan nehézség
nélkiil teljesiteni képes - az igénylo altal kivant technikai eszkozzel, illetve modon kell eleget tenni.

Az adatigénylést nem lehet elutasitani arra valo hivatkozassal, hogy annak kozértheté formaban
nem lehet eleget tenni.

A kozérdekii adatok megismerésére iranyulo igények elbiralasanak menete:

A MAV-csoport barmely teljes koriien konszolidalt leanyvallalatahoz (igy Tarsasagunkhoz is)
beérkezd kozérdekii adatigénylések a MAV Zrt. tulajdonosi jogkort gyakorld iranyéban
teljesitendd egyeztetési tevékenység soran az aldbbiak szerint sziikséges eljarni.

A gazdasagi tarsasagoknak a kozérdekii adatigényléseket a beérkezést Kkovetden
haladéktalanul, valamint az elkészilt valasztervezeteket a valaszadasi hatarido lejarta elott
5 nappal sziikséges felterjeszteniiik.

A MAYV Zrt. Menedzsment-tamogatas vezetdje egykapus rendszerben tart kapcsolatot a tulajdonos
iranyaban, amelynek szakmai elésegitésében a MAV Zrt. Biztonsagi foigazgatosag Informacio-
¢és Adatvédelem szervezete 1t el koordinalo szerepet.

Ennek megfeleléen a beérkezett adatigényléseket haladéktalanul, valamint az elkésziilt
vélasztervezeteket olyan hataridével sziikséges elterjeszteni a MAV Zrt. Menedzsment-
tamogatas szervezet részére — masolatban szerepeltetve a MAV Zrt. Informacio- és Adatvédelem
szervezetét (kozadat@mav.hu) —, hogy a tervezetek MAV-csoporton beliili attekintését és az
esetleges modositd javaslatok atvezetését kovetden, a tulajdonos altal eléirt 5 napos hataridén

beliil tovabbithatoak legyenek.

A folyamat hatékonysaganak novelése érdekében, a kialakult gyakorlatra tekintettel, a
valasztervezet véglegesitését megelézden lehetdség van kozvetleniil az Informacio- ¢€s
Adatvédelem szervezettel (kozadat@mav.hu) eldzetes szakértdi egyeztetés keretében

megalapozni a sikeres felterjesztést.

A megkiildo levélnek minden esetben tartalmaznia kell a kozérdekii adatigénylés gazdasagi
tarsasaghoz torténd beérkezésének datumat, a valaszadasi hataridd végét, illetve arra vald utalést,

hogy tortént-e hataridé hosszabbitas.

Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Kiadas datuma: 2020. junius ....
Valtozatszam: 1


mailto:kozadat@mav.hu
mailto:kozadat@mav.hu

30/2020. (VI.16.) VIG sz. utasitas
Tovabbi tartalmi irdnymutatas, hogy lehetdség szerint kizarolag a feltett kérdésre sziilessen valasz

¢és a Jogorvoslati lehetdségre torténd kioktatas minden esetben szerepeljen a valasztervezetekben.

A fentiekre tekintettel a beérkezett adatigényléseket a Kabinet sajat hataskorben, haladéktalanul
megkiildi a MAV Zrt. érintett teriileteinek, illetve a Tarsasagon beliil eljuttatja az adatkezeld
szervezeti egység(ek)nek, valamint az adatvédelmi tisztviselének ¢és a Jogi Igazgatosag
vezetdjének.

A Jogi Igazgatosag az adatok kiadhatdsaga kapcsan készit allasfoglalast az adatkezeld szervezeti
egységgel és az adatvédelmi tisztviseldvel egyiittmiikodve.

Amennyiben a kért adatok kozérdekiiek és a kérelem megtagadasanak nincs térvényes alapja, ugy
az adatok kozlése az adatkezeld szervezeti egység feladata.

A valasztervezetet minden esetben (megtagadas/részbeni megtagadas/adatkozlés) a Jogi
Igazgatosag késziti el és kiildi meg a Kabinetnek a fentebb irt hataridét megelézden.

A jovahagyott valaszt (jovahagyottnak kell tekinteni a valaszt abban az esetben is, amennyiben
arra a valaszadasi hataridd napjaig észrevétel nem érkezik) a Kabinet juttatja el az adatigényldnek.

4.3.2. A kozérdekii adat megismerésére vonatkozé kérelem megtagadasa

A kérelem megtagadasar6l — annak indokaival egyiitt — 15 napon beliil irasban értesiteni kell a
kérelmezot, valamint az adatvédelmi tisztviselot. Az adatvédelmi tisztviseld az elutasitott
kérelmekrdl nyilvantartast vezet.

Az adatvédelmi tisztviseld évente, minden €v januar 31. napjaig értesiti a Hatésagot az elutasitott
kérelmekrol, valamint az elutasitasok indokairol.

Ha a kozérdeki adatokra vonatkoz6 kérését nem teljesitik, a kérelmez6 a birésaghoz fordulhat. A
megtagadas jogszerliségét és megalapozottsdgit a Tarsasag koteles bizonyitani. A kérelem
megtagadasa esetén — a birosagi eljardst megelézend0 — a szakteriilet vezetdjének az
adatvédelmi tisztviseld tdjékoztatasaval egyidejlileg a Jogi Igazgatosag allasfoglalasat kell kérnie
(ettdl fiiggetleniil a kérelmezd — és vele egyidejiileg az adatvédelmi tisztvisel6 — irdsos értesitése
8 napon beliil kell, hogy megtdrténjen, igy a megkereséseket ennek figyelembevételével kell
megtenni).

A bir6sag eldtti eljarasban a Tarsasag képviseletét a Jogi Igazgatdsag latja el.

4.4. AZ ADATVEDELEM ES ADATBIZTONSAG TECHNIKAI HATTERENEK EGYES
KERDESEL IRATMINOSITESI ALAPELVEK

(A kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére a kozérdekli adatok megismerésére vonatkozo
rendelkezéseket kell alkalmazni.)

A GDPR 24. ¢s 25. cikk alapjan az Adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségii
¢s sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket hajt
végre annak biztositdsa €és bizonyitdsa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a rendelettel
Osszhangban torténjen.
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A beépitett és alapértelmezett adatvédelem korében az Adatkezeld a tudomany é€s technologia
allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira €s szabadsdgaira jelentett, valtozo valoszinliségli €s
sulyossagu kockazat figyelembevételével mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind
pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket — példaul
alnevesitést — hajt végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag
hatékony megvaldsitdsa, masrészt a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az
érintettek jogainak védelméhez szilikséges garancidk beépitése az adatkezelés folyamataba.

Az Adatkezelo megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasara,
hogy alapértelmezés szerint kizarolag olyan személyes adatok kezelésére keriiljon sor, amelyek az
adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol sziikségesek. Ez a kotelezettség vonatkozik a gytijtott
személyes adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk idétartamara és
hozzaférhetdségiikre. Ezek az intézkedések kiilondsen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes
adatok alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozasa nélkiill ne valhassanak
hozzaférhetové meghatarozatlan szamu személy szamara.

Fentieken tul az Infotv. rendelkezései szerint az Adatkezeld, illetdleg tevékenységi korében
az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok biztonsagarol, koteles tovabba megtenni
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljardsi szabélyokat,
amelyek a torvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz
sziikségesek.

Az adatokat védeni kell kiillonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés
ellen. A személyes adatok technikai védelmének biztositdsa érdekében kiilon védelmi
intézkedéseket kell tennie az Adatkezelonek, az adatfeldolgozonak, illetéleg a tavkozlési vagy
informatikai eszkoz lizemeltetdjének, ha a személyes adatok tovéabbitdsa hdlozaton vagy egyéb
informatikai eszkdz tjan torténik.

Jelen fejezetben felsorolt intézkedések a torvényi szabalyozéasok leképezései, a szakmai és
technikai szabalyokat, eljarasokat az Informatikai Biztonsagi Utasitas tartalmazza
részletesen.

4.4.1. Az infrastrukturahoz kapcsolodo védelmi intézkedések

Irattaraknal, zart helyiségbe (pl. gépterem) torténd informatikai eszkdzok telepitésénél, biztositani
kell a tlizvédelmet, a ki- és belépés ellendrzott rendjét, az illetéktelen bejutast gatld eszkozok
tizembiztos miikodését, valamint az informatikai eszk6zok karbantartasa esetén garantalni kell a
gyarto cégek elbirasainak betartasat.

A biztonsagtechnikai eszk6zok miitkddését rendszeresen ellendrizni kell, és gondoskodni kell a
biztonsagtechnikai berendezések rendszeres karbantartasarol.

4.4.1.1. Szervertermek iizemeltetési rendje, biztonsagi eloirdasai

A részletes rendelkezéseket 63/2018. (XI.5.) szdmu vezérigazgatdi utasitassal hatalyba léptetett
Informécid Biztonsag Utasitas (a tovabbiakban: IBSZ) tartalmazza.
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4.4.1.2. Informatikai rendszerek osztalyozasi iranyelvei

Az informatikai rendszereket két szempont alapjan kell osztalyozni:

— arendszerben kezelt informacid bizalmassaga, illetve

— arendszerrel megvalositott informaciofeldolgozas, adatszolgéltatas rendelkezésre allasa
szempontjabol.

A rendszerrel kezelt informaciok bizalmassdaga szerinti osztdalyozas

A bizalmassag alapjan torténd osztalyozas soran meg kell vizsgalni, hogy a bizalmassag
megsértése milyen kdvetkezményekkel jarhat. A kdvetkezd fajtakat célszerli megkiilonbdztetni:
— dologi kar,
— gazdasagi karok,
— karok a munkahelyi és a fogyasztoi bizalom teriiletén,
— karok a személyi biztonsag teriiletén.

Meg kell vizsgalni tovabba a torvényi eldirdsokbol adodo kotelezettségek megtartdsanak felté-
teleit. Ezek alapjan az informatikai rendszereket bizalmassaguk szerint hdrom biztonsagi szintre
(osztalyba) sorolhatjuk be.
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— jelentds, kozvetlen anyagi
kart okoz,

— hosszutdvra rontja a
versenypoziciot,

— kozvetlen stlyosan
elmarasztald jogi
kovetkezményekkel jar,

— amenedzsment
bizalomvesztését vagy
levaltasat okozhatja,

— emberéletet veszélyeztetd
szabotazs vagy
terrorcselekmények
megtervezéséhez,
kivitelezéséhez kozvetlentil
felhasznalhat6 kulcselem.

A jelen Utasitas 4.1.1. 2. pontja
alapjan mindsitett

— megemelt,
— fokozott vagy
— kiemelt

biztonsagi szintli adatokat kezeld
informatikai rendszerek.

A rendszer Kritériumok Példa
besorolasa
Szigorian Azon informatikai rendszerek, jelszavak, belépési kodok,
bizalmas melyek hozzaférés korlatozasi biometrikus adatok,
rendszerek sériilése: elektronikus alairasok,

titkosito kulcsok

az informacidbiztonsagi
dokumentacio részei

stratégiai fejlesztési vagy
beruhazasi tervek, a
kapcsolodo dontés
elékészitd anyagok, €s az
ezeket megalapozd
kimutatasok adatai

szabadalmak

személyi dontések
dokumentumai

igazgatosagi iilések primer
jegyzbékonyvei

személyi biztonsagi, élet- és
balesetvédelmi rendszerek
dokumentacioi, izemvitelei
szabalyzatai

Készitette: dr. Gallai Pal

Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Kiadas datuma: 2020. junius ....
Valtozatszam: 1



30/2020. (VI.16.) VIG sz. utasitas

A rendszer
besorolasa

Kritériumok

Példa

Bizalmas
rendszerek

Azon informatikai rendszerek,
melyek hozzaférés korlatozasi
sériilése:

— kis 6sszegli anyagi kart okoz,

— aversenyel6ny pillanatnyi
elvesztésével jar,

— peren kiviili megegyezés
lehetséges,

— részleges bizalomvesztés,
ami a szervezeten beliil
marad,

— emberéletet nem
veszélyeztetd, de az
iizletmenet folytonossagat
veszélyeztetd szabotdzs
tervezésére, kivitelezésére ad
lehetdséget.

A jelen Utasitas 4.1.1. 2. pontja
alapjan
— alap

biztonsagi szintli adatokat kezeld
informatikai rendszerek.

az Informéciobiztonsagi
dokumentacio részei

szerz6i jogu
dokumentumok, szoftverek,
licencek

az Infotv.-ben
meghatarozottak alapjan a
személyes adatok

Nyilvanos
rendszerek

Az adatok nyilvanossa tétele a
Tarsasag érdeke vagy torvényi
kotelezettsége.

Az adat masok szamara nem értékes.

Nem esik az adatvédelem korébe.

barmi, ami nem tartozik az
el6z6 két kategoriaba

Az informacio rendelkezésre allasa alapjan torténd osztalyozas

A rendelkezésre allas alapjan torténd osztalyozas soran meg kell vizsgalni, hogy az informéacio a
Tarsasag tizletileg kritikus folyamatainak miikodtetése szempontjabol mennyire fontos.

Uzletileg kritikus rendszernek mindsitjiik mindazon informatikai rendszereket amelyek:

— az lzletileg kritikus folyamatok miikddtetéséhez folyamatosan, vagy rendszeresen
ismétlédden rendelkezésre kell alljanak,
— azelvesztésiik vagy sériilésiik esetén potlasuk az adott tizleti folyamat rendelkezésre allasa
szempontjabol jelentds késedelemmel, tilmunkaval vagy tulzott anyagi raforditassal jarna,

illetve
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— szigoruan bizalmas besoroléassal rendelkeznek.
A fenti tulajdonsagokkal nem rendelkezd informatikai rendszereket és eszkozoket iizletileg nem
kritikus rendszernek mindsitjiik.

4.4.1.3. Az informdacios vagyonelemek osztalyozdsa

— A vagyonleltairban meghatdrozott tulajdonosok feladata az osztilyozas eredményét a
vagyonleltarban is fel kell tiintetni.

— Az informacidhordozok osztalyozasa az éppen rajtuk tarolt informacioval azonos vagy
annal magasabb lehet, ennek aktualizdlasa az informacidhordozé tulajdonosanak a
feladata.

— Az informacid-feldolgozd rendszerek osztilyozasa a rajtuk feldolgozott (tovabbitott)
legmagasabb besorolasu informacidé besorolasaval azonos, vagy annal magasabb kell
legyen.

4.4.2. Eseti biztonsagi intézkedések

Eseti biztonsagi intézkedés akkor sziikséges, amikor valamely biztonsagi szint nem felel meg az
adott feladat biztonsagi kovetelményeinek.

Az adott lizemeltet szervezeti egységnél eseti biztonsagi intézkedés sziikséges, amennyiben
magasabb biztonsagi fokozatot kdveteld munkavégzés igénye mertil fel.

Amennyiben az adott biztonsdgi fokozatot meghaladd munkavégzés rendszeressé valik, a
biztonsagi fokozat megvaltoztatasara — az lizemeltetd kezdeményezésére — az informatikai
osztalyvezetd tesz javaslatot.

4.4.3. A hardverekhez kapcsolodo védelmi intézkedések

A hardverekhez kapcsolodo védelmi intézkedések részletes rendjét az IBSZ tartalmazza.

Az Informatikai Osztalynak — a Tarsasag részére szerzodés alapjan informatikai szolgaltatasokat
nyujtd IT-Szolgéltatd bevonasdval — gondoskodnia kell azon hattértarakon elhelyezett
informéciok visszadllithatatlan (végleges) torlésére, melyeket az IT-Szolgéltaté barmilyen okbol
kifolyolag (pl. szervizelés, gépcsere) elszallit. Az Informatikai Osztalynak gondoskodnia kell a
vallalati mobil eszk6zokon elhelyezett informacidk visszaéllithatatlan (végleges) torlésérdl is az
eszk0zok leadasa esetén. Ennek részleteit az Informatikai Biztonsagi Utasités irja elo.

4.4.4. A szoftverekhez kapcsolodé védelmi intézkedések

A szoftverekhez kapcsolodo védelmi intézkedések részletes rendjét az Informatikai Biztonsagi
Utasitas tartalmazza.

Kiilsd szakértdk szamara — az IT-Szolgéltatok szakembereinek kivételével — a Tarsasag ,.¢les”
adatait tartalmaz6 adatbazisokkal valo miiveletvégzés nem engedélyezett, a munkaveégzés soran
kizardlag az ,.¢éles” rendszertdl elkiilonitett, anonimizalt adatok hasznéalhatok fel. A kiils
szakertdvel ilyen esetben Titoktartasi Nyilatkozatot kell alairatni szerz6déskotéskor.

Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Kiadas datuma: 2020. junius ....
Valtozatszam: 1



30/2020. (VI.16.) VIG sz. utasitas
4.4.5. Katasztrofahelyzetek kezelése

Az adatbiztonsag témakorét érintd katasztrofahelyzetek kezelésének részleteit az Informatikai
Biztonsagi Utasitas irja eld.

4.4.6. Az adathordozokhoz kapcsolodo védelmi intézkedések

A kiilonb6z6 adathordozok (pl. magneses, optikai adathordozok) hasznalatdnak rendjét, az
adathordozok tartalmardl torténé masolatok készitésének és tarolasanak rendjét, az adathordozok
raktarozasi, nyilvantartasi, hozzaférési €s selejtezési rendjét, valamint azok archivalési rendjét az
Informatikai Biztonsagi Utasitas tartalmazza.

4.4.7. Az informacio kezelésével kapcsolatos intézkedések

A bizalmas és szigortan bizalmas osztalyozasti informacio-feldolgozé rendszerekkel torténd
munkavégzés soran az alabbiakat kell betartani.

— Azokra a munkafolyamatokra, ahol bizalmas vagy szigorian bizalmas osztalyozasu
informéciokat tartalmaz6 adathordozok mozgatasa, dtadasa nem keriilhetd el, pontosan
meg kell hatarozni a jogosult atvevdinek korét, az atadas-atvétel szabalyait. Ez vonatkozik
a feldolgozasi folyamatok soran nyomtatott listakra is.

— A bizalmas és szigor@an bizalmas elektronikus dokumentumokba (pl. Word, Excel
dokumentum) kiilsé dokumentumot csatolassal beilleszteni tilos, mert a csatolt allomany
esetleges torlésével a bizalmas dokumentum informéciotartalma sériilhet.

— Bizalmas és szigoruan bizalmas informéaciokat tartalmaz6 dokumentumokat, vagy azokbol
kiemelt részeket nem bizalmas besorolasu elektronikus dokumentumokba (pl. Word, Excel
dokumentum) beilleszteni, vagy azokban hivatkozast elhelyezni tilos, mert ezlton
bizalmas informacio6 keriilhet illetéktelenekhez.

— Minden bizalmas vagy szigoruan bizalmas dokumentum nyomtatisat kovetden a
nyomtatobodl azt azonnal ki kell venni. A haldzati nyomtatobol a nyomatot csak kartyas
azonositas utan lehet kivenni.

— Mindazok részére, akik a kiilonféle engedélyeket, feljogositd igazolasokat ellendrizhetik
(pl. Biztonsagi Igazgatosag), erre a célra alairas mintakat kell kiadni. A mintanak arra is ki
kell terjednie, hogy az engedélyezének milyen tipusu engedélyt szabad kiadnia. Az
engedélyeket formalizalni kell.

— A munkafolyamatok megszakitasa idejére (pl. ebédsziinet) a bizalmas és szigortian
bizalmas informdciokat tartalmazé adathordozokat, kinyomtatott dokumentumokat, a
rosszindulatil hozzaféréstdl €s a sériilésektdl védetten kell tarolni, zart iratszekrényben (a
szigortian bizalmas adathordozdkat pancélszekrényben (kazettaban).

rrrrr

A Tarsasagon beliili nemzeti mindsitett adatokat tartalmaz6 iratok négy kategoriaba sorolhatok,

122,

ezek megjeldlése: ,,Szigoruan titkos!”; ,, Titkos!”; ,,Bizalmas!”; ,,Korlatozott terjesztésii!™).
A Térsasagon beliili tovabbi megjeldlések:

— lizleti titok (,,Uzleti titok” megjeldléssel; Isd. 3. fejezet) pont, mindsitésre jogosultak:
vezérigazgato-helyettesek, igazgatok, osztalyvezetdk),
— nem nyilvanos irat (,,Nem nyilvanos” megjeldléssel), valamint
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— nyilt irat (megjeldlés nélkiil).

»Nem nyilvanos” kategéria

Minden olyan tény, informacid, megoldds vagy adat, amely nem tartozik az ,Uzleti titok”
kategoriaba, de a nyilvanos iratoktdl megkiilonboztetve kezelendd (pl. dontés-elokészitd iratok).

A kezelési eldirasok megsértése esetén munkajogi feleldsségre vonas kezdeményezhetd

Mindsitésre jogosult: az illetékes szakteriileti legfelsObb vezetdi, tehat a vezérigazgatd, a
vezérigazgato-helyettesek, igazgatok, a belso ellendrzési irodavezetd.

»Nyilt irat” kategoria

Minden olyan tény, informacio, megoldas vagy adat, amely nem tartozik sem az ,,Uzleti titok”,
sem pedig a ,,Nem nyilvanos” kategoridba.

Mivel kezelésiik nem igényel kiilonleges eldirasokat, ezért nincs sziikség mindsitésre jogosultak
meghatarozasara sem.

A fenti mindsitési kategoridkhoz tartozo konkrét kezelési eldirasokat — végrehajtasi rész — az
Iratkezelési Utasitas, illetve az informatikai rendszerek hasznalata soran betartando biztonsagi
eldirasokat pedig az Informatikai Biztonsagi Utasitas tartalmazza részletesen.

4.5. Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai, jogai, kotelezettségei és felel6ssége

4.5.1. Az adatvédelmi tisztviselo6 GDPR-ban meghatarozott feladatai

— tajékoztat és szakmai tandcsot ad az adatkezelé vagy az adatfeldolgozo, tovabba az
adatkezelést végzd alkalmazottak részére az e rendelet, valamint az egyéb unids vagy
tagallami adatvédelmi rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel kapcsolatban;

— ellenérzi a GDPR eldirdsainak, valamint az egyéb unids vagy tagallami adatvédelmi
rendelkezéseknek, tovabba az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd személyes adatok
védelmeével kapcsolatos belsd szabalyainak valé megfelelést, ideértve a feladatkorok
kijelolését, az adatkezelési miiveletekben vevd személyzet tudatossag-novelését és
képzését, valamint a kapcsolodo auditokat is;

— kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozoan, valamint
nyomon koveti a hatasvizsgalat GDPR 35. cikk szerinti elvégzését;

— egylttmiikodik a feliigyeleti hatosaggal; és

— az adatkezeléssel 0sszefliggd ligyekben — ideértve a GDPR 36. cikkben emlitett eldzetes
konzultacidt is — kapcsolattartd pontként szolgél a feliigyeleti hatdsag felé, valamint adott
esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele.

Az adatvédelmi tisztviseld feladatait az adatkezelési miiveletekhez fiiz6d6 kockazat megfeleld
figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorére, koriilményére és céljara is tekintettel
végzi.

Az adatvédelmi tisztviseld feldatat képezi minden olyan tevékenység ellatasa is, amelyet a
mindenkor hatalyos adatvédelmi térvény nevesit anélkiil, hogy az jelen Utasitasban kiilon
kiemelésre kertilne.
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4.5.2. Az adatvédelmi tisztvisel6 tovabbi, tarsasagi szempontbol 1ényeges feladatai

4.5.3

A belsd ellenérzési irodavezetd és a biztonsagi igazgatd tdjékoztatasa mellett éves
adatvédelmi ellendrzési tervet készit, illetve jelentést annak végrehajtdsarol és
eredményérol.

Ha felmeriil az adatvédelmi eldirasok megszegése, illetve a rendszerbe épitett védelmi
eljarasok miikddési hibaja, intézkedik a rendszer feliilvizsgalata érdekében, emberi
mulasztas esetén kezdeményezi a tényleges helyzet feltarasat és értékelését.

A Tarsasagnal hasznalt, személyes adatokat tarolo, kezeld, feldolgoz6 informatikai
rendszerekben torténd jogosultsag-valtozasok kapcsan, adatvédelmi-adatbiztonsagi
probléma felmeriilése esetén, tdjékoztatja a biztonsagi igazgatot, tovabba az informatikai
osztalyvezetot.

A Tarsasag munkavallaloi vonatkozésdban segitséget nyajt az adatvédelmi ¢és
adatbiztonsagi tevékenység végzéséhez.

Elkésziti és aktualizalja a Tarsasag egészére vonatkozd adatvédelmi és adatbiztonsagi
rendszabalyokat.

A szakteriilet vezetdjének megkeresésére az adatvédelmet és adatbiztonsagot érintd
szakmai kérdésekben javaslatot tesz, illetve segitséget nyujt.

A szakteriilet vezetdjének kérésére véleményezi az adatvédelmi biztosnak cimzett,
megkiildés elott all6 hivatalos megkereséseket €s egyéb dokumentumokat.

A jelen Utasitas évente torténd feliilvizsgalata, a feliilvizsgalat eredményétol fliggden az
Utasitds modositasanak kezdeményezése. Hatarid6: minden év januar 31.

A kamerahasznalatra vonatkozd szabalyok negyedévente torténd feliilvizsgalata —
fliggetleniil az éves feliilvizsgalattol -, a feliilvizsgalat eredményétdl fliggden az Utasitas
modositasanak kezdeményezése. Hatarido: minden év januar 31. és azt kdvetden
negyedévente.

. Az adatvédelmi tisztvisel6 jogallasa

Az ¢érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik gyakorlasahoz
kapcsolodo valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztviseldhoz fordulhatnak.

Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban unids vagy tagallami
jogban meghatdrozott titoktartasi kotelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére
vonatkozo kotelezettség koti.

Az adatvédelmi tisztvisel6 mas feladatokat is ellathat. Az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo biztositja, hogy e feladatokbol ne fakadjon Osszeférhetetlenség. Az
adatkezeld ¢és az adatfeldolgoz6 biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviseld a személyes
adatok védelmével kapcsolatos 6sszes ligybe megfeleld modon és idében bekapcsolddjon.
Az adatkezeld és az adatfeldolgozd tdmogatja az adatvédelmi tisztviselét a GDPR 39.
cikkben emlitett feladatai ellatdsaban azaltal, hogy biztositja szdmara azokat az forrasokat,
amelyek e feladatok végrehajtdsdhoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési
muveletekhez vald hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi tisztviselo szakértoi szintl
ismereteinek fenntartasdhoz sziikségesek.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozo biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel a feladatai
ellatasaval kapcsolatban utasitasokat senkitdl ne fogadjon el. Az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozd az adatvédelmi tisztviselot feladatai ellatdsaval Osszefiiggésben nem
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bocsathatja el és szankcioval nem sujthatja. Az adatvédelmi tisztviseld kozvetleniil az

adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo legfelsd vezetésének tartozik feleldsséggel.

Sziikség esetén (ha adatvédelmi szempontok megkivanjak) az adatvédelmi tisztviseld kifejtheti
szakmai allaspontjat a rendszergazdai, illetdleg HR modulban toértént barmely jogosultsag-
modositasokkal kapcsolatosan, melyet az Informatikai Osztalynak a technikai lehetdségek
hataraig figyelembe kell vennie.

4.5.4. Az adatvédelmi tisztvisel6 kotelességei

Az adatvédelmi tisztviselo koteles:

az Adatkezelonél bekovetkezO adatvédelmi incidensek kivizsgalasaval, a feliigyeleti
hatosag és az érintett felé torténd bejelentéssel kapcsolatos eljarast a jelen Utasitas eldirasai
szerint lefolytatni, valamint a jelen Utasitas 1. és 19. szami mellékletei szerinti
nyilvantartasokat vezetni,

a jelen Utasitdsban meghatarozott esetekben az adatkezeléseket megel6zden
hatasvizsgélatot, illetve érdekmérlegelési tesztet végezni, amelyet a Jogi Igazgatdsag
kozremiikddésével végez el,

jelen Utasitas aktualizalasat az eldirtaknak megfelelden kezdeményezni,

a Hatdsagnak kiildend6 éves jelentés hataridére torténd megkiildésérdl intézkedni,

a Tarsasag adatvédelmi nyilvantartasat az eldirtaknak megfelelden aktualizalni,

a Térsasdg munkavallaloi vonatkozésaban az adatvédelmi és adatbiztonsagi tevékenység
soran az elvarhato legnagyobb gondossaggal eljarni,

az adatvédelmi ellendrzésekre megfelelden felkésziilni, azok lebonyolitdsat megszervezni,
a vizsgalt szervezeti egység vezetdjénél bejelenteni a helyszini ellenérzés megkezdését,

a feltart sulyos hianyossagokért felelds személy(eke)t megnevezni,

a felelosként megjelolt személlyel a megallapitasait irasban ismertetni, és tdle irasbeli
magyarazatot kérni,

a feleldsként megjeldlt személy irasbeli magyardzatdban foglaltak elfogadasarol vagy
elutasitasarol irasban nyilatkozni,

az adatvédelmi ellendrzésrdl jelentést késziteni és a megallapitasok tartalmat az ellendrzott
egyseg vezetdjével, valamint az érdekeltekkel ismertetni,

az ellendrzés lezarasakor az adatvédelmi ellendrzési jelentés egy példanyat az ellendrzott
szervezeti egység munkaltatoi jogkort gyakorld vezetdjének atadni,

az adatvédelmi ellendrzés megallapitasaira adott jelentéseket értékelni,

az adatvédelmi ellendrzéssel kapcsolatos kotelességekre az ellendrzott munkavallalok
figyelmét felhivni és jogaikrol tajékoztatni,

az eljarasa sordn tudomasara jutott mindsitett adatot megdrizni,

tovabba az ellendrzések sordn, illetve az ahhoz nem kapcsolodd, de tudomasara jutott
bizalmas informéaciokat (pl. személyes adatok) megdrizni.

4.5.5. Az adatvédelmi tisztvisel6 felelossége

Az adatvédelmi tisztvisel6 munkavégzése soran felelds:

a bejelentések kapcsan beérkezd informaciok bizalmas kezeléséért,
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— az adatvédelmi ellendrzésrol készitett jelentés eldirt hataridore torténd elkészitéséért,
— a Tarsasag munkavallal6i vonatkozasaban az adatvédelmi és adatbiztonsagi tevékenység
ellendrzéséért,
— az adatvédelmi ellenérzések soran tett megallapitisok helyességéért és eldirdsszerii
bizonyitasaért.

4.6. AZ ADATVEDELMI ELLENORZESBEN ERINTETTEK  JOGAI,
KOTELEZETTSEGEI ES FELELOSSEGE

Az adatvédelmi ellendrzés alapvetéen az Eves adatvédelmi ellendrzési terven alapul, melyet az
adatvédelmi tisztviseld javaslata alapjan a belsd ellendrzési irodavezetd, valamint a biztonsagi
igazgaté tajékoztatdsa mellett a vezérigazgatd hagy jova. Ezen kiviil alapulhat vezérigazgatoi,
belsé ellendrzési irodavezetdi, jogi igazgatd, valamint az adatvédelmi tisztviseld altal
kezdeményezett — eseti, bejelentéseken alapulé — elrendelésen (eseti elrendelés) is.

4.6.1. Az adatvédelmi ellenorzésben érintett szervezet vezetoinek és munkavallaloinak
kotelessége

Az adatvédelmi ellendrzésben érintett vezetdk és munkavallalok kotelesek:

— Dbiztositani az ellendrzés zokkendmentes, zavartalan lebonyolitasdhoz sziikséges
feltételeket,

— lehetdvé tenni a kiilonféle dokumentumokba valo betekintést, a helyiségekbe valo bejutast,

— az adatvédelmi tisztviseld altal feltett kérdésekre a valds tényeknek megfelelden szoban
vagy irasban nyilatkozni,

— az adatvédelmi tisztviseld megkeresésében kijelolt valaszadasi hataridon beliil valaszat a
feleldshoz eljuttatni,

— elosegiteni a tapasztalhat6é hibak, mulasztasok teljes korti feltarasat, illetve keletkezésiik
valédi okainak megismerését,

— az adatvédelmi tisztvisel¢ irdsos felhivasara az 4ltala megjelolt hataridon beliil
(legkevesebb 3 munkanap) irasbeli magyarazatot adni a megallapitott hibakat el6idézd
okokrdl és a vizsgalat ideje alatt ezek megsziintetésére tett intézkedésekrdl,

— az ellenérzés soran feltart, az ellendrzésben érintett szervezet hataskorébe tartozo
szabalytalansagok, hibak, mulasztasok haladéktalan megsziintetésérdl gondoskodni,

— az ellendrzésrdl szold jelentés atvételét kovetden szabalytalansagokat, hibékat,
mulasztasokat elkdvetd —munkavallalokat feleldsségre vonni, figyelemmel a
jogszabalyokban (Ptk., Mt.) meghatarozott jogvesztd hatariddkre,

— a hidnyossagok, szabalytalansagok ismétlddése esetén az ellendrzott egység(ek)
vezetdjének feleldsségre vondsat kezdeményezni.

4.6.2. Az adatvédelmi ellendrzésben érintett szervezet vezetéinek és munkavallaldinak jogai

Az adatvédelmi ellendrzésben érintett vezetok és munkavallalok jogosultak arra, hogy:

— meggy6zddhessenek az ellendrzés jogszeriiségérol,

— megismerjék az ellendrzésrdl szolo jelentés megallapitasait,

— ¢észrevételt tegyenek az atadott jelentésben foglalt megallapitasokra, és észrevételeikre
valaszt kapjanak,
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— az ellendrzés soran az altaluk 1ényegesnek itélt szempontokra az adatvédelmi tisztviseld
figyelmét felhivjak,
— személyiségi jogaikat sértd kérdésekben a valaszadast megtagadjak (a személyiségi jog
sériilésével kapcsolatos vita esetén a jogi igazgato allasfoglalasat kell kérni).

4.6.3. Az adatvédelmi ellenérzést elrendel6 vezeté kotelessége

Az adatvédelmi ellendrzést elrendeld vezetd a megallapitott tények mindsitése alapjan koteles:

— Dbiincselekmény gyanuja esetén tovabbi bizonyitékokat beszerezni, konzultalni az illetékes
(nem érintett) vezetdkkel, illetve szakértokkel és jogaszokkal,

— Dbiincselekmény alapos gyantija esetén — konzultalast kovetden — biintetd feljelentést
tenni, illetdleg azt kezdeményezni,

— munkafegyelmi vétség esetén fegyelmi feleldsségre vonast elrendelni vagy kezdeményezni
a mulasztast, illetve kart okozoval szemben a munkaltatéi jogkor gyakorldjanal,

— hianyossag el6forduldsa esetén felszolitani a hibazo(ka)t, hogy akadéalyozzdk meg az
el6fordulast ,

— azlgyet lezarni, amennyiben az ellenérzés semmilyen l1ényeges észrevételt nem tett.

Az ellendrzést elrendeld vezetd kezdeményezése alapjan a munkaltatoi jogkor gyakorloja koteles
a fegyelmi eljarast lefolytatni, és annak eredményérdl az ellendrzést végzd szervezetet a
kezdeményezés kézhezvételétdl szamitott legkésdbb 60 napon beliil irdsban tajékoztatni.

A fegyelmi eljaras lefolytatasan kiviil meg kell tenni a sziikséges intézkedéseket az ismétlodés
lehetdségének megakadalyozasara.

Ha a munkaltatéi jogkor gyakorloja az el6zdekben leirtak szerinti kotelességének nem tesz eleget,
az ellendrzést végzo szerv vezetdje koteles errdl a munkaltatdi jogkor gyakorlojanak felettesét
értesiteni.

A vezérigazgatd 4altal elrendelt eseti ellendrzés esetén a jelen pontban meghatdrozott
intézkedéseket a belsd ellendrzési irodavezetd végzi el.

5.0. HIVATKOZASOK, KAPCSOLODO UTASITASOK, MODOSITASOK HATALYON
KIVUL HELYEZESEK

5.1. HIVATKOZASOK

— A MAV-csoport Informatikai Rendszerek fejlesztési el6irasairl és dokumenticios
rendjérdl szolo 58/2012. EVIG sz. utasitds hatalyba 1éptetésérdl szolo 21/2018 (IV.27)
VIG. sz. utasitas

— A MAV Zrt., valamint az érintett leanyvallalatok Iratkezelési Utasitasarol szolo 11/2020.
(I. 24. MAV Ert. 3.) EVIG sz. utasitas hatalyba léptetésérdl szolé 5/2020. (I1.27.) VIG. sz.
utasitas

— A Térsasag Biztonsagi ¢és Vagyonvédelmi Utasitdsarol szolo 90/VU/2016. sz.
vezérigazgatoi utasitas
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— A MAV-HEV Zrt. kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adataira vonatkozd kozzétételi

kotelezettség teljesitésérol, az elektronikus kozzététel szabalyairdl szo6ld 1/2020 (1.08)
VIG. sz. utasitas

— Vagyonnyilatkozat-tétel Rendjérdl szolo 30/2019. (V1. 13.) sz. vezérigazgatoi utasitas

5.2. KAPCSOLODO UTASITASOK
— Bejelentés- és Vasarlok konyve kezelési utasitds 17/2020 (II1.16.) sz. vezérigazgatoi

utasitas
5.3. MODOSITASOK
Jelen Utasités hatalyba 1épésével egyidejiileg nem modosit egyéb szabalyozot.

5.3. HATALYON KiVUL HELYEZESEK

Jelen Utasitas hatalyba 1épésével egyidejiileg hatalyat veszti a MAV-HEV Zrt. Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzatarol sz616 07/2018 (VIL.0S5) VIG. sz. utasitas.

6.0. HATALYBA LEPTETES

Jelen Utasitas a Tarsasag intranet oldalan vald kozzététel napjan 1ép hatalyba.

7.0. MELLEKLETEK, FUGGELEKEK

Az utasitdshoz melléklet/fiiggelék tartozik:

1.sz. melléklet: Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

2. sz. melléklet: Adatvédelmi incidensek értékelésének folyamata
3. sz. melléklet: Egyes adatkezelések nyilvantartasa

4. sz. melléklet: Hatasvizsgélat lefolytatasanak menete

5. sz. melléklet: Titoktartasi nyilatkozat

6. sz. melléklet: JegyzOkonyv adatkezelések sszekapcsolasarol
7. sz. melléklet: Megkeresések és adattovabbitasok nyilvantartasa
8. sz. melléklet: Adatfeldolgozasi mintaszerzddés

9. sz. melléklet: Erdekmérlegelési teszt

10. sz. melléklet: Altalanos adatkezelési tajékoztatd

11. sz. melléklet: Adatkezelési T4jékoztato munkavallalok részére
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12. sz. melléklet: Tajékoztatd foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatokkal 6sszefiiggd
adatkezelésrol

12. sz. melléklet: Tajékoztatd menedzser-szlréssel kapcsolatos adatkezelésrol
14. sz. melléklet: T4jékoztatd kameras megfigyeléssel kapcsolatban az utazok6zonség részére

15. sz. melléklet: T4jékoztatd kameras megfigyeléssel kapcsolatban a Tarsasag munkavallaloi
részére

16. sz. melléklet: Adatkezelési tajékoztatd szerzodéses partnerek részére

17. sz. melléklet: Adatkezelési tajékoztatd a kdzbeszerzési torvény hatalya ald nem tartozo, a
Polgari Torvénykonyv, illetve az egyéb vonatkozo jogszabalyok, tovabba belsd utasitasok altal
szabalyozott arajanlatkérésekrodl, palyazatok lebonyolitasarol

18. sz. melléklet: Adatkezelési tajékoztatod a kozbeszerzEsi torvény hatalya ald nem tartozo, belséd
utasitasok altal szabalyozott beszerzési eljarasokhoz sziikséges indikativ ajanlatok bekéréséhez

19. sz. melléklet: Adatvédelmi tisztviseld tevékenységének nyilvantartisa
20. sz. melléklet: Koltségtérités adatigénylés teljesitéséért

1. sz. fiiggelék: Kapcsolddo jogszabalyok gytijteménye
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1. szamu fiiggelék

MAV-HEV Helyiérdekii Vasiit Zartkorien Miikodé

7’4 s Részvénytarsasag
MAV @ HEv 1087 Budapest, Konyves Kalman korut 54-60.

KAPCSOLODO JOGSZABALYOK GYUJTEMENYE

- AZ INFORMACIOS ONRENDELKEZESI JOGROL ES
INFORMACIOSZABADSAGROL SZOLO 2011. EVI CXIL TV. (INFOTV.)

— A KOZTULAJDONBAN ALLO GAZDASAGI TARSASAGOK TAKAREKOSABB
MUKODESEROL SZOLO 2009. EVI CXXIL TV.

— A MINOSITETT ADAT VEDELMEROL SZOLO 2009. EVICLV. TV.

— A MUNKA TORVENYKONYVEROL SZOLO 2012. EVIL TV. (MT.)

— A POLGARI TORVENYKONYVROL SZOLO 2013. EVI V. TV. (PTK.)

— A FOGLALKOZTATAS ELOSEGITESEROL, A  MUNKANELKULIEK
ELLATASAROL SZOLO 1991. EVIIV. TV.

—  AZ ADOZAS RENDJEROL SZOLO 2003. EVI XCIL TV.

— A SZEMELYSZALLITASI SZOLGALTATASOKROL SZOLO 2012. EVI XLI. TV.
(SZTV.)

— A SZEMELYI- ES VAGYONVEDELMI, VALAMINT A MAGANNYOMOZOI
TEVEKENYSEG SZABALYAIROL SZOLO 2005. EVI CXXXIIL TV. (VTV.)

- A POLGAROK SZEMELYI ADATAINAK ES LAKCIMENEK
NYILVANTARTASAROL SZOLO 1992. EVI LXVL TV.

— A SZEMELYAZONOSITO JEL HELYEBE LEPO AZONOSITASI MODOKROL ES
AZ AZONOSITO KODOK HASZNALATAROL SZOLO 1996. EVI XX. TV.

— A KUTATAS ES A KOZVETLEN UZLETSZERZES CELJAT SZOLGALO NEV- ES
LAKCIMADATOK KEZELESEROL SZOLO 1995. EVI CXIX. TV.

— AZ EGESZSEGUGYI ES A HOZZAJUK KAPCSOLODO SZEMELYES ADATOK
KEZELESEROL ES VEDELMEROL SZOLO 1997. EVI XLVIL TV.

— AZ ELEKTRONIKUS HIRKOZLESROL SZOLO 2003. EVIC. TV.

— A RENDORSEGROL SZOLO 1994. EVI XXXIV. TV.

— A NEMZETBIZTONSAGI SZOLGALATOKROL SZOLO 1995. EVI CXXV. TV.

— A KOZOKIRATOKROL, A KOZLEVELTARAKROL ES A MAGANLEVELTARI
ANYAG VEDELMEROL SZOLO 1995. EVI LXVI. TV. (LVTV.)

— AZ EGYENEK VEDELMEROL A SZEMELYES ADATOK GEPI FELDOLGOZASA
SORAN, STRASBOURGBAN, 1981. JANUAR 28. NAPJAN KELT EGYEZMENY
KIHIRDETESEROL SZOLO 1998. EVI VI. TV.

— A BUNTETO TORVENYKONYVROL SZOLO 2012. EVIC. TV.

— A NEMZETI BIZTONSAGI FELUGYELET MUKODESENEK, VALAMINT A
MINOSITETT ADAT KEZELESENEK RENDJEROL SZOLO 90/2010. (II1.26.)
KORM. REND.

— AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE A
TERMESZETES SZEMELYEKNEK A SZEMELYES ADATOK KEZELESE
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TEKINTETEBEN TORTENO VEDELMEROL ES AZ ILYEN ADATOK SZABAD
ARAMLASAROL, VALAMINT A 95/46/EK IRANYELV HATALYON KivUL
HELYEZESEROL (ALTALANOS ADATVEDELMI RENDELET)
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1. szamua melléklet

Adatvédelmi incidens-nyilvantarto

A Tarsasag az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szo16 2011. évi
CXII. torvény 15. § (la) bekezdése alapjan az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tdjékoztatdsa céljabol az adatvédelmi
incidensekrdl nyilvantartast vezet.

A Tarsasdg minden adatvédelmi incidenst iktat, az iktatott incidens-nyilvantartd lapokbol
nyilvantartast vezet.

...... /20.../AVINC!
ADATVEDELMI INCIDENS-NYILVANTARTO LAP

Az adatvédelmi tisztviselo tolti ki!

Az adatvédelmi incidens idépontja:?

Az adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egység:

Az adatvédelmi incidens észlelésének relevans koriilményei:

Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore és szama:

Az adatvédelmi incidens koriilményeinek leirasa:

Az adatvédelmi incidens hatasai:

Az adatvédelmi incidens elharitasara tett intézkedések leirasa:

1 Ertelemszer(ien iktatva, példaul 1/2018/AVINC, azaz a 2018-as év 1-es szamu incidense.

2 Az incidens kezdetének datumatdél (nap-6ra-perc) az incidens végleges elharitdsdnak datumaig (nap-6ra-perc).



Helyszin, datum:

az adatvédelmi tisztviseld

Adatvédelmi incidens értesitési lista

I. Az adatvédelmi incidensben érintett maganszemélyek kore: (adatvesztés esetén a redundans
mentési helyrdl valo adathozzaférés utjanak megadasaval)

Erintett neve és elérhetdsége:

II. Az adatvédelmi incidensben érintett szervezet adatai, illetve a szervezeti adatok/informaciok
kore: (adatvesztés esetén a redunddns mentési helyrél valéo adathozzaférés utjanak
megadasaval)

Erintett szervezetek neve, cime, ad6azonositoja €s elérhetdsége:



Az értesitési rend: els6dleges az érintett maganszemélyek értesitése.

Datum: ..o

alairas

[adatvédelmi tisztviseld]



2. szamu melléklet
Adatvédelmi incidens értékelése

Az Adatkezelonél az adatvédelmi incidens sulyossaga értékelésének fo kritériumai a
kovetkezok:

Az Adatkezelési Koryezet (AK) vizsgalata: a megsériilt adatok fajtajanak vizsgalata, beleértve
az adatkezelés valamennyi koriilményét.

Az Azonosithatosag Meértékének (AM) meghatarozasa: azt tarja fel, hogy az adatvédelmi
incidenssel érintett adatokbol mennyire kdnnyen lehet az érintettek azonositasat elvégezni.

A Sériilés Koriilményeinek (SK) leirdsa: a sériilés koriilményeit vizsgalja, elsdsorban a
megsériilt adat biztonsaganak csokkenését, illetve a rosszindulati tdmadasra ¢és a
szandékossagra utald valamennyi jelet.

Fentiek alapjan a veszély sulyossagat (VS) az Adatkezeld az alabbi objektiv mérék szerint
allapitja meg:

VS =AK x AM + SK

Az AK elemen beliil az Adatkezel6 négy adat kategoriat kiilonbdztet meg, Gigy, mint egyszert,
viselkedési, pénziigyi és érzékeny adat. Az incidenssel érintett adatok tipusan feliil, az adatok
szama, az adatkezeld és a természetes személyek sajatos jellemzoi és az adatok jellege
figyelembe veendd ¢és értékelendd tényezok. Az Adatkezeld az el6zdek mérlegelése alapjan
pontozasi mddszert alkalmaz az AK elem kiszamitasara, amelynek értéke 1, 2, 3 vagy 4.

Az értékelést az alabbiak szerint kell végrehajtani.

Adatkezelési kornyezet (AK) Pontszam

Egyszeru adat Pé¢ldaul ¢letrajzi adatok, elérhetdségek, teljes név, adatok az érintett
képzettsegérol, csaladi életérdl, szakmai tapasztalatarol stb.

Elézetes alapérték: ha a jogsértés "egyszerii adatokat" | 1
tartalmaz, és az adatkezel6 nem ismer fel semmilyen
stlyosbité tényezot.

Az AK-eldzetes alapérték eggyel nd, pl. amikor az | 2
"egyszerli adatok" jellege és / vagy az adatkezelési
kornyezet jellemzd6i lehetdvé teszik az  érintett
profilképzésének engedélyezését, vagy az érintett
szocidlis / pénziigyi helyzetére vonatkoz6 feltevéseket.

Az elbézetes alapérték kettdvel nd, pl. amikor az "egyszerti | 3
adatok" jellege ¢és / vagy az adatkezelési kornyezet
jellemzdi feltételezhetové teszik az érintett egészségi
allapotat, szexualis preferenciait, politikai vagy vallasi
meggy6z0dését.




Az AK eldézetes alapérték 3-mal nodvelhetd, pl. ha az | 4
érintett bizonyos jellemzdi (példaul sériilékeny csoportok,
kiskortiak) miatt az informacié fontos lehet személyes
biztonsaguk vagy fizikai / pszichologiai allapotuk
szempontjabol.

Viselkedési adat

Példaul tartozkodasi hely, forgalmi adatok, személyes preferenciakkal
¢és szokasokkal kapcsolatos adatok stb.

Elozetes alapérték: ha a jogsértés magaban foglalja a | 2
"viselkedési adatokat', és az adatkezel6 nem ismeri a
sulyosito vagy csokkent6 tényezoket.

Az eldzetes alapérték eggyel csokkenthetd, pl. amikor az | 1
adatkészlet természete nem nyujt lényeges betekintést az
érintett viselkedési informécioihoz, vagy az adatok
konnyen  gylijthetok (a jogsértéstdl fiiggetleniil)
nyilvadnosan elérhetd forrdsokon keresztiil (példdul a
webes keresésbdl szarmaz6 informéciok kombinaciodja).

Az eldzetes alapérték eggyel nd, pl. amikor a viselkedési | 3
adatok mennyisége és / vagy az adatkezelési kornyezet
jellemzdi olyanok, hogy az érintett profilja 1étrehozhato,
részletes informaciokkal szolgalva mindennapi életérdl és
szokésairol.

Az eldzetes alapértek kettovel nd, pl. ha az érintett | 4
érzékeny adatokon alapuld profilja létrehozhato.

Pénziigyi adat

Barmilyen tipust pénziigyi adatok (példaul jovedelem, pénziigyi
tranzakcidk, bankszamlakivonatok, befektetések, hitelkartyak,
szamldk (ide tartoznak a pénziigyi informaciokhoz kapcsolddod
szocidlis joléti adatokat is), stb.

Elozetes alapérték: ha a jogsértés magaban foglalja a | 3
"pénziigyi adatokat", és az adatkezelo nem ismeri a
stlyosito vagy csokkenté tényezoket.

Az eldzetes alapérték kettével csokken, pl. amikor az | 1
adathalmaz jellege nem nyujt lényeges betekintést az
érintett pénziigyi informacidihoz (pl. az a tény, hogy egy
személy egy bizonyos bank iigyfele, tovabbi részletek
nélkdil).

Az elbzetes alapérték eggyel csokken, pl. amikor az adott | 2
adatkészlet tartalmaz néhany pénziigyi informaciot, de
még mindig nem nyujt jelentds betekintést az érintett




pénziigyi helyzetéhez (példaul egyszert
bankszamlaszdmok tovabbi részletek nélkiil).

Az elbzetes alapérték eggyel nd, pl. amikor az adott | 4
adatkészlet természete és / vagy mennyisége miatt teljes
korti pénziigyi (példaul hitelkartya) informéciokkal
szolgélnak, amelyek lehetové tehetik a csalast vagy egy
részletes tarsadalmi / pénziigyi profil létrehozasat.

Erzékeny adat

Béarmely érzékeny adat (pl. egészség, politikai hovatartozas, szexualis
¢let)

Elozetes alapérték: ha a jogsértés '"érzékeny | 4
adatokat" tartalmaz, és az adatkezel6 nem ismeri a
csokkent6 tényezoket.

Az elbzetes alapérték harommal csokkenthetd, pl. amikor | 1
az adatkészlet természete nem nyujt Iényeges betekintést
az ¢érintett viselkedési informacidihoz, vagy az adatok
konnyen  gylijthetok (a jogsértéstdl fiiggetleniil)
nyilvadnosan elérhetd forrdsokon keresztiil (példdul a
webes keresésbdl szarmaz6 informéciok kombinaciodja).

Az eldzetes alapérték kettdvel csokken, pl. amikor az | 2
adatok jellege altalanos feltételezésekhez vezethet.

Az elOzetes alapérték eggyel csokken, pl. amikor az | 3
adatok jellege az érzékeny informacidkra vonatkozo
feltételezésekhez vezethet.

Az AM elem tekintetében az Adatkezeld négy szintet hatdroz meg: elenyészd, korlatozott,
jelentds és maximalis. A legalacsonyabb (elenyészd) eldzetes alapérték azt jelenti, hogy az
incidenssel érintett adatok alapjan rendkiviil nehéz az érintett azonositasa, mig a legmagasabb
elézetes alapérték (maximalis) azt jelenti, hogy az incidenssel érintett adatok alapjan
kozvetleniil lehetséges az érintett azonositasa. Fentiek alapjan az AM értéke 0.25, 0.5, 0.75
vagy 1 az incidenssel érintett adatoktdl fiiggden.

Azonosithatosag mértéke (AM) Pontszam

Elenyész6

ha az érintettr6l mas informacidé nem all rendelkezésre, | 0.25
vagy nem lehet tovabbi informaciokat talalni

Korlatozott

ha az adat tartalmaz tovabbi informaciokat, amely az | 0.5
egyén azonositasahoz vezethet.




JelentGs amikor az azonositd az érintettre vonatkoz6 tovabbi | 0.75
azonosité adatokat (pl. a személyi szam feltiintetésével
sziiletési datumot) tar fel, és mas adatokhoz kapcsolodik.

Maximalis amikor rendelkezésre all a referencia-adatbazisbol | 1
szarmazd valamennyi informacid is (példaul személyi
igazolvany és teljes név és / vagy fénykép).

A képlet SK eleme vonatkozasaban az Adatkezelé megallapitja, hogy az incidens bizalmassagi,
integritasi vagy elérhetdségi incidensnek mindsiil-e, valamint azt, hogy volt-e rossz szandék az
incidens mogott. Az SK értéke eldzdek alapjan 0, 0.25 vagy 0.5 pont lehet.

Sériilés Koriilményei (SK) Pontszam

Bizalmassagi incidens

Adatkezelés biztonsadganak véletlenszer( sériilése (példaul tranzakcié soran | 0
egy adatokat tartalmazd papirfajl vagy adathordozo6 elvész).

A kezelt adatok véletlenszerti tovabbitasa ismert cimzettek részére (példaul | 0.25
személyes adatokkal ellatott e-mailt tévesen kiildenek meg szdmos ismert
cimzettnek).

A kezelt adatok meghatarozhatatlan szamt cimzett eldtt torténd ismertté | 0.5
valasa (példaul az adatokat internetes lizendfalon teszik kozzé).

Integritasi incidens

A kezelt adatok véletlenszeri megvaltoztatisa, jogtalan felhasznalds | 0
gyanjanak felmeriilése nélkiil (példaul a személyes adatok adatbazisdnak
bejegyzéseit tévesen frissitik).

A kezelt adatok helyteleniil, vagy jogtalanul keriilnek megvaltoztatasra, | 0.25
azonban mod van azok helyreallitasara.

A kezelt adatok helyteleniil, vagy jogtalanul keriilnek megvéaltoztatasra, és | 0.5
nincs mod azok helyreallitasara.

Elérhetoségi incidens

A kezelt adat torlésre keriil, azonban az azonnal és maradéktalanul | O
helyreéllithatd (példaul egy f3jl elvész, de arr6l masolatok allnak
rendelkezésre).

A kezelt adatok ideiglenesen elérhetetlenné valnak (példaul az adatbazis | 0.25
sériilése miatt az adatok elvesznek, azonban azokat mas adatbazisokbol
rekonstrualni lehet).




Az adatok teljes mértékben hozzaférhetetlenné valnak és azok nem | 0.5
rekonstrudlhatok sem az adatkezeld, sem az érintett altal (példaul egy adat
elvész, arrol nincs biztonsagi masolat, és az érintett sem tudja azt biztositani).

A fentiek alapjan az Adatkezeld a képlet egyes Osszetevdit kiértékeli és az osztalyozas alapjan
az alabbi négy kategodridba sorolhatja az incidenseket:

A veszély silyossaga (VS)

VS <2 | Alacsony kockazat | a természetes személyekre 1ényegében nincs kihatassal
az incidens vagy az részilkre csupan kisebb
kellemetlenséget okoz, amelyet gond nélkiil meg tudnak
oldani (pl. ujra meg kell adniuk informaciot, idegeskedést
okoz az incidens stb.)

2<VS < | Kozepes kockazat | a természetes személyek jelentds kellemetlenségeket

3 tapasztalhatnak, amelyeket nehézségek aran meg tudnak
oldani (extra koltségek, szorongds, stressz, bizonyos
szolgéltatdsokhoz nem férnek hozzd, nem értik mi
torténik stb.)

3 <VS < | Magas kockazat a természetes személyek jelentds kovetkezményekkel

4 szembesiilhetnek az incidens kapcsadn, amelyeket
képesek lehetnek lekiizdeni, azonban csak komoly
nehézségek aran (vagyoni veszteség, bank altali fekete
listara helyezés, tulajdonban bekdvetkezd kar, allas
elvesztése, egészségi allapot romlasa stb.)

4<VS | Nagyon magas | a természetes személyek jelentds vagy  akar
kockazat visszafordithatatlan kovetkezményekkel
szembesiilhetnek, amelyeket adott esetben nem képesek
lekiizdeni (pénziigyi nehézségek, gy, mint példaul
jelentdés addssag vagy munkaképtelenség, hosszutavi
pszichés vagy testi betegség, halal stb.)




3. szamu melléklet

Egyes adatkezelések nyilvantartasa

Példa a munkaero-felvétel nyilvantartasara

Az adatkezelO neve:
Az adatkezeld elérhetOsége:
Adatvédelmi tisztviselO neve:

MAV-HEV Zrt.
mav-hev@mav-hev.hu

dr. Maté Istvan

Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés jogalapja:

megfelel6 munkavallalo kivalasztasa
az érintett hozzajarulasa, a MAV-HEV
Zrt. Jogos érdeke

Az érintettek kategoriai:
A személyes adatok kategoériai:

meghirdetett allasra palydzok

az allaspalyazatban szerepld, az
alkalmassag megitéléséhez sziikséges
személyes adatok

A cimzettek kategoriai:

nincsenek

Harmadik orszagban torténd
adattovabbitas:

nincsen

Adattorlésre eldiranyzott hatarido:

kivalasztas napja, illetve elutasitas esetén
az elutasitas napja

Technikai és szervezési intézkedések:

lasd kiilon pontban

Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Késziilt: 2020. majus 7.
Valtozatszam: 1

1/10



Példa a munkavallalok Mt. 11/A.§-a szerinti ellendérzésének nyilvantartasara

Az adatkezelO neve:
Az adatkezeld elérhetOsége:
Adatvédelmi tisztviselO neve:

MAV-HEV Zrt.
mav-hev@mav-hev.hu

dr. Maté Istvan

Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés jogalapja:

munkaltatoi ellendrzési jog gyakorlasa,
eszkozhasznalat ellendrzése a munkaltato
jogos érdeke (utasitdsban be kell mutatni!)

Az érintettek kategoriai:
A személyes adatok kategoéridi:

munkavallalok

a beléptetérendszer altal rogzitett adatok, e-
mail-, illetve internethasznalat adattartalma,
telefonhasznalat, gépjarmii-
helymeghatarozas, elektronikus

megfigyelérendszer
A cimzettek kategoriai: nincsen
Harmadik orszagban torténd adattovabbitas: nincsen

Adattorlésre eldiranyzott hatarido:

lasd kiilon utasitasban

Technikai és szervezési intézkedések:

lasd kiilon pontban

Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Késziilt: 2020. majus 7.
Valtozatszam: 1

2/10



Példa elektronikus megfigyelorendszer iizemeltetésének nyilvantartasara

Az adatkezel6 neve:
Az adatkezeld elérhetdsége:
Adatvédelmi tisztvisel6 neve:

MAV-HEV Zrt.
mav-hev@mav-hev.hu

dr. Maté Istvan

Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés jogalapja:

személy- és vagyonvédelem,
az adatkezel6 jogos érdeke (kiilon utasitas
ban nevesitve)

Az érintettek kategoriai:
A személyes adatok kategoriai:

a kamera 1atoszogében 1€vo
munkavallalok, egyéb személyek az
érintettek képmadsa, hangja

A cimzettek kategoriai:

nincsen

Harmadik orszagban torténd
adattovabbitas:

nincsen

Adattorlésre eldiranyzott hatarido:

lasd kiilon utasitasban

Technikai és szervezési intézkedések:

lasd kiilon pontban

Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Késziilt: 2020. majus 7.
Valtozatszam: 1

3/10



Példa a munkaviszonnyal 6sszefiiggé személyes adatok kezelésének nyilvantartasara

Az adatkezel neve:
Az adatkezeld elérhetdsége:
Adatvédelmi tisztviselo neve:

MAV-HEV Zrt.
mav-hev@mav-hev.hu

dr. Maté Istvan

Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés jogalapja:

a munkaviszonybol szarmazo jogok
gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése
a munkaltato jogos érdeke, szerz6dés
teljesitése, jogi kotelezettség teljesitése

Az érintettek kategoriai:
A személyes adatok kategoriai:

munkavallalok a munkaszerzédésben
feltiintetett adatok, munkaltato altal bekért
egyéb személyes adatok

A cimzettek kategoriai:

bérszamfejtd, vallalatcsoport, kdnyveld

Harmadik orszagban torténd adattovabbitas:

nincsen

Adattorlésre eldiranyzott hatarido:

munkaviszony megsziinése, illetve azt
kovetden a munkajogi igény eléviilésének
1dGtartama

Technikai és szervezési intézkedések:

lasd kiilon pontban

Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Késziilt: 2020. majus 7.
Valtozatszam: 1
4/10



Példa eseti adatkezelés nyilvantartasara

Az adatkezel6 neve:
Az adatkezeld elérhetdsége:
Adatvédelmi tisztviselo neve:

MAV-HEV Zrt.
mav-hev@mav-hev.hu

dr. Maté Istvan

Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés jogalapja:

kozosségépités, lojalitas erdsitése
az érintett hozzajaruldsa

Az érintettek kategoriai:

A személyes adatok kategoriai:

munkavallalok, akik az adott eseményen
részt vesznek
fénykép- és hangfelvétel

A cimzettek kategoriai:

nincsen

Harmadik orszagban torténd adattovabbitas:

nincsen

Adattorlésre eldiranyzott hatarido:

a hozz4ajarulas visszavonasa, legfeljebb
azonban az intraneten torténd elhelyezéstol
szamitott .......... honap

Technikai és szervezési intézkedések:

lasd kiilon pontban

Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Késziilt: 2020. majus 7.
Valtozatszam: 1
5/10



Példa a marketing célu megkeresések nyilvantartasara

Az adatkezel6 neve:
Az adatkezel6 elérhetdsége:
Adatvédelmi tisztviseld neve:

MAV-HEV Zrt.
mav-hev@mav-hev.hu

dr. Maté Istvan

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja:

marketing céli kapcsolattartas,
tajékoztatas, hirlevélkiildés
az érintett hozzajarulasa, jogos érdek

Az érintettek kategoriai:

A személyes adatok kategoériai:

a marketing célu adatkezeléshez
hozzéjaruld természetes személyek,
tigyfelek

név, lakcim, telefonszam, e-mail-cim

A cimzettek kategoriai:

nincsen

Harmadik orszagban torténd
adattovabbitas:

nincsen

Adattorlésre eldiranyzott hatarido:

a hozz4jarulas visszavonasanak idépontja
(hozzajarulas esetén)

az érintett tiltakozasa (jogos érdek esetén)

lasd kiilon pontban

Technikai és szervezési intézkedések:

lasd kiilon pontban

Készitette:

Késziilt:
Valtozatszam: 1

dr. Gallai Pal
Jogi Igazgatosag
2020. majus 7.

Szervezeti egység:

6/10




Példa iigyféladatbazis nyilvantartasara

Az adatkezel6 neve:
Az adatkezeld elérhetdsége:
Adatvédelmi tisztviselO neve:

MAV-HEV Zrt.
mav-hev@mav-hev.hu

dr. Maté Istvan

Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés jogalapja:

ugyféllel valo kapcsolattartas, tajékoztatas
szerzOdés teljesitése, jogos érdek
(reklaméacio)

Az érintettek kategoriai:
A személyes adatok kategoriai:

az adatkezeldvel tigyfélkapcsolatban allo
természetes személyek az tigyféllel kotott
szerz6désben megadott, szerzddés
teljesitéséhez sziikséges személyes adatok

A cimzettek kategoriai:

nincsen

Harmadik orszagban torténd adattovabbitas:

nincsen

Adattorlésre eldiranyzott hatarido:

ugyfélkapcsolat fennallasa + polgari jogi
igények érvényesitésének hatarideje

Technikai és szervezési intézkedések:

lasd kiilon pontban

Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Késziilt: 2020. majus 7.
Valtozatszam: 1
7/10



Példa az érintetti és hatosagi megkeresések, illetve az arra adott valaszok
nyilvantartasara

Az adatkezel6 neve: MAV-HEV Zrt.
Az adatkezel6 elérhetdsége:

Adatvédelmi tisztviseld neve: mav-hev@mav-hev.hu

dr. Maté Istvan

Az adatkezelés célja: érintetti jog érvényesitése, transzparencia,
Az adatkezelés jogalapja: elszdmoltathatosag biztositasa
jogi kotelezettség teljesitése

Az érintettek kategoriai: megkeresést kiildo érintettek, megkeres6

A személyes adatok kategoériai: hatdsag
a megkeresések teljesitéséhez sziikséges
személyes adatok

A cimzettek kategoriai: nincsen
Harmadik orszagban torténd adattovabbitas: nincsen
Adattorlésre eldiranyzott hatarido: transzparencia €s jogszeriiség folyamatos

igazolasa sziikséges

Technikai és szervezési intézkedések: lasd kiilon pontban
Technikai és szervezési intézkedések: lasd kiilon pontban
Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Késziilt: 2020. majus 7.
Viltozatszam: 1

8/10



Példa az eltévedt megkeresések nyilvantartasara (egyszerusitett minta)

Sorszam | Beérkezés Kérelem targya Intézkedés Egyéb
ideje megjegyzés
1/2018. | 2018.03.21 kozérdeki adat kiadasa megfeleld cimzett honlapon
jogeldd tarsasag részére postazva, tajékoztatod
tekintetében érintett tajékoztatva elhelyezése
2/2018. | 2018.03.31 jogi segitségnyujtas érintettnek nincsen
igénylése visszakiildve
3/2018.
4/2018.
5/2018.
6/2018.
7/2018.
Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag

Késziilt:

2020. majus 7.
Valtozatszam: 1

9/10




Készitette: dr. Gallai Pal
Szervezeti egység: Jogi Igazgatosag
Késziilt: 2020. majus 7.
Valtozatszam: 1
10/10



4. szamu melléklet
Adatvédelmi hatasvizsgalat elkészitéséhez hasznalatos segédanyag

A Tarsasag tevékenységének ellatasahoz kapcsoloddan az alabbi adatkezelési eljarast kivanja
bevezetni, amelynek soran a Tarsasag adatkezeldként jar el:

1. A bevezetni kivant adatkezelési folyamat leirasa:

3. A Térsasag és az adatkezelési folyamatban egyéb résztvevok megnevezése (a résztvevok
statuszanak és adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységének leirasa):

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgélata soran az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)- f) pontjai az irdnyadok.

Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési
folyamat akkor és annyiban lesz jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsObbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.



Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatahoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet,
amelynek soran az adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak ¢és
szabadsagainak aranyos mértékii korlatozasat kell vizsgalni és megfelelden aldtdmasztani.

A Tarsasag a Rendelet 35. cikkének felhatalmazasa alapjan az alabbi hatasvizsgalatot végzi el:

I. Az adatkezelés jogalapja

II. Az adatkezelés célja/az adatkezeld jogos érdekének leirasa

Az adatkezelés céljainak, indokainak leirasa, kiilonds tekintettel az adatkezelés
szlikségességének, elengedhetetlenségének alatamasztasa:

A kezelt adatok korének pontos meghatarozasa. Annak meghatarozasa, hogy az egyes adatok
tekintetében fennall-e az adatkezelési cél, az adat a cél elérésére alkalmas-e, sziikséges-e?

IV. Az adatkezelés egyéb koriilményei

Az adatkezelés specialitasai, esetleges kiilonleges személyes adatok, adattovabbitasok
megnevezése és indoka.



V. Vérhat6 hatasok, kockézatok (mas modszer)

1. Milyen lehetséges kockazatokkal jar az adatkezelés az érintettek jogainak esetleges sérelme
szempontjabol? Adatbiztonsagi kockazatok vizsgalata. Az esetleges adatvesztések,
jogosulatlan hozzaférések, vagy egyéb adatvédelmi incidensek bekdvetkezésének lehetséges
esetel, az incidens-bekovetkezés valoszinliségének vizsgalata.

3. Alternativa keresése. Létezik-e mas modszer a cél elérésére, amely az érintettek jogait
kevésbé korlatozza? Ha létezik, ugyanolyan hatékonyan szolgélja-e a cél elérését?

4. Aranyos-e az érintettek jogainak korlatozasa az elérendd céllal? Csak annyiban korlatozza-e
az érintettek jogait, amennyire a cél elérése érdekében sziikséges?



V1. A kockazatok elharitasara tett intézkedések, garancidk, a felek egylittmiikddése

1. A megtett intézkedések leirdsa. Az egyes intézkedések mennyiben csokkentik az adatkezelési
kockazatokat. Adatbiztonsagi intézkedések leirasa (fizikai, logikai, adminisztrativ intézkedések
megtétele).

2. Az ¢rintettekkel valo egylittmiikodés biztositasa (panaszkezelés, jogorvoslati lehetdségek,
kérelemre torténd tajékoztatasadas lehetdsége, adatvédelmi utasitds megléte, adatvédelmi
tisztvisel6 kinevezése, stb.).

VIIL A hatasvizsgélat eredményének megallapitasa, a kockdzat mértékének, jellegének leirasa,
tovabbi intézkedések megtételének sziikségessége, elézetes konzultacio sziikségessége

A kockazat mértékének, jellegének leirdsa, kovetkeztetés levonasa (miért jogszerli az
adatkezelés, miért flizddik magasabb érdek a cél eléréséhez, illetve az érintettek jogainak
korlatozasa mitdl aranyos).

Példa az elozetes adatvédelmi hatasvizsgalat nyilvantartasara




Sorszam Hatasvizsg | Miiveletek Sziikségesség, aranyossag vizsgalata Kockazatok Adatvédel
alat ideje leirasa, elemzése, mi

adatkezelési kezelése tisztviselé
cél, jogos véleménye
érdek

1/2018. 2018.06.06 | egészségiligyi | A kezelt személyes adatok kiilonleges | jogosulatlan Iratot
szolgaltato kategoriai  az  adatkezelési  célhoz | személyek éaltal | asztalon
altal sziikségesek. A hozzaférést korlatozzuk a | torténd hagyni tilos.
lefolytatott munkavallalo megismerés
vizsgalat alkalmassagaval/alkalmatlansagaval/részle | elkeriilése
soran ges alkalmatlansagaval  kapcsolatban | érdekében
keletkezett munkakori  feladatot  ellatok  korére | adatkezelési
adatkategoéria | (munkaltatéi jogkort gyakorlo, human | utasitas,
k  kezelése, | Uigyintéz6, szikség szerint a tarsasag | hozzaféréskontrol
munkavégzésr | jogtanacsosa). 1, jogosult szigora
e valo azonositasa
alkalmassag
megallapitasa

2/2018.

3/2018.

4/2018.

5/2018.

6/2018.

7/2018.




5. szamu melléklet
MAV-HEV Helyiérdekii Vasiit Zartkorien Miik6dé

- ra Részvénytarsasag
MAV # HEv 1087 Budapest, Konyves Kalman korut 54-60.

Tktatdszam:

Ugvintézd:
Telefon:
Kelt:
Melléklet:

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

ATUIIOE: ..ottt
sziiletési hely, id0: ...............coooiiiiii
ANYJA TEVE: ..oeiiiiiiieeiieeeeieeeieeesttee ettt e etteesseeesssaeessseeensbeeesseeesseesnsseesseesnns

tudoméasul veszem, hogy a MAV-HEV Helyiérdekii Vasut Zartkortien Miikodd
Részvénytarsasag munkdjaval kapcsolatban, a munkavégzésem sordn szoban, irdsban, barmely
informatikai rendszerbdl vagy egyéb modon tudomdsomra jutott informaciot, adatot koteles
vagyok megodrizni, ezen informacidk jogosulatlan felhasznaléasa, illetéktelen személy részére
torténd hozzaférhetdve tétele munkajogi, polgari- és biintetdjogi jogkdvetkezményeket vonhat

maga utan.

nyilatkozattevo munkaltatoi jogkort gyakorlo



6. szamu melléklet

MAV-HEV Helyiérdekii Vasiit Zartkorien Miikodé

- ra Részvénytarsasag
MAV # HEv 1087 Budapest, Konyves Kalman korut 54-60.

JEGYZOKONYV ADATKEZELESEK OSSZEKAPCSOLASAROL
1. Az osszekapcsolt adatkezelések

01704 0 LA/ 5
célja, rendeltetése:
1dOpontja €s tartama: .........oeiitiiiiit it

jogszabalyi alapja:

2. Az osszekapcsolast végzo

szakigazgatdsag, szervezeti egység neve:
vezetdjének neve, beosztasa:
az 0sszekapcsolast végzo felelds személy neve,beosztasa: : ..........ovinnn..

elérhetdsége (telephely, iroda, telefonszadm):

3. Az osszekapcsolassal érintettek

kore és szama:

4. A osszekapcsolt adatok

kore:

5. Az 6sszekapcsolds modszere

[ ] manualis [ ] szamitogépes [ ] vegyes



6. Adatbiztonsagi intézkedések






Megkeresések és adattovabbitasok nyilvantartasa

7. szamu melléklet

Példa a megkeresésekkel kapcsolatos nyilvantartasra

Sorszam | Megkeresés Erintett Megkeresés targya Intézkedés Megjegyzés
ideje neve
1/2018. | 2018.07.03 Kovacs kinek tovabbitottak a személyes Kovacs Janos tajékoztatasa a rakérdezni, hogy milyen
Janos adatait cimzettekrol forméban kéri
2/2018. | 2018.09.12 | Nagy Péter palyazati anyag visszakérése tajékoztatas arrdl, hogy a
munkajogi igények eléviiléséig az
anyagot irattarban meg0rizziik

3/2018.

4/2018.

5/2018.

6/2018.

7/2018.




Minta egyszeriien attekintheté adattovabbitasi nyilvantartashoz

Sorszam

Datum

Cimzett

Személyes adatok kore

Jogszabalyban
meghatarozott egyéb
adatok

Megjegyzés

1/2018.

2018.01.28

MAV SZK Zrt.

Név, cim, addszam,
munkabér

2/2018.

3/2018.

4/2018.

5/2018.

6/2018.

7/2018.




8. szamu melléklet

MEGALLAPODAS
amely létrejott

egyrészrél a MAV-HEV Helyiérdekii Vasiit Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 25776005-2-44

mint Adatkezeld (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”),

masrészrol a név:
Székhelye:

Cégjegyzékszama:
Adoészama:

mint Adatfeldolgozoé (a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgoz6”),
(a tovabbiakban egyiittesen: ,,Felek”) kozott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

1. Fogalmak
Jelen Megéllapodds hasznalatdban a ,,személyes adat”, a ,,személyes adatok kiilonleges
kategériai”, az ,,adatkezelés/adatkezel6/adatfeldolgoz6”, fogalma megegyezik az altalanos
adatvédelmi rendelet fogalmaival.

2. Az Adatfeldolgozo tevékenységének részletes leirasa

2.1. Adatfeldolgozd adatkezelésének jellege és célja:

2.2. Adatfeldolgoz6 adatkezelésének targya:

2.3. Adatfeldolgozd adatkezeléssel kapcsolatos tevékenysége. a konkrét feladatainak leirasa:

2.4. A feldolgozott személyes adatok tipusa:

2.5. Adatfeldolgozd adatkezelésének idGtartama:

2.6. Az érintettek kategdriai:

3. Az Adatkezelo és az Adatfeldolgozo jogai és kotelezettségei

Adatfeldolgozé kijelenti, hogy jelen Megallapodadsban meghatarozott feladatok ellatasahoz
megfeleld szakértelemmel, szakmai tapasztalatokkal és jogszabalyi ismeretekkel rendelkezik.

Adatfeldolgoz6 a jelen Megallapodassal Osszefiiggésben rendelkezésére bocsatott, vagy
eléallitott személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld irdsbeli utasitdsai alapjan kezeli,



beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet
szamara valo tovabbitasat is.

E korben Adatfeldolgozé a jelen Megallapodas targyat képezd adatkezelést érintd érdemi
dontést nem hozhat, a tudomdésara jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld
rendelkezései szerint dolgozhatja fel, azok felhasznalasaval sajat céljara adatfeldolgozast,
valamint adatkezelést nem végezhet.

Amennyiben az Adatfeldolgozéra alkalmazand6 unidés vagy hazai jogszabalyok a jelen
Megallapodasban foglaltaktol eltérd szabalyokat tartalmaznak, tigy errél az Adatfeldolgozé az
Adatkezel6t az adatkezelést megel6zden értesiti, kivéve, ha az adatkezeld értesitését az adott
jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja.

Adatfeldolgoz6 haladéktalanul tijékoztatja Adatkezeldt, ha ugy véli, hogy annak valamely
utasitdsa sérti az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseit.

Adatkezeld az Adatfeldolgozé rendelkezésére bocsatja valamennyi, jelen Megallapodasban
foglalt feladat megvalositasdhoz sziikséges dokumentaciot (adat, utasitas stb.) és a helyi
sajatossdgokra vonatkozo informaciot, a kérést kovetd 5 munkanapon beliil.

Ha a Megallapodas teljesitése soran barmikor Adatfeldolgozo6 olyan feltételekkel talalkozik,
melyek akadalyozzédk a hataridd szerinti teljesitést, Adatkezel6t azonnal irdsban értesiteni kell
a késedelem tényérdl, és annak varhat6 idStartamarol. Az értesités elmaradéasa vagy késedelmes
kozlése esetén annak minden kovetkezményét Adatfeldolgozo viseli.

Adatfeldolgozé koteles az Adatkezel6t tevékenységérdl és a feladat allasarol kivansagara,
sziikség esetén e nélkiil is tajékoztatni.

Adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arr6l vald tudomaésszerzését kovetden
haladéktalanul, legalabb az altalanos adatvédelmi rendelet 33. cikkében foglalt tartalommal
bejelenti az AdatkezelOnek.

Adatfeldolgozé koteles a rendelkezésére allo informéciok birtokdban — az adatkezelés
jellegének figyelembevételével — megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel a
lehetséges mértékben segiteni Adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az
érintettek jogainak gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek megvalaszolasa tekintetében, valamint
az esetlegesen felmeriild adatvédelmi incidenssel, adatvédelmi hatasvizsgalattal és eldzetes
konzultacioval kapcsolatos kotelezettségek teljesitésében.

Adatfeldolgoz6 feladatai végrehajtasa soran a feliigyeleti hatdsaggal — annak megkeresése
alapjan — egyiittmiikddik, illetve tdmogatja Adatkezeldt e hatosagi egylittmiikodési
kotelezettségének teljesitésében.

Adatfeldolgozo6 koteles Adatkezeld rendelkezésére bocsatani minden olyan informaciot, amely
az altalanos adatvédelmi rendeletben vagy egyéb jogszabalyban meghatarozott kitelezettség
teljesitésének igazoldsdhoz sziikséges, tovabba amely lehetoveé teszi és eldsegiti Adatkezeld
altal vagy az éltala megbizott harmadik személy altal végzett auditokat, beleértve a helyszini
vizsgalatokat is.



Adatfeldolgoz6 jelen Megéllapodasban foglalt kotelezettségek teljesitéséhez kozremiikodot
(tovabbi adatfeldolgozot) Adatkezeld eldzetes irdsos jovahagyasa esetén vehet igénybe.
Adatfeldolgoz6 a jelen Megaéllapodasban foglaltak teljesitésébe bevont kozremikodok
tevékenységéért teljes feleldsséget vallal. Az Adatfeldolgozo altal a teljesitésbe bevont
kozremiikodoket megilletd dijak kozremiikodok felé torténd megtizetésérol az Adatfeldolgozo
koteles gondoskodni, és a kozremiikodok nem jogosultak semmilyen dij- vagy
koltségkoveteléssel az Adatkezeldvel szemben fellépni.

Adatkezeld irasban kérheti indokléassal, hogy az Adatfeldolgoz6 valamely munkavallaloja
(illetve a munkdban kozremiikodd egyéb személy) a Megallapodas teljesitésének tovabbi
szakaszaban ne miikddjon kozre. Az Adatfeldolgozo a Felek altal meghatarozott hataridén, de
legfeljebb 5 munkanapon beliil koteles a kérésnek eleget tenni, €s sziikség esetén mas alkalmas
személyt munkaba allitani. Adatkezel6 vallalja, hogy lecserélésre vonatkoz6 inditvanyt csak
olyan esetben terjeszt eld, ha erre alapos oka van.

4. Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezelési tevékenység megkezdése elott Adatfeldolgozd a kockazat mértékének
megfeleld szintli adatbiztonsadgi garancidkat nydjt Adatkezeld szdmara az adatkezelés
biztonsagara vonatkozoan. Ennek soran — megfelelve az altalanos adatvédelmi rendelet és a
mindenkor hatdlyos vonatkozo jogszabdlyok, valamint Adatkezel6 adatvédelmi és
adatbiztonsagi kovetelményeinek — biztositja a tudomany és technoldgia allasa és a
megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtoz6 valoszintségl és
sulyossagii kockazat figyelembevételével végrehajtott megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket, ideértve:

a. a személyes adatok titkositasat;

b. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgéltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre 4llasat és ellenalld
képességét;

c. fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idoben vissza lehet
allitani;

d. az adatkezelés biztonsdganak garantdlasara hozott intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozdsakor Adatfeldolgoz6 kifejezetten figyelembe
veszi az adatkezelésbol eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl,
elvesztésébdl, megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Adatfeldolgozo6 jogosult a jovahagyott magatartasi kodexekhez vagy a jovahagyott tanusitési
mechanizmushoz vald csatlakozésat felhasznalni annak bizonyitdsa részeként, hogy a
meghatarozott adatbiztonsagi kovetelményeket teljesiti.

Adatfeldolgozé megfeleld intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az iranyitasa alatt
eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizardlag az



Adatkezeld utasitasdnak megfelelden kezelhessék az adatokat, kivéve, ha az ettdl valod eltérésre
unids vagy tagallami jog kotelezi dket.

Adatfeldolgozé biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek
titoktartasi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi
kotelezettség alatt allnak.

Adatfeldolgoz6 adatkezelési szolgaltatasanak nyujtasanak befejezését kovetéen minden a jelen
Megallapodas teljesitésével Osszefiiggésben keletkezett személyes adatot torol, és torli az
esetlegesen 1étrejott masolatokat is, kivéve, ha az unios vagy hazai jogszabaly a személyes
adatok tovabbi megdrzését irja eld.

5. A Felek egyiittmiikodése

Felek a Megéllapodas teljesitése soran egyiittmiikddni kotelesek. Ennek keretében a Felek
kotelesek egymast irdsban értesiteni mindazon koriilményekrdl, amelyek a Megallapodasban
vallalt kdlcsonos kotelezettségekbdl kifolyolag a teljesitést érintik.

Felek az adataikban bekovetkezd barmilyen véltozast, az azt kovetd 6t munkanapon beliil
irasban kotelesek kozolni a mésik Féllel. Ezen kotelezettség elmulasztasabol vagy késedelmes
teljesitésébdl fakadd minden karért a mulaszto Felet terheli a feleldsség.

Felek az egymassal val6 kapcsolattartasra az alabbi személyeket jelolik ki:
Adatkezeld részérdl kapcsolattartd személy:

Neév:

Tel.:

E-mail:

Adatfeldolgozo részérdl kapcesolattarto:
Kapcsolattarto:
Telefonszam:
E-mail:

Felek rogzitik, hogy a kapcsolattartok kiilon irdsos meghatalmazas hidnydban a jelen
Megallapodas mddositasara nem jogosultak, nyilatkozatuk nem jelenthet jogrol vald lemondast,
illetve a jelen Megéllapodéasban rogzitett kitelezettségeken tuli kotelezettségvallalast.

Felek kotelesek hivatalos értesitéseiket a fenti kapcsolattartd személyeknek a fenti elérhetdségi
cimekre irdsban eljuttatni.

A Megallapodas teljesitését érintd és azzal Osszefiiggésben megtett mindennemi nyilatkozat,
értesités, levél vagy jovahagyds csak irdsban érvényes és csak akkor fejti ki joghatasat, ha a
Felek azt a kapcsolattartok illetve az altaluk kijeldlt személyek részére kézbesitik. Az ilyen
irasbeli kozlést tartalmaz6 kiildemény kézbesitettnek tekintendd az aldbbiak szerint:

e kézbe és atvételi elismervény ellenében torténd atadas esetén az atadas idépontjaban;

o futdrszolgalat Gitjan torténd kézbesités esetén a kézbesités iddpontjaban;

e ajanlott-tértivevényes kiilldemény esetén a tértivevényen jelzett atvételi idépontban;

e clektronikus uton torténd kozlés esetén az e-mail olvasési visszaigazolasban jelzett

idépontban, ennek hidnyaban a feladdst kdveté munkanapon, kivéve a ,,Hazon kiviil”



visszaigazolas esetében.
7. Titoktartasi kotelezettség

Felek rogzitik, hogy az Adatfeldolgozo altal jelen Megallapodas teljesitésével dsszefliggésben
kezelt személyes adatok nem hozhatdk nyilvanossagra.

Felek megallapodnak abban is, hogy a masik F¢l eldzetes irasbeli egyetértése nélkiil nem
hozhatjdk nyilvanossagra azon egyéb adatokat, informaciokat, amelyekhez a Megallapodas
teljesitése érdekében, illetve annak soran jutottak. Amennyiben az adatok ismertetése
elkeriilhetetlen, a nyilvanossagra hozasnak bizalmasnak kell lennie, és az csak a Megallapodas
teljesitése céljabol sziikséges mértékig terjedhet.

E kotelezettség nem terjed ki azokra az informéciokra,
— amelyeket Felek képviseldinek meg kell osztaniuk ellendrzé szervekkel;

— amelyek kozzétételére, illetve rendelkezésre bocsatasara Feleket birdsagi/hatdsagi
hatarozat, jogszabaly, EU jogi aktusa kdotelezi;

— amely egyébként jogszertien valik elérhetévé a Felek szamara.

Adatfeldolgozé tudomasul veszi, hogy az altala vallalt titoktartasi kotelezettség azon harmadik
személyekre is kiterjed, akiket a Megéllapodas teljesitésébe bevon. Adatfeldolgozd koteles
felhivni e személyek figyelmét a Megallapodasban foglalt titoktartasi kotelezettségre, annak
betartasara, amelynek megtorténtét Adatkezeld részére barmikor igazolni is koteles.

Adatfeldolgozd részérél a Megallapodéds alapjan feladatot teljesitd személyek titoktartasi
nyilatkozat aldirasara kotelesek.

A titoktartasi kotelezettség a jelen jogviszony megsziinését kovetden idokorlatozas nélkiil all
fenn, amennyiben jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik. A jogviszony barmely okbdl
torténd megsziinését kovetden, az iratmegdrzési 1d6 lejarta utan Adatfeldolgozo koteles
megsemmisiteni minden olyan személyes vagy bizalmas adatot tartalmazé dokumentumot,
illetve arrol készitett masolatot vagy feljegyzést, amellyel kapcsolatban titoktartasi
kotelezettség terheli.

Az a Fél, aki a jelen Megallapodas szerinti titoktartasi kotelezettséget megszegi, a masik Féllel,
illetve harmadik személyekkel (érintettekkel) szemben teljes kartéritési kotelezettséggel
tartozik helytallni.

8. Felelosség

Adatfeldolgozé koteles a mindenkor hatalyos jogszabalyok, tovabba az Adatkezeld
Adatvédelmi és adatbiztonsagi utasitdsdnak eldirdsait betartani, és ellatni az abban foglaltak
szerint az adatkezeléshez, valamint adatbiztonsagi kovetelményekhez kapcsolodo feladatat.

Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezeld feleldsséggel tartozik minden olyan karért,
mely az 4ltalanos adatvédelmi rendelet vagy az egyéb hatdlyos jogszabalyi eldirdsok
megsértésébol ered.



Adatfeldolgozé abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés altal okozott karokért,
ha nem tartja be az altalanos adatvédelmi rendeletben vagy a hatalyos egyéb jogszabalyokban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha Adatkezeld
jogszerl utasitasait figyelmen kiviil hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el.

Amennyiben Adatfeldolgozd az Adatkezeld eldzetes irasbeli jovahagyasa nélkiil tovabbi
adatfeldolgozot (kozremikodot) vesz igénybe a jelen Megallapodasban meghatarozott
feladatok ellatasara, Adatfeldolgozo teljes felelosséggel tartozik Adatkezeld felé a tovabbi
adatfeldolgoz6 (kozremiikddo) kotelezettségeinek a teljesitéséért, és Adatfeldolgozo felelds
minden olyan karért, amely a tovabbi adatfeldolgoz6 (kdzremiikodd) igénybevétele nélkiil nem
kovetkezett volna be.

Amennyiben Adatfeldolgozé az éltalanos adatvédelmi rendeletet megsértve tulterjeszkedik
jelen Megallapodasban meghatarozott jogan, azaz maga hatarozza meg az adatkezelés céljait
¢s eszkozeit, az adott tulterjeszkedésre vonatkozdéan 06ndllo adatkezelévé valik, és
adatkezeldnek kell tekinteni.

Az Adatkezeld vagy az Adatfeldolgozo mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény (a tovabbi: Ptk.) 6:142. §-a altal rogzitett
feltételeket..

9. A megallapodas hatalybalépése, modositasa, megsziinése

Jelen Megillapodds a mindkét Fél altal torténd alairds napjan 1ép hatalyba, és a jelen
Megallapodasban meghatarozott kotelezettségek Felek altali maradéktalan és szerzddésszert
teljesitéséig hatalyos.

Jelen Megallapodéast mindkét Fél beleegyezésével, irdsban lehet modositani. Nem mindsiil a
megallapodas modositasanak a Felek cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, igy kiiléndsen a
sz€khelyében, képviseldiben, bankszdmlaszamaban bekdvetkezd valtozds, tovabba a
kapcsolattartok adataiban bekovetkezd valtozas.

A Megallapodas k6z0s megegyezéssel, irasban barmikor megsziintethetd a kozos megegyezés
szerint megallapitott idépontban, tovabba megsziinik rendkiviili felmondassal, illetve a
Megéllapodasban foglalt feladat maradektalan teljesitésével.

Felek a Megallapodast azonnali hatéllyal, egyoldala jognyilatkozattal akkor is megsziintethetik
(rendkiviili felmondas), ha
- az egyik Fél a Megallapodasban meghatarozott és vallalt kotelezettségeit nem
teljesitette, s erre a masik Fél hatarid tlizésével felszolitotta és a hataridd
eredményteleniil telt el;
- a masik Fél ellen csdédeljaras vagy felszamolasi eljaras indult (kivéve a fizetési
moratdrium iddszakat);
- amasik Fél végelszamolasat az erre jogosult szerv elhatarozza.

10. Vis maior

Vis maiornak mindsiil minden olyan rendkiviili, elére nem lathato tény, koriilmény, amely a
szerzOdésszegd Fél ellendrzési korén kiviil esik, akaratan kiviili és elharithatatlan.



Ha barmelyik Fél tgy véli, hogy vis maior kovetkezett be, és ez akaddlyozza a
kotelezettségeinek végrehajtasaban, azonnal koteles irdsban értesiteni a masik felet, és kdzolni
vele az esemény koriilményeit, okat és feltehetden varhatd idétartamat. Ebben az esetben az
eldirt hataridé meghosszabbodhat a vis maior idétartaméval, de errdl a Feleknek irasban meg
kell allapodniuk. A vis maior bekdvetkeztét — amennyiben azt a masik F¢él vitatja — hiteles
modon igazolni kell.

Az értesités elmulasztasabol eredd karért a mulaszto Felet felelosség terheli.

Ha vis maior koriilmény bekovetkezett, mindkét Fél koteles torekedni a Megallapodasbol eredd
kotelezettségeinek folytatolagos teljesitésére, amennyiben az ésszerlien elképzelhetd.

11. Egyéb rendelkezések

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Megéallapodashoz kapcsolodo vitds iigyeiket
elsdsorban targyalas tjan rendezik. Amennyiben ez nem vezet eredményre abban az esetben a
polgari perrendtartasrdl szolo 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint hataskorrel,
illetékességgel rendelkezd birdsag jogosult eljarni.

Jelen Megallapodasban nem szabalyozott kérdésekre a mindenkor hatdlyos EU és magyar
jogszabalyok, elsésorban a Polgari Torvénykdnyvrdl sz6lo 2013. évi V. térvény, személyes
adatok kezelése tekintetében pedig az altaldnos adatvédelmi rendelet rendelkezései az
iranyadok.

Adatfeldolgozd megismerte, és elfogadia a MAV  Csoport Etikai Kodexét
(http://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a jogviszony
fennallasa alatt magara nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset felmeriilésekor a
MAV Zrt. altal lefolytatott eljarasban egyiittmiikodik a vizsgalokkal. Vallalja, hogy a MAV
Zrt. nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sértd cselekményé(ei)t jelzi a MAV Zrt. altal
miitkddtetett etikai bejelentd és tanacsadd csatornan keresztiil.

Adatfeldolgozo jelen okiratot alaird képviseldje kijelenti, hogy a MAV-HEV Zrt. honlapjan
(https://mav-hev.hu/sites/default/files/2019-

11/MAV_HEV adatkezelesi tajakoztato szerzdosek kapcsolattarto.pdf) talalhatd személyes
adatkezeléssel kapcsolatos t4jékoztatoban foglaltakat megismerte, az abban foglaltakat
tudomasul vette, és biztositja azt, hogy a Szerzddésben és azok mellékleteiben rogzitett
személyes adatait a MAV-HEV Zrt. az adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt célbol
megismerje, illetve kezelje.

Felek vallaljak, hogy nem tanUsitanak olyan magatartast, mellyel egymas vagy kapcsolt
vallalkozasaik jogos gazdasagi érdekeit veszélyeztetnék. Ide tartozik a Megallapodas
megkotésétél a Felek vagy kapcsolt vaéllalkozdsaik munkajogi 4allomédnyaba tartozo
munkavallalok kozvetett vagy kozvetlen foglalkoztatasa is. Ennek biztositdsa érdekében a
Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Megallapodassal dsszefliggésben, annak teljesitése
soran sem a masik Félnél, sem annak kapcsolt vallalkozisainal munkaviszonyban 1€vé
alkalmazottat sem kozvetleniil, sem kozremiikoddik utjan, sem kozvetleniil munkavallaloként,
sem kozvetve, harmadik személy, gazdasagi tarsasag utjan nem foglalkoztatnak, kivéve ha ebbe
a masik Fél el6zetesen irdsban beleegyezett. Ezen szabaly megsértése szandékos karokozéasnak



mindsiil és az Adatfeldolgozot teljes kartéritési feleldsség terheli. A rendelkezés betartasat
Adatkezeld Biztonsagi Féigazgatdsaga utjan barmikor jogosult ellendrizni.

Adatfeldolgozé tudomasul veszi, hogy abban az esetben, ha az Adatkezeld 6 tevékenységét
vagy a Megallapodas szempontjabol relevans tevékenységét a Megallapodas hatalya alatt mas
gazdasagi tarsasag veszi at, ugy ezen gazdasagi tarsasag az Adatfeldolgozo kiilon hozzajarulasa
atvallalni, illetve jogait gyakorolni, feltéve, hogy ezen szerzddéses jogutddlas az
Adatfeldolgozo6 jogait nem csorbitja, kotelezettségeinek teljesitését nem teszi terhesebbé.

Adatfeldolgozo6 jelen Megallapodast alaird képviseldje a Ptk. 3:31.§-4ra is kiilonos figyelemmel
a jelen Megallapodas alairdsaval kijelenti és teljes korli személyes feleldsséget vallal azért,
hogy a jelen Megallapodas vonatkozéasaban képviseleti joga nincs korlatozva, és nyilatkozati
joga nincs feltételhez vagy jovahagyashoz kotve. Amennyiben az alaird nyilatkozattétele
feltételhez vagy jovahagyashoz van kotve harmadik személyekkel szemben, akkor
Adatfeldolgozo jelen Megallapodas alairasaval nyilatkozik arrdl, hogy a feltétel bekdvetkezett,
vagy a sziikséges jovahagyast megszerezte, illetve a korldtozas nem terjed ki a jelen
Megallapodas megkotésére és aldirasara. Felek rogzitik, hogy az esetleges korlatozas
megszegésébol eredd teljes feleldsség az alairot terheli, a korlatozéas az Adatkezeldvel szemben
nem hatalyos €és annak semmilyen kovetkezménye az Adatkezel6t nem terheli.

Jelen Megallapodads 2 db egymassal sz6 szerint megegyezd példanyban késziilt. A
Megéllapodds 1 db eredeti példanya Adatkezelét, 1 db eredeti példanya pedig az
Adatfeldolgozot illeti meg.

Felek jelen Megallapodast elolvastdk, az abban foglaltakat megértették, és mint akaratukkal
mindenben megegyezOt jovahagyolag és cégszeriien alairtak.

Budapest, ..... Budapest, 2018. majus .....

Adatkezeld Adatfeldolgozé



9. szamu melléklet
ADATVEDELMI ERDEKMERLEGELESI TESZT

Az érintett személyes adat:

1. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének oka:

A Téarsasag tevékenységéhez kapcsolodéan a .................... (akiknek az adatait kezeli pl.
szerzédéses partnerek kapcsolattartoi) (a tovabbiakban: Erintettek) személyes adatait kezeli.

Az adatkezelés jogalapjanak vizsgélata soran az Europai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdése a)- f) pontjai, valamint
az informacids onrendelkezési jogrdl €s az informécioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a jogalapot a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja jelenti: az adatkezelési
folyamat akkor és annyiban lesz jogszer(i, amennyiben az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatahoz el kell végezni egy érdekmérlegelési tesztet,
mely soran az adatkezelés céljanak sziikségességét ¢és az érintettek jogainak és
szabadsagainak aranyos mértékili korlatozasat kell vizsgalni és megfelelden alatdmasztani.

Az érdekmérlegelési teszt sordn a Tarsasag:

— azonositja az adatkezelOnek, azaz a Tarsasagnak az érdekmérlegelési teszt targyat
képezd személyes adat kezeléséhez fliz6d6 jogos érdekét, és a tervezett adatkezelés
megkezdése eldtt attekinti, hogy a célja elérése érdekében feltétlentil sziikséges-e

— személyes adat kezelése: rendelkezésre allnak-e olyan alternativ megoldasok,
amelyek alkalmazéasaval személyes adatok kezelése nélkiil megvaldsithatd a tervezett
cél, és megallapitia az Erintetteknek az érdekmérlegelési teszt targyat képezd
személyes adataival kapcsolatos érdekeit, az érintett alapjogokat, mint a Téarsasag
jogos érdekeinek ellenpontjat, és elvégzi a Tarsasag jogos érdekeinek és az Erintettek
érdekeinek, alapjogainak sulyozasat és ez alapjan megallapitja, hogy a személyes adat
kezelhetd-e.

Az ok leirasa:




2. A Tarsasag, mint adatkezelo jogos érdeke:

3. Az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, mennyi ideig tarté adatkezelését
igényli a jogos érdek:

Az adatkezelés célja:

A kezelt személyes adatok kore:

Adatkezelés id6tartama:

4. Az Erintett érdekei, alapjogok:

Az Alaptorvény rendelkezései értelmében mindenkinek joga van személyes adatai
védelméhez. Az Infotv. kifejezett célja az adatok kezelésére vonatkozé alapvetd szabalyok
meghatdrozasa annak érdekében, hogy a természetes személyek maganszférajat az
adatkezeldk tiszteletben tartsdk. Az Infotv. tovabba alapelvi szinten rogziti, hogy személyes
adat kizarélag meghatarozott célbol, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak,
az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek €s torvényesnek kell lennie. Csak olyan
személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen,
a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben
¢s ideig kezelhetd. A személyes adatok jogosulatlan vagy céltol eltérd kezelését, illetve az




adatok biztonsagat szolgalo intézkedések elmulasztasat a Biinteté Torvénykonyv is biintetni
rendeli.

Az Erintettnek, mint természetes személynek az elbbiek szerinti védelmet élvezd érdeke
flizédik ahhoz, hogy:

- informacios onrendelkezési jogat gyakorolhassa,

- sajat személyes adatainak masok altali kezelésér6l maga rendelkezhessen,

- maganszférajat az adatkezelOk tiszteletben tartsak,

- az informacios Onrendelkezési jog érvényesitését elOsegitd, illetve a személyes
adatok ¢és ezen keresztiil a maganszféra védelmét biztosito jogszabalyi rendelkezések
érvényestiljenek.

5. A Tarsasag jogos érdekeinek és az Erintettek érdekeinek, alapjogainak stlyozasa:

6. A biztositékok, garanciak:

Az adatfelvételkor kotelezGen nytjtott tajékoztatason til az Erintett barmikor informaciot
kérhet az

adatkezelés Iényeges koriilményeirdl, melyrdl a Tarsasag a lehetd legrovidebb 1dd, maximum
a kérelembeérkezésétdl szamitott 25 napon beliil irasban tdjékoztatja. A Tarsasag honlapjan
elérhetd az Adatvédelmi ¢s adatbiztonsagi utasitds, mely részletes leirast tartalmaz az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, iddtartamarol, azok egyéb jogszabalyi eldirdsoknak
megfeleld jellemzdirdl.

Az Erintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti személyes
adatainak




helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését az adat
felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld elérhetdségein.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal (a

tovabbiakban: NAIH) lehet ¢lni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: http://www.naih.hu

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: adatvedelem@mav-hev.hu

Az adatkezelés a telefonszam kapcsolatfelvétel és esetlegesen kapcsolattartas céljabol torténd
felhasznalasaig, ellendrzéséig terjed ki, annak jogosulatlan harmadik személyek felé torténd
kiadasa, profilalkotas céljara torténd felhasznalasa nem valosulhat meg. A valésagnak nem
megfeleld személyes adat modositisa barmikor kérhetd. Az Erintett kérheti személyes
adatainak torlését, amennyiben véleménye szerint annak kezelése nem indokolt. A Térsasag
a kérelem beérkezését kovetd 15 napon beliil irasban értesiti az Erintettet a kérelem
kivizsgalasanak eredményérdl, illetve a jogorvoslati lehetdségekrdl. Az adat torlésre keriil,
ha a Térsasdg megallapitasa szerint a tarolt adat kezelése jogellenes, a torlést elrendelte a
birosag, a NAIH, az adat hianyos, vagy téves, €s ezen allapot nem kikiiszobolhetd, vagy az
adatkezelés célja megszint, illetdleg az adat taroldsanak torvényi hatarideje lejart. A
Tarsasdg az adatbiztonsag érvényesiilése okan, az Infotv., illetve az egyéb adat- ¢€s
titokvédelmi szabalyoknak megfelelve minden olyan technikai, szervezeti, szervezési és
egyéb olyan miiszaki feltételt biztosit, amely a kezelt adatok jogellenes nyilvanossagra
hozatalat, jogosulatlan adattovabbitasat, hozzaférését, moddositasat, megsemmisiilését
megakadalyozza. Eldbbiekre tekintettel a Tarsasag altal kezelt adatok sérthetetlensége és
titkossaga teljes korlien biztositott.

7. Az érdekmérlegelési teszt eredménye:



mailto:adatvedelem@mav-hev.hu

8. Tiltakozas joga:

Az Erintett nyilatkozataban kifogasolhatja adatainak kezelését, és kérheti az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését, mely kérelmet a Téarsasag a beérkezéstol
szamitott 15 napon beliil megvizsgal, dontésérdl, illetve a jogorvoslati lehetdségekrdl irasban
megkiildi tajékoztatasat. Indokolt tiltakozas esetében — megallapitasra keriil, hogy az Erintett
érdekei elsébbséget élveznek - az adatkezelés megsziintetésére keriil sor. Abban az esetben,
amennyiben az Erintett nem ért egyet a Tarsasag dontésével, a kozléstdl szamitott 30 napon
beliil a lakhelye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat keresettel.

Kelt:

Készitette:



10. szamu melléklet
A MAV-HEV Zrt. Adatkezelési tajékoztatéja

A MAV-HEV Zrt. az informacids 6nrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szol6 2011.
évi CXII. térvény (Infotv.), illetve a 2016/679/EU rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bek. a)/b)/c)/f)!
pontja alapjan....................... az alabbiak szerint.

1. Az adatkezelés célja

2. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés ...) pontja értelmében az On hozzajarulasa/a MAV-HEV Zrt.
jogos érdeke/a MAV-HEV Zrt. jogi kotelezettségének teljesitése/.... szerzddés
teljesitése/....torvény eldirdsdnak teljesitése, amelyet a honlapon és papiralapon torténd
adatbeviteli mezok kitoltésével, jelolonégyzetek és valasztogombok megjelolésével, valamint
az Adatkezelési tajékoztatd ismeretében annak elfogaddsdval, onkéntesen és hatarozottan
rautalo magatartassal kinyilvanit (hozzajarul).

3. Adatkezelo
Név: MAV-HEV Helyiérdekti Vasut Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adoészam: 25776005-2-44

E-mail: mav-hev@mav-hev.hu

4. Adatfeldolgozo és az adattovabbitas cimzettje(i)
4.1. Adatfeldolgozo

Szolgaltatasi szerz6dés alapjan: MAV Szolgaltatd Kozpont Zartkoriien Mikodé
Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torveényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Az Adatfeldolgozd az 5. pont szerint kezelt adatokat az ott megjelolt ideig kezeli, és az
Adatkezeldvel megkotott szerz0dés alapjan teljes kori informatikai szolgéltatast nyujt, mely

magaban foglalja a kommunikacids alkalmazéasok ilizemeltetését.

4.2. Az adattovabbitas cimzettje(i)

" Kotelez6 valasztani a felsoroltak kozil, ugyanis kizarélag egy jogalapja lehet az adatkezelésnek.



e Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (tovabbiakban: NFM):
Az NFM dont a 203/2009. Korm. rendelet szerinti munkakoroket bet6ltdé munkavallalokat
érintd egészségi alkalmassagi vizsgalat alapjan hozott hatdrozatainak jogorvoslati tigyében
(NFM Masodfoku Hatosagi Foosztaly), elvégzi a mozdonyvezetdi munkakorben az egészségi
alkalmassag eldzetes megallapitasat (hatdsagi mindsitését €s hatarozat kiallitasat) (NFM Vasuti
Hatosagi Féosztaly Vasuti Képzés- és Vizsgafelligyeleti Osztalya), és kiallitja, modositja,
meghosszabbitja, felfliggeszti, visszavonja és nyilvantartja a vasuti jarmiivezetdi engedélyeket.

e Vasutegészségiigyi Nonprofit Kozhasznu Kft. (tovabbiakban: VNK Kft.):
A VNK Kft. elvégzi a 203/2009. Korm. rendelet, a 33/1998. NM rendelet szerinti foglalkozas-
egészségligyl vizsgalatokat, valamint az 50/1999. EiiM rendelet szerinti képernyd eldtti
munkavégzéshez sziikséges vizsgalatokat, €s lefolytatja (a 203/2009. Korm. rendelet szerinti
munkakorok esetén kozremikodik) az egészségi alkalmassagi vizsgalatok eredménye ellen
inditott jogorvoslati eljarasokat.

5. Az adatkezelés jogalapja, kezelt adatok kore, a tarolas iddétartama, tovabbitas
cimzettje

Adatkezelés Kezelt adatok | Adatkezelés Adattovabbitas
jogalapja kore idotartama cimzettje

A GDPR 6. cikk (1) | Név, TAJ szdm, | Munkaviszony VNK Kft.
bekezdés f) pontja a | Sziiletési  1d6, | megsziinését kdvetden

........ Telefonszam 3 évig

érvényesiiléséhez

fliz6d0 jogi érdek

6. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:
Az On altal megadott adatokat kizarolag az Adatkezel? ....... foglalkoz6 szakemberei kezelik.

7. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

7.1. A tajékoztatas kéréséhez valo jog
On a 3. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil irdsban tajékoztatast kérhet az
adatkezel6tdl, keérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozd
nevérdl, cimérél (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kaptdk meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel Osszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1
honapon beliil irdsban, kozérthetdé formdban adja meg a tdjékoztatdst. Sziikség esetén,



figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdridé tovabbi két
honappal meghosszabbithat6. Amennyiben a tajékoztatds kérése megalapozatlan vagy —
kiilondsen ismétlodo jellege miatt - t0lz6, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

7.2. Hozzaféréshez valo jog
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.

A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel dsszefiiggd
személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,

e az érintett személyes adatok kategoridi,

e az adatkezelés idGtartama,

e arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

e az On adatkezeléssel 6sszefiiggd jogai,

o a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasadnak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés tirgyat képezd személyes adatok masolatit —
amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On 4ltal kért tovabbi masolatokért Adatkezelé koltségtéritést allapithat meg. Amennyiben
On elektronikusan nyujtja be kérelmét, ugy az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formaban kapja meg, kivéve ha azt masképp kéri.

7.3. Az adatok modositasa (helyesbitése) és torlése (,,elfeledtetés”)

On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irdsban kérheti az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti személyes adatainak torlését,
ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az adatok tdrolasanak
meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatdsag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mellozi, ha ez az adatkezelés céljara
valo tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok sziikségesek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.4. Az adatok zarolasa (korlatozasa)
On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait az
Adatkezeld zarolja (korlatozza) amennyiben:

e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);



e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A zérolas (korlatozas) addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezelé az On
kérésére tortént zarolas feloldasarol Ont eldzetesen tdjékoztatja.

7.5. Tiltakozas

On a 3. pontban megadott elérhetéségek barmelyikén keresztiil irdsban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha az Adatkezeld a személyes adatot kozvetlen ilizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljabol tovabbitand, felhasznalnd, ideértve a profilalkotést
is.

Amennyiben On a személyes adatanak kezelése ellen tiltakozassal él, az Adatkezeld — az
adatkezelés egyideji felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyljtasatol szamitott
legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérdl Ont
irasban tdjékoztatja. Amennyiben a tiltakozés indokolt, az Adatkezel¢ az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrol, illetleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot korabban tovébbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

7.6. Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog
Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat barmely idOpontban visszavonhatja, amely

visszavonds nem érinti a visszavonas elOtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét.

8. Adatbiztonsag

- Adatkezeld az Adatfeldolgozd kozremiikddésével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:

a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazéas(ok) az IT biztonsagi
utasitasban foglaltaknak (IBSZ) megfeleléen miikddjon vagy mitkddjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznilok a jogosultsagi szintjiiknek
megfelelden érjék el az alkalmazas funkcioit és az adatokat;

c) valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol;

- tovabba betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 10. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirdsok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. A
feltoltott allomanyokat az Adatkezelé az Adatfeldolgozé utjan a virusellenérzésnek és
egyeb biztonsagi szliréseknek veti ala.

- az idészakos foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatokhoz kapcsolédoan: a rendszer
szamitastechnikai elemei a MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. (1012 Budapest, Krisztina
krt. 37.), mint Adatfeldolgozo6 szervertermében talalhatok meg.



- Adatkezel6 olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockézatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai eszkdzoket
ugy valasztja meg és oly modon lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférheto legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szdmara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

9. Jogorvoslati lehetoségek és egyéb informaciok

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet
birdsdghoz jogorvoslatért, a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnal
panasszal ¢lhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely/Postacim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. / 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ését8l szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartdzkodasi helye
szerinti birésaghoz. A birdsag az iigyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatvédelmi tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informacidra van
szliksége, akkor az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tdjékoztatést.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-hev.hu elérhetéségen
teheti meg.

11. Relevans jogszabalyok:

- Az informdcios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)

- Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény

- Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

MAV-HEV Zrt.






11. szama melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a MAV-HEYV Zrt. altal torténé személyes adatai kezelésével kapcsolatos legfébb
tényekrol

A MAV-HEV Zrt. a munkavallalok személyes adatainak munkaviszonnyal Osszefiiggd
adatkezelései soran kiilondsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a
tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR), az informécids onrendelkezési
jogrdl és az informécidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.),
valamint a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. térvény (a tovabbiakban: Mt.) eldirdsait
alkalmazza.

1.  Adatkezeld

Név: MAV-HEV Helyiérdekii Vasat Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Tarsasag vagy Adatkezeld)

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: 01-10-049023

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga

Addszam: 25776005-2-44

II.  Adatfeldolgozo

Jelen tajékoztatdban felsorolt adatkezelések tekintetében adatfeldolgozoi tevékenységet végez
szolgaltatoi szerzédés alapjan a MAV  Szolgaltatd Kozpont Zartkoriien Miikods
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MAV SZK).

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adodszam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Adattarolas helye: 1012 Budapest, Krisztina krt. 37/A.

A MAV SZK a Tarsasag részére a BACK-OFFICE szolgaltatasi keretszerz6dés alapjan
szamviteli, humdn, informatikai, eszkozkezelési, anyagellatdsi, valamint tligykezelési és
dokumentécids szolgaltatast végez.

A tajékoztato IV. pontjaban megjeldlt adatkezelések esetében Adatfeldolgozo:
e a vasuti kozlekedésrdl szolo 2005. évi CLXXXIIIL. térvény (a tovabbiakban: vasuti
torvény) szerinti Vasuti Kozlekedési Hatosag
A 203/2009. (IX.18.) Korm. rendelet szerinti munkakoroket betoltd munkavallalokat érintd
egészségi alkalmassagi vizsgalat alapjan hozott hatarozatainak jogorvoslati kérelmei elbiralasa
Masodfokt Vasuti Kozlekedési Hatosagi hataskorébe tartozik, amely elvégzi a



mozdonyvezetdi munkakorben az egészségi alkalmassag elézetes megallapitasat; hatosagi
mindsitését és hatarozat kiallitasat.

e Vasutegészségiigyi Nonprofit Kézhasznu Kft. (tovabbiakban: VNK Kft.)
Székhely: 1062 Budapest, Podmaniczky utca 109.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-919878
Adodszam: 18159422-2-42

e Proto Prevent Foglalkozasegészségligyi Korlatolt Felelosségii Tarsasag (tovabbiakban:
Proto Prevent Kft.)
Székhely: 1154 Budapest, Klapka Gy. u. 49.
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-661882
Adoszam: 12277427-2-42

A VNK Kft. és a Proto Prevent Kft. elvégzi a 203/2009. (IX.18.) Korm. rendelet, a 33/1998.
(VL. 24.) NM rendelet szerinti foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatokat, valamint az 50/1999.
(XI. 3.) EGiM rendelet szerinti képernyd el6tti munkavégzéshez sziikséges vizsgalatokat, és
lefolytatja (a 203/2009. (IX.18.) Korm. rendelet szerinti munkakorok esetén kozremiikddik) az
egészségi alkalmassagi vizsgalatok eredménye ellen inditott jogorvoslati eljarasokat.

IIl.  Munkaviszony létesitésével kapcsolatos adatkezelés

A munkavégzésre iranyulo jogviszony létesitéséhez, fenntartasahoz, megsziintetéséhez - a jelen
dokumentumban részletezett folyamatok tekintetében - a szlikséges eredeti dokumentumok (pl.
oklevél, nyelvvizsga bizonyitvany) bemutatasat kérheti a Tarsasdg Emberi Erdforras
Igazgatdésag human partnere a foglalkoztatdsra vonatkoz6 jogszabalyi eldirasok teljesitése
érdekében.

A kitoltott Adatfelvételi lapot, a bemutatott dokumentumokon szerepld személyes adatokat a
Tarsasag a jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében az SAP human informécids
rendszerbenmegdrzi, napra készen tartja, a munkabért és az egyéb jarandosagot Adatfeldolgozo
kozremiikodésével szamfejti, valamint jogszabalyban eldirt adatszolgaltatasi kotelezettségeét
teljesiti.

Az 10j belépd adatfelvételi lapja minden munkavallalo esetében kotelezden kitoltendd, amely
felsorolja a kezelt adatok korét.

Az Adatfelvételi lapon bekért adatok kore megfelel a GDPR ¢€s az Infotv. adattakarékossag és
célhoz kotott adatkezelés elvének, miszerint csak olyan adat kezelhetd, amely a cél
megvaldsulasahoz elengedhetetlen €s a cél elérésére alkalmas.

A munkaviszony fennallasa alatt kitdltendd dokumentumok ¢és nyilatkozatok:
munkaszerzddés, munkakori leirds, tovabbi jogviszonyrol szolé nyilatkozat, Onkéntes
nyugdijpénztari nyilatkozat, , onkéntes egészségpénztari nyilatkozat, SZEP kértya nyilatkozat,
nyilatkozat a vdalaszthatdo béren kiviili javadalmazasi rendszerrdl, értesités a munkaidd-
beosztasrol, titoktartasi nyilatkozat, nyilatkozat biintetlen elééletrél és korabbi MAV
munkaviszonyrol, tdjékoztatd6 a munkaviszonybdl eredd alapveté jogokrol és
kotelezettségekrol, informatikai biztonsagi nyilatkozat, adatkezelési tdjékoztatd, adatvédelmi
tajékoztatd €és nyilatkozat az informatikai és infokommunikécids eszk6zok hasznalatarodl,
adatvédelmi tajékoztato és nyilatkozat a kommunikécios eszk6zok hasznalatardl.



A munkaviszony megsziintetése esetén a kilépett munkavallalé adatai a Tarsasag irattardba
keriilnek, melyet a MAV-SZK iizemeltet.

A Tarsasag tajékoztatja az érintett munkavallalot a munkaviszony megsziinésével, illetve
megsziintetésével kapcsolatos eljarasi szabalyokrol.

A Tarsasdg — Osszhangban a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsag (a
tovabbiakban: NAIH) allaspontjdval — nem készit fénymadsolatot személyazonositd
igazolvanyokrol, valamint ado-, TAJ-, lakcimkartyarol, vezetéi engedélyrdl kivéve, ha azt
jogszabaly vagy jogszabalyi rendelkezés alapjan a Tarsasag belsé szabélyozasa kotelezdvé
teszi.

A Térsasag az Mt. 11. § (3) bekezdés alapjan a munkavallald vagy a Tarsasaggal
munkaviszonyt létesiteni szandékozd személy blinligyi személyes adatat (erkolcsi
bizonyitvanyat annak vizsgalata céljabol kezelheti, hogy torvény vagy az Mt. 11. § (4)
bekezdésben foglaltak szerint a Tarsasag a betdlteni kivant vagy a betdltott munkakoérben nem
korlatozza vagy nem zarja-e ki a foglalkoztatast. Amennyiben jogszabaly kifejezetten eldirja
az erkolcesi bizonyitvany egy példanydnak nyilvantartisat, gy az a személyi anyagban és a
hatdsagi eljarasokban résztvevd szervezeti egységeknél keriil kezelésre a vonatkozé belsd
utasitdsokban meghatarozott médon.

A Térsasag fOszabaly szerint csak ellendrzi az erkdlcsi bizonyitvanyok eredetiségét és a
regisztracios szempontok (erkdlcsi bizonyitvany okmanyszama, kiallitdisdnak datuma) alapjan
azok tartalmat és az ellendrzottség tényét dokumentalja.

A felvételkor az aldbbi adatok keriilhetnek rogzitésre (amennyiben adott munkakor
betoltéséhez sziikséges):

- erkdlcsi bizonyitvany kiallitdsanak datuma,

- erkdlcsi bizonyitvany okmanyszama.

A Tarsasag valaszthato (a tovabbiakban: VBKJ), valamint az alanyi jogon jard béren kiviili
javadalmazasi rendszereket — a munkavallalok 4ltal megismerhetd, ezekre vonatkozdan kiadott
utasitasok alapjan — miikodtet, amelyek soran a munkavallal6 adatait tovabbitjak a szolgaltatok
(pl. SZEP kartya kibocsajto, onkéntes nyugdijpénztar) felé.

A VBKI nyilatkozat kitoltése a munkavallalo feladata, amelyet a megfeleld szolgaltatas
kivalasztasaval maga végez el, az érintettek ezzel 6sszefiiggd VBKIJ nyilatkozatot irnak ala.

Amennyiben a munkavéllalétéol a munkaviszony 1étesitéséhez, fenntartdsahoz,
megsziintetésé¢hez, az ezekkel kapcsolatos jogosultsagok bizonyitdsdhoz vagy kotelezettségek
elismeréséhez nyilatkozat beszerzése sziikséges, a Tarsasag minden esetben felhivja a
munkavallalo figyelmét a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatkezelés
tényére, jogalapjara és céljara.

A Térsasag arra jogosult munkavallaldja alairasaval tantsitja az okméany bemutatasat és annak
érvényességét, kivéve, ha jogszabaly vagy jogszabaly rendelkezése alapjan belsd szabalyozo
ettdl el nem tér.

adatkezelés célja: a munkavallalo altal kozolt személyes adatok a munkaviszony létesitése,
fenntartasa, megsziintetése szempontjabodl 1ényeges tajékoztatast nyujtsanak, és az adatkezelés
a munkavallald6 munkaviszonydval kapcsolatos jogainak gyakorldsat és kotelezettségei
teljesitését szolgaljak




kezelt adatok kore, a nyilvantartott adatok fontosabb csoportjai kiiléndsen:

— munkavallaloi alapadatok (név, torzsszam, sziiletési hely és idd, allampolgarsag, k6zos
haztartasban €16 hozzatartozok adatai, ad6azonosito jel)

— lakcimadatok (allando, levelezési, munkahelyi)

— munkaido-, munkarend adatok

— szolgalati hely, szervezet, koltséghely, munkakor

— rendszeres ¢s nem rendszeres jarandosagok adatai, tartozasok adatai

— bankkapcsolati adatok (pl. atutalasi bankszamlaszam)

— datumadatok (pl. munkaviszony kezdete, folyamatos munkaviszony kezdete, biztositasi
1d6 kezdete, fizetés nélkiili szabadsag (ok) kezdete és vége, orvosi alkalmassagi
vizsgalat esedékessége)

— tagsagi adatok (pl. érdekképviseleti szerv tagsag, pénztari tagsagok)

— jarulékadatok (pl. TAJ szdm, TB kifizet6hely)

— nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén)

— kiegészitd személyi adatok (pl. anyja neve, sziiletéskori név, csaladi allapot)

— statisztikai adatok (pl. FEOR-szam, dgazatkozi besorolas)

— szakképzettségi adatok (pl. iskolai végzettség, vizsgak, tanfolyamok, nyelvismeret)

— munkaviszony sordn bekovetkezd események (pl. athelyezés)

— egyéb adatok (pl. menetkedvezmény, katonai adatok, munkaltatdi intézkedések,
kitlintetések, orvosi alkalmassag, jogosultsagok adatai, nyilatkozatok, adatbiztonsagi
nyilatkozat, telefonszdm, e-mail cim)

— el6z6 munkaviszonnyal kapcsolatos igazolasok adatai

— kiilfoldi allampolgarsagt munkavallalé esetén: tartozkodési engedély tipusa, szdma,
érvényességi ideje, valamint a munkavégzési engedély szama és érvényességi ideje.

— hatosagi erkolesi bizonyitvanyban foglalt adatok, amennyiben az a munkakor
betoltés¢hez sziikséges

— Osszeférhetetlenség szerinti adatok: részesedés, ala-folé rendeltségi viszony

— munkakdnyv adatai

— fdallason kiviili munkavégzés esetén a jogviszony adatai (jellege, munkaltatd neve €s
sz€khelye, havi atlagos munkaidd, elvégzendd tevékenység)

— kulfoldi allampolgarsagh munkavallald esetén: tartdzkodasi engedély adatai,
munkaveégzeési engedély adatai.

adatkezelés jogalapja: az Mt. 10. § (1) és (3) bekezdése, és az Mt. 11. § (3) bekezdése szerinti
torvényi felhatalmazas és a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulas,
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja szerinti kotelezd adatkezelés, és a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

adatkezel€s idOtartama: Az adatkezelés irattari tételenként eltérd Orzési datummal valosul meg
a Tarsasag mindenkor hatalyos Iratkezelési Utasitasardl szo0l16 utasitasaban foglaltak szerint. Az
elébbiekben nem szabalyozott esetekben a munkajogi igény érvényesitésének megnyilasatol a
munkajogi eléviilési id6 végéig.

adatkezelés mddja: papir alapon és elektronikusan

személyes adatokat megismerheti: a fent részletezett feladatokkal foglalkoz6 felelds
munkavallalo, eljar6 jogi képviseld, az érintett munkavallalo, munkaltatoéi jogkorgyakorlo,
vezérigazgato és igazgatdsag elndke, jogszabaly alapjan erre feljogositott szerv vagy személy

A részletes adatkezelési tdjékoztatok az egyes adatkezelésekrdl a vonatkozd utasitdsokban
talalhatok meg, melyrdl a Tarsasag folyamatosan tajékoztatja a munkavallaloit.



1V.  Elozetes, idoszakos és soron kiviili munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vigsgdlat

A Tarsasagnal mind a munkéra jelentkezOknek, mind a munkavéllaloknak orvosi vizsgalaton
kell megjelennilik. Az orvosi vizsgalatot a VNK Kft. vagy a Proto Prevent Kft. végzi. A
vizsgalat részletes eredményét a Tarsasdg nem ismeri meg, azt az tizemorvos kezeli, a Tarsasag
csak az alkalmas/nem alkalmas/ideiglenesen nem alkalmas mindsitésrol kap tajékoztatast.

A Tarsasag a 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet alapjan koteles tovabbitani a vizsgalatban érintett
személy (leendd munkavallald, munkavallald) adatait az NM rendelet 15. § (6) bekezdése
szerint a Tarsasag, mint munkaltatdé a munkakori alkalmassagot vizsgal6 és véleményezo szerv
kérésére mindazokat a munkakori és munkahelyi adatokat kozli, amelyeket a véleményezéshez
sziikségesnek tart, illetve amit a véleményezd kér.

A Tarsasadg azonban nem valik a GDPR 4. cikk 15. pontja szerinti kiilonleges (egészségiigyi)
személyes adat kezeldjévé, mert a fent megnevezett NM rendelet 13. § (4) bekezdése szerint a
vizsgalatokat a foglalkozas-egészségiigyi alapszolgaltatis nydjtasara jogosult orvos végzi, aki
a véleményt és a korlatozasokat, a munkakori, illetve szakmai alkalmassagot véleményezo
szerv kozli a Tarsasaggal, mint a munkaltatoval a munkavallald nevét, sziiletési idejét és az
alkalmassag tényét.

A Térsasag még a vizsgalt személy irdsbeli hozzajarulasaval sem kezeli a kiilonleges személyes
adatokat.

A részletes szabalyokat a Tarsasag a munkavallalok munkaviszonyhoz kapcsolddoé foglalkozas-
egészségligyi vizsgalatokrol sz616 utasitdsa tartalmazza.

adatkezelés célja: Eldzetes, iddszakos, soron kiviili és zar6 egészségi alkalmassagi vizsgalat
kezelt adatok kore: Név, Sziiletési név, Anyja neve, Sziiletési hely és id6, TAJ szam, Lakcim,
Munkaltato (szolgalati hely), Munkakor, Telefonszam, alkalmassag

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti kotelezd adatkezelés a
203/2009. (IX.18.) Korm. rendelet 6., § 11. §, 13.§,15. §, és 29.§(3) bekezdése, illetve a
33/1998. (VI. 24.) NM rendelet 4.§, 6.§, 7.8, 8. §, és 15.§(3) bekezdése alapjan.

adatkezelés iddtartama: Munkaviszony megsziinését kovetden 3 évig,

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

adatkezel€s célja: Szem- és latasvizsgalat

kezelt adatok kore: Név, Anyja neve, Sziiletési hely és id6, TAJ szam, Lakcim, Munkakor,
alkalmassag

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti kotelezd adatkezelés az
50/1999. (XI. 3.) EiiM rendelet 5. § alapjan

adatkezelés iddtartama: Munkaviszony megsziinését kovetden 3 évig

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

adatkezelés célja: Jogorvoslat az egészségi alkalmassagi vizsgalat alapjan hozott hatarozattal
szemben

kezelt adatok kore: Név, Sziiletési név, Anyja neve, Sziiletési hely és 1d0, TAJ szam, Lakcim,
Munkak®dr, alkalmassag

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek, figyelemmel a
203/2009. Korm. rendelet 26. §-aban és a 33/1998. NM rendelet 12. §-aban foglaltakra
adatkezelés idétartama: Munkaviszony megsziinését kovetden 3 évig




adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

adatkezelés célja: Mozdonyvezet6i munkakorokben az eldzetes egészségi alkalmassag
vizsgalat megallapitasa, hatosagi mindsitése

kezelt adatok kore: Név, Sziiletési név, Anyja neve, Sziiletési hely és id6, TAJ szam, Lakcim,
Munkakor, alkalmassag

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti kotelezO adatkezelés a
203/2009. (IX.18.) Korm. rendelet 6.§, 21. §, és 29.§(3) bekezdése alapjan

adatkezelés idétartama: Munkaviszony megsziinését kovetden 3 évig

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

adatkezelés célja: Vasuti jarmiivezetdi engedély igénylése

kezelt adatok kore: Név, Nem, Sziletési hely ¢és idd, Sziiletési név, Anyja neve,
Allampolgérsaga, Anyanyelv, Alland6 lakcim, Telefonszam, E-mail cim, alkalmassag
adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek, figyelemmel a
22/2010. (XI1.20.) NFM rendelet 2-18.§ el6irasaira

adatkezelés iddtartama: Munkaviszony megsziinését kovetden 3 évig

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

adatkezelés célja: Szakmai gyakorlaton 1év6, dudlis képzésben, vagy 6sztondijprogramban részt
vevO felséfoku és kozépfokl oktatdsi intézmények hallgatdéinak szakmai alkalmasséagi orvosi
vizsgalata

kezelt adatok kore: Név, Sziiletési név, Anyja neve, Sziiletési hely ¢s id6, TAJ szam, Lakcim,
Képz6 iskola megnevezése, Munkaltatd (szolgalati hely), Munkakor, alkalmassag

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti kotelezd adatkezelés a
203/2009. (IX.18.) Korm. rendelet 6. § , tovabba a 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet 3.§, 4. §
alapjan

adatkezelés iddtartama: Foglalkozasi jogviszony megsziinését kovetd 3 év

adatkezelés modja: papiralapon és elektronikusan

adatkezelés célja: OKJ tanfolyamon résztvevd munkavallalok szakmai alkalmassagi orvosi
vizsgalata

kezelt adatok kore: Név, Sziiletési név, Anyja neve, Sziiletési hely €s id6, TAJ szam, Lakcim,
Munkaltaté (szolgalati hely), Munkakor, alkalmassag

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti kotelezd adatkezelés a
33/1998. (VI. 24.) NM rendelet 3. ¢s 4. § alapjan

adatkezelés iddtartama: Munkaviszony megsziinését kovetden 3 évig

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

adatkezelés célja: Kozfoglalkoztatott munkavallalok foglalkoztathatosagi vizsgalatanak
elvégzése

kezelt adatok kore: Név, Anyja neve, Sziiletési hely és idd, TAJ szam, Lakcim, Munkaltato
(szolgalati hely), Munkakor, alkalmassag

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja szerinti kotelezd adatkezelés a
33/1998. (V1. 24.) NM rendelet 16/B. § alapjan

adatkezelés idétartama: Munkaviszony megsziinését kovetden 3 évig

adatkezelés modja: papiralapon és elektronikusan




V. A munkavallalok oktatdasa

A Tarsasagnal lehetoség van belso, kiilsé képzésen, oktatason, illetve tovabbképzésen részt
venni, melyre a beiskolazas torténhet munkaltatoi kotelezéssel vagy tanulmanyi szerzédéssel.
A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a munkavallalok képzésére, oktatasara harmadik féllel
szerz6djon. Amennyiben az oktatas jogszabaly alapjan kotelezd a munkakor ellatasahoz vagy
a tevékenység végzéséhez, illetve adott esetben hatosagi bejelentéssel is jar, ugy a harmadik fél
a Térsasag adatfeldolgozodjaként dolgozza fel az adatokat.

adatkezelés célja: a sziikséges kompetenciak és készségek megszerzése érdekében szervezett
képzéseken torténd részvétel biztositasa

kezelt adatok kore: név, sziiletési név, nem, allampolgarsag, torzsszam, sziiletési hely és idd,
anyja neve, lakohelyének ¢és tartézkodasi helyének cime, telefonszama, nem magyar
allampolgar Magyarorszagon val6 tartozkodasanak jogcime és a tartozkodasra jogosito okirat,
okmany megnevezése €s szama, iskolai és szakmai végzettségei €s képesitései, nyelvismerete
valamint az ezeket igazold6 dokumentumok, ad6azonositd jel, tdrsadalombiztositasi azonositd
jel, céges e-mail cim, orvosi alkalmassagot igazol6 dokumentum, képzésben torténd
felvételével, tanulményainak értékelésével és mindsitésével, a képzéssel megszerzett
szakképesités vagy egyéb kompetencia megnevezésével, a vizsga helyével, id6pontjaval,
eredményével kapcsolatos adatok ¢€s azok dokumentumai.

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti szerzddéses kotelezettségen
alapuld adatkezelés a tanulmanyi szerzddések esetén, tovabba a 6. cikk (1) bekezdés f) pont
szerinti jogos érdek feladatkor bdvithetdsége, munkavallalé meglévé kompetencidjanak
novelése céljabol, 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség minden tovabbi
esetben

adatkezelés idOtartama: Az adatkezelés irattari tételenként eltérd 6rzési daitummal valosul meg
a Tarsasag mindenkor hatalyos Iratkezelési Utasitasardl szo0l6 utasitasaban foglaltak szerint. Az
elébbiekben nem szabalyozott esetekben a munkajogi igény érvényesitésének megnyilasatol a
munkajogi eléviilési id6 végéig.

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan.

VI.  Hozzdtartozok adatainak kezelése munkaviszonnyal osszefiiggésben

A Téarsasag csaladi adokedvezmény igénybevétele, els6 hazasokat megilletd kedvezmény
igénybevétele, potszabadsag igénybevétele, valamint a munkaltato altal biztositott elénydk és
kedvezmények, ¢és az Osszeférhetetlenség vizsgalata céljabol kezeli a munkavallalok
hozzatartozoinak adatait, a cél eléréséhez sziikséges mértékben. Ehhez kiilon
formanyomtatvanyokat kell kitdlteni a munkavéllalonak, amelynek soran meg kell adnia a
csaladi adokedvezmény igénybevétele esetén a hazastars/€lettars nevét, sziiletési datumat,
allampolgarsagat, a gyermekek, eltartottak nevét és sziiletési datumat, tovabba nyilatkoznia kell
a gyermek feletti sziiloi feliigyeleti joga fennallasarol, vagy annak hidnydban csatolnia kell a
sziildi felligyeleti jog gyakorlasara jogosult nyilatkozatat.

Potszabadsag igénybevétele esetén a gyermekek nevét, sziiletési helyét és datumat, anyja nevét
¢s a TAJ szamat.

Az utazasi igazolvany igénylése esetén a munkavallalonak meg kell adnia a hozzatartozoja
nevét, sziiletési nevét, sziiletési helyét és idejét, anyja nevét, korabbi igazolvany szdmat,
0zvegy/arva torzsszamat, valamint az igényl6 és a hozzatartozé kozotti kapesolatot.



Temetési, szocialis és természeti katasztrofa segély esetén meg kell adni a rokonsagi
fok/hazassag igazolasarol sz6ld okmanyok masolata, halotti anyakdnyvi kivonat masolata,
szliletési anyakonyvi kivonat masolata, , a segélykérelem indoka, tovabba természeti kar esetén
sziikséges a teriiletileg illetékes jegyz0 igazolasa.

Munkavallaloi biztositasi szolgaltatds esetén kezelt adatok: kedvezményezett alairasa,
allampolgarsaga, lakcime, kedvezményezett neve, bankszamlaszama, a kedvezményezetti
jogosultsagot igazolo okirat.

adatkezelés célja: munkaviszonnyal 0Osszefiiggd kedvezmények biztositasa (pl.csaladi
adokedvezmény, poOtszabadsag igénybevétele, temetési és egyéb segély, munkavallaloi
biztositas szolgaltatas)
kezelt adatok kore: munkavallalé hozzatartozéjanak neve, sziiletési neve, sziiletési helye ¢€s
ideje, anyja sziiletési neve, lakohelyének cime, addazonosito jele, TAJ szama, elérhetdsége,
utazasi igazolvanyhoz még: hdzassagi és sziiletési anyakonyvi kivonat masolat, csaladtagok
lakcimkartyaja, korabbi igazolvany szdma és O0zvegy/arva tOrzsszama, halotti anyakonyvi
kivonat masolata, sziiletési anyakonyvi kivonat masolata, hozzatartoz6 rokonsagi foka, neve,
Osszeférhetetlenség vizsgalata esetén: a hozzatartoz6 neve ¢€s a rokonsdgi fok, tulajdonosi
érdekeltség, vezetd tisztségviseldi statusz, felliigyeldbizottsagi tagsag ténye, tovabbi
munkaviszony, egyéni vallalkozdi tevékenység
adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulas,
valamint az 0sszeférhetetlenség vizsgalata esetén: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, az Mt.
6.§ (4) bekezdés és a vezetd allasi munkavallalok esetében Mt. 211.§, valamint a Kollektiv
Szerz6dés 14.§ - an alapuld munkajogi  Osszeférhetetlenséggel, gazdasagi
Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos eljarasi szabaly, személyszallitasi szolgaltatasokrol sz6lo
2012. XLI. torvény 37.§ (5)-(6) bekezdés
adatkezelés iddtartama: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, foszabaly szerint

— munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsagokkal €s kotelezettségekkel kapcsolatosan a

munkaviszony megsziinéséig
— munkaviszonybol fakadd jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolyositasrol sz6lo
jogszabalyokban meghatarozott ideig

adatkezelés modja: papiralapon és elektronikusan

VII. Munkabaleset kivizsgaldasa

A munkabalesetek kivizsgalasat a hatalyos jogszabalyok és a vonatkozé belsd utasitdsok szerint
végzi a Tarsasag, attdl jogszerlien nem is térhet el.

Alkalmazand¢ jogszabalyok, belsé utasitasok:
— amunkavédelemrdl szol6 1993. évi XCIII. térvény (a tovabbiakban: Mvt.)
— 5/1993. (XII. 26.) MiiM rendelet a munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIIL. térvény
egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl (a tovabbiakban: MiiM rendelet)
— Téarsasag Munkavédelmi Szabalyzata (a tovabbiakban: MVSZ)

A munkabalesetet kivizsgal6 munkavédelmi szaktevékenységet végzo szolgaltatok vizsgalatara
vonatkozo jogszabalyi kotelezettségeket és az altaluk kezelendd adatokat a MiiM rendelet 3.
szamu melléklete sorolja fel.



A munkabalesetr6l a MiUM rendelet 4/a. és 5. szadmu mellékletében meghatarozott
munkabaleseti jegyzokonyvet kell kitolteni, az abban meghatdrozott adattartalommal. A
tarolasi id6 a rendelet szerint 5 év.

adatkezelés célja: munkabalesetek kivizsgalasa

kezelt adatok kore: 5/1993. (XII. 26.) MM rendelet 8.§ (1)-(2) bekezdés alapjan a 3. és 4/a. és
5. szdmu melléklete szerinti adatkor

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, figyelemmel az Mvt, és a MiiM rendelet 3. és 4/a. és 5. szamu melléklete, valamint
a GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) pontja

adatkezelés idétartama: a munkabaleseti jegyzokonyv felvételétdl szamitott 5 év

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

VIII.  Munkadra alkalmas dllapot munkavédelmi vizsgalata

A munkara képes allapot vizsgalatara a Tarsasagnal az MVSZ-ben meghatarozott szervezetek,
személyek jogosultak.

Az ellendrzés metoédusat a munkavédelmi eljardsok rendjét az Mvt., valamint az MVSZ
tartalmazza: az ellendrzésrdl (alkoholszondds vagy-teszteres) ellendrzési naplot vezetnek.
Amennyiben az ellenérzés eredménye alkoholos allapotot valdsziniisit, két tanu jelenlétében
ittassag vizsgalati jegyzOkonyvet vesznek fel.

Az Mt. 52. § (1) bekezdés a) pontja szerint a munkavallald koteles a munkaltatd altal eldirt
helyen ¢és idoben munkara képes allapotban megjelenni.

Az Mvt. 60. § (1) bekezdés alapjan a munkavallal6 csak a biztonsagos munkavégzésre alkalmas
allapotban, a munkavédelemre vonatkozd szabdlyok, utasitisok megtartasaval, a
munkavédelmi oktatdsnak megfeleléen végezhet munkat. A munkavallalo koteles
munkatérsaival egyiittmiikodni, és munkdjat ugy végezni, hogy ez sajat vagy mas egészségét
¢s testi épségét ne veszélyeztesse.

A Térsasag minden munkakorre vonatkozoan tiltja, hogy a munkavallaloi alkoholos
befolyasoltsag alatt tartdzkodjanak a Tarsasag teriiletén és munkaidében, a munkavégzéshez
hasznalt jarmiiveiben. Tilos a Tarsasag teriiletére alkoholos befolyasoltsag alatt belépni, ott
alkoholt fogyasztani, valamint alkoholos befolyéasoltsdg alatt munkat végezni, illetve
munkaidében, a munkavégzéshez hasznalt jarmiiveiben tartézkodni.

adatkezelés célja: munkara alkalmas allapot ellendrzése munkavédelmi célbol,
csomagatvizsgalas, vagyonvédelmi célbol

kezelt adatok kore: kiilondsen az ellendrzés eredménye, idopontja, munkara alkalmas allapot
ténye, ellendrzést végzd személy adatai, ellendrzott munkavallalo személyes adatai. Ha az
ellendrzott személy vitatja az eredményt, akkor annak ténye is, illetve pozitiv minta esetén, ha
lemond a vérvizsgalat jogarol, akkor ennek a ténye is. Csomagatvizsgalds esetén a csomag
tartalma, az ellenérzés soran tett megallapitasok.

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

adatkezelés id6tartama: az ellendrzésbdl fakadd jogok és kotelezettségek altal megalapozott
igények érvényesitésére nyitva allo hatariddé

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

IX.  Osszeférhetetlenség



Az Osszeférhetetlenség vizsgalatara, a munkavallald nyilatkozata valdsagtartalmanak
ellendrzésére, valamint az erre vonatkoz6 adatok nyilvantartasara és kezelésére a mindenkor
hatalyos adatvédelmi jogszabalyok és a MAV-HEV Zrt. mindenkor hatalyos
Osszeférhetetlenségi utasitdsanak betartasaval keriilhet sor.

adatkezelés célia: MAV-HEV Zrt. gazdasagi érdekeinek kovetkezetes érvényesitése, illetve
védelme

kezelt adatok kdore: név, torzsszam, munkakdr, szervezeti egység, aldirds, aldirds datuma,
tulajdonosi érdekeltség, vezeto tisztségviseloi statusz, felligyeldbizottsagi tagsag ténye, tovabbi
munkaviszony, egyéni vallalkozoi tevékenység, hozzatartoz6 rokonsagi foka, neve
adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, az Mt. 6.§ (4) bekezdés és a vezetd
allast munkavallalok esetében Mt. 211.§, valamint a Kollektiv Szerzédés 14 § - an alapuld
munkajogi 0Osszeférhetetlenséggel, gazdasagi 0Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos eljarasi
szabaly, valamint a MAV-HEV Zrt. tovabbi jogviszony létesitésérdl vonatkozé szabalyokrol,
az Osszeférhetetlenség megallapitdsarol, valamint az Osszeférhetetlenség fennalldsa esetén
kovetendd munkavallaloi és munkaltatoi feladatokrol sz616 mindenkor hatalyos utasitas
adatkezelés idOtartama: Az adatkezelés irattéri tételenként eltérd 6rzési datummal valdsul meg
a Tarsasag mindenkor hatalyos Iratkezelési Utasitasarol szolo utasitasaban foglaltak szerint. Az
elébbiekben nem szabdalyozott esetekben a munkajogi igény érvényesitésének megnyilasatol a
munkajogi eléviilési id6 végéig.

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

adatok tovabbitasa: Az adatkezeld, a zaradékolt nyilatkozatokat tovabbitja a MAV SZK részére
az SAP rendszerben torténd szkennelés céljabol

a személyes adatokat megismerhetik: a MAV-HEV Zrt. Emberi Erdforras Igazgatosag, a
Beszerzési Osztaly, a Biztonsagi-, Jogi Igazgatosag és a Belsd Ellendrzési Iroda kijelolt
munkavallalo6i

X. A forgalomszabdlyozdsra haszndlt, technoldgiai célu és utastdjékoztato
hangrogzito rendszerek miikodtetése

A technologiai célil hangrogzitd rendszerek miikddtetésének célja a forgalomszabalyozasra
hasznalt ¢és utastijékoztatd értekezési 0Osszekottetéseken folyd kommunikéacio (radiok,
vasutiizemi és kozcélu telefonok, valamint a mobiltelefonok) rogzitése (hangfelvétel készitése).
A rogzités a vasuti baleseteket vagy egyéb rendkiviili eseményeket kovetd vizsgalatok
szakszerll lefolytatdsa érdekében, valamint a forgalomszabalyozasi és forgalomirdnyitasi,
utastajékoztatasi  tevékenységet végzék munkaltatéi ellendrzése érdekében  keriil
megvaldsitasra.

adatkezelés célja: a MAV-HEV Zrt. tulajdonaban 16v6 és forgalomszabalyozasra hasznalt,
technologiai céli és utastajékoztatd hangrogzitd rendszerekhez kapcsolodd értekezési
osszekottetéseken folyd kommunikacid (radiok, vasutiizemi és kozcélu telefonok, valamint a
mobiltelefonok) rogzitése (hangfelvétel készitése) elsésorban a vasuti baleseteket és egyéb
rendkiviili eseményeket kovetd vizsgalatok szakszeri lefolytatasa érdekében, valamint a
forgalomszabdlyozasi, forgalomiranyitdsi utastdjékoztatdsi tevékenység munkaltatodi
ellendrzése céljabol.




kezelt adatok kore: a forgalomszabalyozasra, forgalomiranyitasra, utastajékoztatasra hasznalt

technologiai céli hangrogzité rendszerekhez kapcsolddd értekezési dsszekottetéseken folyd

kommunikécié hangrogzitése.

adatkezelés jogalapja:

a) Balesetvizsgalattal 6sszefiiggésben a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja és a vasuti
torvény 31.§ szerinti jogi kotelezettség teljesitése, figyelemmel ,,A hagyomanyos vasuti
rendszerek kolcsonds atjarhatosagarol” szold 103/2003. (XII. 27.) GKM rendelet
szabalyaira, tovdabbd a vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogairdl ¢és
kotelezettségeirdl szoldo Europai Parlament és Tanacs 1371/2007/EK rendeletének 8.
cikkére,

b) A munkaltatéi ellendrzésre vonatkozoan az Mt. 11. § (1) bekezdése

adatkezelés idétartama: A hangfelvételeket a tavoli hozzaférésen keresztiil az ellenérzésre

jogosult munkavallalok legfeljebb 30 napig érhetik el. Az adatok — az esetleges hatosagi

vizsgalatok, eljarasok lefolytatdsa érdekében — a rendszerbdl, az iizemeld rendszer technikai
lehetdségeit is figyelembe véve, legkésdbb egy év mulva keriilnek torlésre.

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

A részletes szabalyokat a MAV-HEV Zrt. a forgalomszabélyozasra hasznalt, technologiai céla
¢s utastijékoztatd hangrogzité rendszerek miikddtetésének feltételeirdl szold utasitasa
tartalmazza.

XI. A munkavallalok technikai ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkaltatd a munkavallalokat a munkaviszonnyal 0Osszefliggd magatartasuk korében
ellendrizheti, belsé ellendrzési vizsgalatot folytathat le. Az ellenérzésre az Mt. 11/A. § (1)
bekezdése ad jogalapot. A Tarsasag a tulajdonaban all6 minden eszkdzt barmikor ellendrizheti.
A Tarsasag eldzetesen tdjékoztatja a munkavallalot azoknak a technikai eszkozoknek az
alkalmazésardl, amelyek a munkavallalo ellenérzésére szolgalnak. A vallalati eszkozok
hasznalatar6l ¢és az esetleges ellendrzésr6l az Informatikai Biztonsagi Utasitdsa (a
tovabbiakban: IBSZ), valamint az Adatvédelmi Utasitasa rendelkezik, mely alapjan a Téarsasag
tulajdonaban 1évé kommunikacids eszkdzok magancéli hasznalata tiltott.

A Tarsasagnal informatikai eszkoz feliigyeleti, valamint adatszivargas megel6z6 rendszer
miikodik, amely érzékeli a védendd informaciot tartalmazo adattovabbitast az informatikai
hélozaton, illetve a személyi szdmitdgépen egyarant. A rendszer a bizalmas adatokat tartalmazé
levélkiildésrdl, le- és feltoltésekrol, USB-re masolasrol, illetve egyéb kommunikaciorol
naplobejegyzést készit. A rendszer teljesen automatizalt modon vizsgéalja a4t a forgalmat,
védendd adatokat keresve. Amennyiben a tovabbitott informéaci6 ilyen adatot nem tartalmaz, az
nem keriil sem megjelenitésre, sem tarolasra a rendszerben.

A Tarsasag dltal biztositott eszkozok ellenorzése

A Tarsasag a munkavallaloknak indokolt esetben, munkavégzés céljara biztosit szlikség szerint
mobiltelefont, szamitogépet, e-mail cimet és internet-hozzaférést. A hasznalat szabalyairol és
az ellendrzés lehet0ségérél a munkavallalokat a Tarsasadg eldzetesen irdsban tdjékoztatja,
melyet a munkavallalok, nyilatkozat formajaban, alairasukkal igazolnak.

A Téarsasag altal a munkavallalok szamara biztositott eszkdzok a Téarsasag tulajdonaban allnak,
azokat a Tarsasag munkavégzés c€ljabol biztositja, azon maganjellegli adatot tarolni tilos.

A Tarsasag dltal biztositott e-mail cimek ellendrzése



A Téarsasag munkavallaloi tudomdsul veszik, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben a
Tarsasag neve kiterjesztésként szerepel (...@mav-hev.hu) a Tarsasag tulajdonat képezik és az
ezen cimeken folytatott levelezés (fogadott és kiildott e-mailek) munkacélu levelezésnek
mindsiil.

A Térsasag jogosult a fent nevezett cimeken folytatott levelezések meghatarozott
1d6kozonkénti biztonsagi mentésére, az elektronikus levelezd rendszer folyamatossaganak és
stabilitdsdnak érdekében. A levelek a torlést kdvetden 30 napig megorzésre keriilnek.

A Tarsasag a munkavallalok részére kizardlag munkavégzés céljabol biztositja a levelezd-
rendszert €s az e-mail postafiokot. Ebbdl eredéen a munkaltatonak joga van a biztonsagi
szakértd bevonasaval a postafiokban 1évd e-mailek fejlécének megtekintésére (ahol szerepel a
kiildo és a fogadd személye, e-mail cime, a levél megnevezése, a kiildés id6pontja, a levél
mérete).

A Tarsasag altal biztositott internet haszndlatanak ellenorzése

Az internet haszndlata csak munkavégzéssel 6sszefiiggd célokra engedélyezett.

A részletes szabalyokat a MAV-HEV Zrt. informatikai tevékenységének szabalyozasarél szolo
utasitisa tartalmazza.

A Tarsasag dltal biztositott gépjarmiivek nyomon kovetése

A Tarsasag jogos érdeke, hogy a tulajdonaban, illetve hasznalatdban 1évé autdiba nyomkovetd
rendszert telepit. A gépjarmii csak a Tarsasag céljaival dsszefliggésben hasznalhato - kivéve a
magancélu hasznalatra is igénybe vehetd gépjarmii -, aminek sordn a nyomkdvetd rendszer
folyamatosan jelzést ad a gépjarmii aktudlis pozicidjarol. Mivel a gépjarmii hasznaloja minden

crcr

Tarsasag minden esetben t4jékoztatja a gépjarmiivet hasznalé munkavallalot.

A munkavallalok technikai ellendorzésével kapcsolatos adatkezelés sordn

adatkezelés célja: a Tarsasag jogos iizleti érdekeinek védelme miatt a munkavallalok Mt. 11/A.
§ (1) bekezdése szerinti ellendrzése, igy kiilondsen a munkavallalonak biztositott szamitogép,
e-mail cim és internet-hozzaférés ellendrzése, a Tarsasag tulajdondban, illetve hasznalatdban
1év0 jarmi utvonaldnak ellendrzése

kezelt adatok kore: név, torzsszam, szolgélati hely, az ellen6rzés soran rogzitett adatok, igy
kiilonosen e-mail cimek, telefonszdmok, fényképek, sajat szamitogépes dokumentumok,
internetes bongészési eldézmények, cookie-k, a munka ellatasa soran észlelt jogsértés ténye, a
jogsértés leirasa, gépjarmii forgalmi adatok (megtett kilométer, uti cél)

adatkezelés jogalapja: Mt. 11/A. § (1) bekezdése valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerint a munkaltato jogos érdeke

adatkezelés iddtartama: az ellendrzésbdl fakadd jogok és kotelezettségek altal megalapozott
igények érvényesitésére nyitva allo hatariddé

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

A BKK Zrt. daltal végzett technikai ellendrzéssel kapcsolatos adatkezelés

A BKK Zrt. a Téarsasaggal kotott ,,az egységes szolgaltatis mindségi paraméterek
teljesiiléesének ellenorzésérol” szo0ldo Technoldgiai Megallapodéds, valamint a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium (mai nevén: Innovacios €s Technoldgiai Minisztérium), Budapest
Fovaros Onkormdanyzata és a BKK Zrt. kozott létrejdtt ,,a févdrosi és elévarosi vasiti
szolgaltatasokrol” sz616 Egyiittmikodési Megéllapodds alapjan a szerzddésbodl eredd
kotelezettségek ellendrzése érdekében videofelvételt készit.



A Tarsasag abban az esetben ismeri meg a videofelvételt, amennyiben:

- feltételezhetd, hogy a Tarsasag megsértette a fenti megallapodasokban foglalt
szolgaltatds mindségi paramétereit, valamint

- feltételezhetd, hogy az Mt. 56. §-a alapjan munkaltatoéi intézkedésre - hatranyos
jogkovetkezmény alkalmazasara - keriilhet sor.

A fenti esetekben az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, a Tarsasag
jogos érdeke.

XIl.  Adatbiztonsdgi intézkedésekrol sz0lo tajékoztatas:

Az adatok tarolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga:

- Adatkezeld az Adatfeldolgozo kozremiikddésével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:

b) amelyek ahhoz szilikségesek, hogy az alkalmazas(ok) az IBSZ-ben
foglaltaknak (IBSZ) megfeleléen miitkdjon vagy mitkddjenek;

c) biztositja, hogy a jogosult felhasznalék a jogosultsagi szintjiiknek
megfelelden érjék el az alkalmazés funkcidit és az adatokat;

d) valamint gondoskodik az adatok mentésérdl €s archivalasrol;

- tovabba betartja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi
jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. A feltoltott
alloményokat az Adatkezel6 az Adatfeldolgoz6 itjan a virusellendrzésnek és egyéb
biztonsagi szliréseknek veti ala.

- A rendszer szamitastechnikai elemei a MAV SZK Zrt., mint Adatfeldolgozé
szervertermében talalhatok meg.

- Adatkezel6 olyan miiszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockéazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai
eszkozoket gy valasztja meg €és oly modon tizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre 4llas);

b) hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen
védett legyen (adat bizalmassaga).

XIIl. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei:

1. A tajékoztatas kéréséhez valo jog

On a megadott elérhetdségeken keresztiil irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl, kérheti
személyes adatainak helyesbitését, torlését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérél (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérol, tovabba arrol, hogy kik €s milyen célbol kapjak vagy
kaptdk meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel 6sszefliggd jogairdl, tovabba
az Adatkezeld altal megtett intézkedésekrdl. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott



legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 1 honapon beliil irasban, kdzérthetd forméaban adja
meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatas
kérése megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodd jellege miatt - tulzd, az Adatkezeld
koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

2. Hozzajaruldas visszavondsahoz valo jog

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és a 9. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti (hozzéjarulas)
esetén az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat barmely idopontban visszavonhatja, amely
visszavonas nem érinti a visszavonas elOtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszertiségét.

3. Hozzaféréshez valo jog
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6té1 visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel dsszefiiggd
személyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,

az érintett személyes adatok kategoriai,
az adatkezelés id6tartama,
arrol, hogy kik és milyen célbol kapjék vagy kaptak meg az On személyes adatait,
az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogai,
a feltigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat —
amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

4. Az adatok modositdsa, helyesbitése és torlése
On a megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkoz6 pontatlan személyes
adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését.
On a megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti személyes adatainak torlését, ha az
adatkezelés célja megszilint, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és a 9. cikk (1) bekezdés a)
pontja szerinti (hozzajarulas) esetén ha az érintett visszavonja hozzajarulasat, a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés e) pontja (kozérdek, kozhatalmi jogositvany) €s f) pontja (jogos érdek) szerinti
adatkezelés esetén ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ha azok adatok kezelése
jogellenes, ha az adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy
hatosag elrendelte.
Adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara
valé tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.
Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezeldre vonatkozé jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek.

5. Az adatok zaroldsa, korldtozdsa
On a megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld
zérolja (korlatozza) amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellenérzi az adatok helyességét);



e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A zarolas (korlatozas) addig tart, amig az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy jogi
igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kdzérdekbol kezeljiik. Az Adatkezeld az On
kérésére tortént zarolas feloldasarol Ont eldzetesen tajékoztatja.

6. Az adathordozhatosaghoz valo jog
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és a 9. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti (hozzajarulés)
vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti (szerz6dés) adatkezelés esetén és ha az
adatkezelés automatiziltan torténik, On a megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti,
hogy a személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, és tovabbitsa egy masik adatkezeldnek. On jogosult arra is, hogy - amennyiben ez
technikailag megvaldsithatd — kérje az adatai adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

7. Tiltakozdshoz valo jog
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja (kdzérdek, kozhatalmi jogositvany) €s f) pontja (jogos
érdek) szerinti adatkezelés esetén, On a megadott elérhetéségen keresztiil, irasban tiltakozhat
személyes adatainak kezelése ellen (ideértve a profilalkotast), mely esetben az Adatkezeld
adatait nem kezeli tovabb és azokat torli.
Az Adatkezeld az On személyes adatait a tovabbiakban is kezelheti, ha az adatkezelést
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, tovabba ha azok jogi igények eldterjesztés¢hez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.
On a megadott elérhetdségen keresztiil, irasban tiltakozhat személyes adatainak kozvetlen
iizletszerzés érdekébe torténd kezelése ellen (ideértve a profilalkotast), mely esetben az
Adatkezeld adatait nem kezeli tovabb és azokat torli.

8. Jogorvoslati lehetoségek

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatdsagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely/Postacim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. / 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ését8l szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartézkodési helye
szerinti birésaghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-hev.hu elérhetéségen
teheti meg.






12. szama melléklet

Adatkezelési tajékoztato
Foglalkozas-egészségiigyi alkalmassag megallapitasara vonatkozo adatok kezelése

e Az adatkezelo megnevezése:

Név: MAV-HEV Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Cégjegyzékszam: 01-10-049023

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszek Cégbirosaga
Adoészam: 25776005-2-44

E-mail: mav-hev(@mav-hev.hu

e Adattovabbitas cimzettje(i):

e Innovécios és Technologiai Minisztérium (tovabbiakban: ITM):
Az ITM dont a 203/2009. Korm. rendelet szerinti munkakoroket betoltd munkavallalokat érintd
egészségi alkalmassagi vizsgalat alapjdn hozott hatdrozatainak jogorvoslati tigyében (ITM
Masodfoku Hatésagi Foosztaly), elvégzi a mozdonyvezetéi munkakorben az egészségi
alkalmassag el6zetes megallapitasat (hatdsagi mindsitését és hatarozat kiallitasat) (ITM Vasuti
Hatosagi Foosztaly Vasuti Képzés- és Vizsgafelligyeleti Osztalya), és kiallitja, modositja,
meghosszabbitja, felfliggeszti, visszavonja és nyilvantartja a vasuti jarmiivezetdi engedélyeket.

e Vasttegészségiigyi Nonprofit Kézhasznu Kft. (tovabbiakban: VNK Kft.):
A VNK Kft. elvégzi a 203/2009. Korm. rendelet, és a 33/1998. NM rendelet szerinti
foglalkozas-egészségiigyi vizsgalatokat, valamint az 50/1999. EiiM rendelet szerinti képernyd
elétti munkavégzéshez sziikséges vizsgalatokat, és lefolytatja (illetve a 203/2009. Korm.
rendelet szerinti munkakorok esetén kozremilkodik) az egészségi alkalmassagi vizsgalatok
eredménye ellen inditott jogorvoslati eljarasokat.

e Az adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kore, a tarolas idétartama és az
adattovabbitas cimzettje

Adatkezelés célja Adatkezelés | Kezelt adatok | Adatkezelés | Adattovabbitas
jogalapja kore idotartama, a | cimzettje

munkajogi
eléviiléshez
igazodéan

Eldzetes, iddszakos, | A GDPR 6. | Név,  Sziiletési | Munkaviszony | VNK Kft.
soron kiviili és zard | cikk (1) bek. | név, Anyja neve, | megsziinését
egészségi c.) pontja | Sziiletési hely és | kdvetéen 3
alkalmassagi szerinti id6, TAJ szam, | évig

vizsgalat kotelezd Lakcim,




adatkezelés | Munkaltato

a 203/2009. | (szolgalati hely),

Korm. Munkakor,

rendelet 6., § | Telefonszam,

11. §, | alkalmassag

13.§,15. §,

és  29.§(3)

bekezdése,

illetve a

33/1998.

NM rendelet

43, 6.8, 7.8,

8. §, és 15.§

3)

bekezdése

alapjan.
Szem- és | A GDPR 6. | Név, Anyja neve, | Munkaviszony | VNK Kft.
latasvizsgalat cikk (1) bek. | Sziiletési hely és | megsziinését

c.) pontja | id6, TAJ szam, | kdvetden 3

szerinti Lakcim, évig

kotelezo Munkakor,

adatkezelés | alkalmassag

az 50/1999.

EiM

rendelet 5. §

alapjan.
Jogorvoslat az | A GDPR 6. | Név, Sziiletési | Munkaviszony | VNK Kft., [TM
egészségi cikk (1) bek. | név, Anyja neve, | megszlinését
alkalmassagi c.) pontja | Sziiletési hely és | kdvetéen 3
vizsgalat alapjan | szerinti 1d6, TAJ szam, | évig
hozott  hatarozattal | kotelezo Lakcim,
szemben adatkezelés | Munkakor,

a 203/2009. | alkalmassag

Korm.

rendelet 26.
§ €s a
33/1998.
NM rendelet
12. § ¢és az
Akr. 116.§-a
(fellebbezés)
alapjan




Mozdonyvezetdi A GDPR 6. | Név, Sziiletési | Munkaviszony | VNK Kft., ITM
munkakorokben az | cikk (1) bek. | név, Anyja neve, | megsziinését
elozetes  egészségi | c.)  pontja | Sziiletési hely és | kovetéen 3
alkalmassag szerinti id6, TAJ szam, | évig
vizsgalat kotelezo Lakcim,
megallapitasa, adatkezelés | Munkakdr,
hatésagi mindsitése | a 203/2009. | alkalmassag

Korm.

rendelet 6.§,

21. §, ¢és

29.§(3)

bekezdése

alapjan
Vasuti jarmtvezetéi | A GDPR 6. | Név, Nem, | Munkaviszony | ITM
engedély igénylése | cikk (1) bek. | Sziiletési hely és | megsziinését

c.) pontja | idd, Sziiletési | kovetden 3

szerinti név, Anyja neve, | évig

kotelezd Allampolgarsaga,

adatkezelés | Anyanyelv,

a 22/2010. | Allandé lakcim,

NFM Telefonszam, E-

rendelet 2- | mail cim,

18. §§ | alkalmassag

alapjan
Szakmai gyakorlaton | A GDPR 6. | Név,  Sziiletési | Foglalkozasi | VNK Kft.
1évo, dualis | cikk (1) bek. | név, Anyja neve, | jogviszony
képzésben, vagy | ¢.)  pontja | Sziiletési hely és | megsziinését
Osztondijprogramban | szerinti 1d6, TAJ szam, | kdvetd 3 év
részt vevo felséfokt | kotelezd Lakcim, Képzd
€s kozépfoku | adatkezelés | iskola
oktatasi intézmények | a 203/2009. | megnevezése,
hallgatoinak szakmai | Korm. Munkaltato
alkalmassagi orvosi | rendelet 6. § | (szolgalati hely),
vizsgalata , tovabba a | Munkakor,

33/1998. alkalmassag

NM rendelet

38, 4. §

alapjan
OKJ  tanfolyamon | A GDPR 6. | Név,  Sziiletési | Munkaviszony | VNK Kft.
résztvevo cikk (1) bek. | név, Anyja neve, | megsziinését
munkavallalok c.) pontja | Sziiletési hely és
szakmai szerinti 1d6, TAJ szam,




alkalmassagi orvosi | kotelezd Lakcim, kovetéen 3
vizsgalata adatkezelés | Munkaltatd évig

a 33/1998. | (szolgalati hely),
NM rendelet | Munkakor,

3. és 4. § | alkalmassag
alapjan

Kozfoglalkoztatott A GDPR 6. | Név, Anyja neve, | Munkaviszony | VNK Kft.

munkavallalok cikk (1) bek. | Sziiletési hely és | megszliinését
foglalkoztathatésagi | c.)  pontja | id6, TAJ szam, | kovetden 3
vizsgalatanak szerinti Lakcim, évig
elvégzése kotelezd Munkaltato

adatkezelés | (szolgalati hely),
a 33/1998. | Munkakor,

NM rendelet | alkalmassag
16/B. §
alapjan

Adatfeldolgozo igénybevételérol szolo tajékoztatas:

Szolgaltatéi szerzédés alapjan: MAV Szolgéltaté Kozpont Zartkoriien Miikodd
Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kélman korat 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adodszam: 14130179-2-44

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Adattarolas helye: 1012 Budapest, Krisztina krt. 37/A

Az Adatfeldolgoz6 a 3. pont szerint kezelt adatokat a 3. pontban megjelolt ideig kezeli, és a
fenti Adatkezeldvel megkotott szerzddés alapjan teljes korli informatikai szolgaltatast nyujt,
mely magéban foglalja a kommunikacios alkalmazasok iizemeltetését is.

e Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:

Emberi Eréforras Igazgatdsag munkatarsai, kozponti irdnyitasban foglalkozas-egészségiigyi
feladatokkal megbizott munkatarsak, munkaltatoi jogkorgyakorlok, kozvetlen felettes vezetdk
¢és képz6 intézmények ismerhetik meg a 3. pontban jelzett személyes adatokat.

5. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas:

Az adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga:

- Adatkezeld az Adatfeldolgozé kozremiikddésével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:



b) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazéds(ok) az IT biztonsagi
utasitasban foglaltaknak (IBSZ) megfelelden miikodjon vagy miikddjenek;

c) biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiiknek
megfelelden érjék el az alkalmazas funkcidit és az adatokat;

d) valamint gondoskodik az adatok mentésérdl €s archivalasrol;

- tovabba betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 7. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatasdhoz sziikségesek. A
feltoltott allomanyokat az Adatkezeld az Adatfeldolgoz6 utjan a virusellendrzésnek €s
egyéb biztonsagi sziiréseknek veti ala.

- A rendszer szamitastechnikai elemei a MAV Szolgaltato Kozpont Zrt. (1012 Budapest,
Krisztina krt. 37.), mint Adatfeldolgozo6 szervertermében talalhatok meg.

- Adatkezeld olyan miszaki, szervezési €és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockézatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai eszkozoket
ugy valasztja meg €s oly modon iizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége €s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansdga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szdmara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei:
6.1. A tajékoztatas kéréséhez valo jog

On a 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban tajékoztatast kérhet az
adatkezel6tdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad az éltala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy
kaptdk meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel 6sszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benytjtasatdl szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 1
honapon beliil irdsban, kozérthetdé formdban adja meg a tdjékoztatdst. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szdmat, ez a hatarido tovabbi két
honappal meghosszabbithato. Amennyiben a tajékoztatds kérése megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlodd jellege miatt - t0lzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

6.2. Hozzdféréshez valo jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.

A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel dsszefiiggd
személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,
e az ¢érintett személyes adatok kategoriai,
e az adatkezelés idOtartama,



e arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

e az On adatkezeléssel 6sszefiiggd jogai,

e afeliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem ¢érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On 4ltal kért tovabbi mésolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

6.3. Az adatok modositdsa (helyesbitése) és torlése

On az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozd
pontatlan személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

On az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti személyes adatainak
torlését, ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az adatok tarolasanak
meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatdsag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara
valé tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok sziikségesek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.4. Az adatok zaroldsa (korldtozdsa)

On az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irisban kérheti, hogy a személyes adatait
az Adatkezel6 zarolja (korlatozza) amennyiben:

e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozéas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezeld ellendrzi az adatok helyességét);

e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A zérolas (korlatozas) addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kdzérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezel az On
kérésére tortént zarolas feloldasarol Ont eldzetesen tajékoztatja.

6.5. Tiltakozas

On az 1. pontban megadott elérhetéségek barmelyikén keresztiil irasban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha az Adatkezeld a személyes adatot kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatas céljabol tovabbitand, felhasznalnd, ideértve a profilalkotést
is.



Amennyiben On a személyes adatanak kezelése ellen tiltakozassal él, az Adatkezeld — az
adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyljtasatol szamitott
legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérél Ont
irasban tdjékoztatja. Amennyiben a tiltakozéas indokolt, az Adatkezel¢ az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt €s adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

7. Jogorvoslati lehetoségek

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

Székhely/Postacim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. / 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ését8l szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartdzkodasi helye
szerinti birdsaghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatvédelmi tajékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informacidra van
sziiksége, akkor az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tajékoztatast.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-hev.hu elérhetdségen
teheti meg.

8. Relevans jogszabalyok, roviditések:

- 203/2009. Korm. rendelet: a vasuti kozlekedés biztonsdgaval 6sszefiiggd munkakdroket
betoltdé munkavallalokkal szemben tamasztott egészségiigyl kovetelményekrdl és az
egészségligyi vizsgalat rendjérdl szolo 2003/2009. (I1X.18.) kormanyrendelet

- 33/1998. NM rendelet: a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag
orvosi vizsgalatardl és véleményezésérol szolo 33/1998. (V1. 24.) NM rendelet

- 50/1999. EiiM rendelet: a képernyd eldtti munkavégzés minimalis egészségiigyi €s
biztonsagi kovetelményeirdl sz616 50/1999. (XI. 3.) EiiM rendelet

- Akr.: az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol sz616 2016. évi CL. torvény

- 22/2010. NFM rendelet: a vastti jarmiivezetdi engedélyrdl és a vasuti jarmiivezetdi
tanasitvanyrol sz616 22/2010. (X11.20.) NFM rendelet

- 382/2016. Korm. rendelet: a kozlekedési igazgatasi feladatokkal dsszefiiggd hatdsagi
feladatokat ellato szerveke kijelolésérdl szold 382/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet

- Infotv.: Az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011.
évi CXII. térvény

- Ptk.: Polgéri Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény

- Altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése



tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl

Nyilatkozat

Alulirott ... (sziiletési  hely, 1d6:.................... ;
lakcim:.................. . szervezeti
egység/szolgalati hely leendé! munkavallal6ja, alairasommal igazolom, hogy a MAV-HEV Zrt.
(székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.) ,,Munkavallalok munkaviszonyhoz
kapcsolddo foglalkozas-egészségligyi adatainak kezelése™ elnevezésti adatvédelmi tajékoztatd
tartalmat megismertem ¢€s az abban foglaltakat tudomasul vettem.

Kelt, oo, y e €V i, hénap .... nap

Nyilatkozattevd
alairas

" El6zetes egészségi alkalmassagi vizsgalat esetén.



Adatkezelési tajékoztato

13. szama melléklet

Munkavallalok Menedzsersziiréshez kapcsolodo adatainak kezelésére

Az adatkezel6 megnevezése:

Név: MAV-HEV Zrt.

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kélman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: 01-10-049023
A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adoészam: 25776005-2-44

E-mail: mav-hev(@mav-hev.hu

Adattovabbitas cimzettje(i):

Vasutegészségiigyi Nonprofit Kézhasznu Kft. (tovabbiakban VNK Kft.):
végzi el a munkaltatd altal meghatarozott munkavallaloi kor szamara a komplex egészségiligyi
szlirdvizsgalati szolgaltatast.

Az adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kore és tarolas idétartama

Adatkezelés Adatkezelés Kezelt adatok | Adatkezelés Adattovabbitas
célja jogalapja kore idotartama cimzettje
Id6szakos orvosi | A GDPR 6. | Név, Sziiletési | Munkaviszony | VNK Kft.
vizsgalat cikk (1) bek. | név, Anyja | megszlinését
elvégzése c.) pontja | neve, Sziiletési | kdvetden 3 évig
menedzserszlirés | szerinti hely ¢és 1do,
keretei kozott kotelezo TAJ szam,

adatkezelés a | Lakcim,

33/1998. (VI | Munkaltaté

24.) NM | (szolgélati

rendelet 4. § | hely),

alapjan. Munkakor,

GDPR 6. cikk Telefonszam,

(1) bekezdés

a.) pontja

szerinti

hozzéjéarulas

Adatfeldolgozoé igénybevételérol szolo tajékoztatas:
Szolgaltatoi szerzédés alapjan: MAV Szolgaltatdo Kozpont Zartkoriien Miikodd

Részvénytarsasag
Székhely:

1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.



Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838
A bejegyzd birdsag megnevezése: Fdvarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adoszam: 14130179-2-44

E-mail:

helpdesk@mav-szk.hu

Adattéarolds helye: 1012 Budapest, Krisztina krt. 37/A

Az Adatfeldolgozé az 2. pont szerint kezelt adatokat a 2. pontban megjeldlt ideig kezeli, és az
Adatkezeldvel megkdtott szerzodés alapjan teljes kort informatikai szolgaltatast nyajt, mely
magaban foglalja a kommunikacids alkalmazéasok iizemeltetését.

e Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:

A kozp

onti irdnyitasban foglalkozas-egészségiigyi feladatokkal megbizott munkatarsa(k).

e Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas:

Az adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga:

Adatkezeld az Adatfeldolgoz6 kozremiikodésével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:
a. amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazis(ok) az IT biztonsagi
utasitasban foglaltaknak (IBSZ) megfelelden miikodjon vagy miikddjenek;
b. biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiiknek megfelelden
érjék el az alkalmazas funkcidit és az adatokat;
c. valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol;
tovabba betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 7. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatisdhoz sziikségesek. A
feltoltott allomanyokat az Adatkezeld az Adatfeldolgoz6 utjan a virusellendrzésnek és
egyeb biztonsagi szliréseknek veti ala.
A rendszer szamitastechnikai elemei a MAV Szolgaltaté Kozpont Zrt. (1012 Budapest,
Krisztina krt. 37.), mint Adatfeldolgozo szervertermében talalhatok meg.
Adatkezeld olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockézatoknak megfeleld védelmi szintet nyq;jt, az alkalmazott informatikai eszkdzoket
ugy valasztja meg ¢és oly médon lizemelteti, hogy a kezelt adat:
a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhet6 legyen (rendelkezésre allas);
b) hitelessége €s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritas);
d) csak az arra jogosult szaméra legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetéségei:

6.1. A

On a

tajékoztatas kéréséhez valo jog

1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban tajékoztatdst kérhet az

adatkezel6tdl, keérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad az éltala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérél (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az



adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérol, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy
kaptdk meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel Osszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1
honapon beliil irasban, kozérthetdé formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatariddé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatds kérése megalapozatlan vagy —
kiilondsen ismétlodo jellege miatt - t0lz6, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

6.2. Hozzaféréshez valo jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.

A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel dsszefiiggd
személyes adatokhoz és az aldbbi informécidkhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,

e az érintett személyes adatok kategoridi,

e az adatkezelés idGtartama,

e arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

e az On adatkezeléssel 6sszefiiggd jogai,

o a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés tirgyat képezd személyes adatok masolatit —
amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On 4ltal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

6.3. Az adatok modositdsa (helyesbitése) és torlése

On az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozo
pontatlan személyes adatainak mddositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

On az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti személyes adatainak
torlését, ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megszlint, ha az érintett
visszavonja hozzdjarulasat, ha az adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart, tovabba
ha azt bir6sag vagy hatosag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara
valé tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok sziikségesek jogi igények
elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.4. Az adatok zaroldasa (korlatozdsa)



On az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti, hogy a személyes adatait
az Adatkezeld zérolja (korldtozza) amennyiben:

e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);

e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A zérolas (korlatozas) addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy jogi
igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezelé az On
kérésére tortént zérolas feloldasarol Ont elézetesen tajékoztatja.

6.5. Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat barmely idOpontban visszavonhatja, amely
visszavonds nem érinti a visszavonas el6tt a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségeét.

7. Jogorvoslati lehetéségek

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely/Postacim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. / 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ésétdl szamitott 30 napon beliil — On az AdatkezelSvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartozkodasi helye
szerinti birdsaghoz. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatvédelmi tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informacidra van
sziiksége, akkor az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tdjékoztatast.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogisa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajekoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem(@mavhev.hu elérhetdségen
teheti meg.

8. Relevans jogszabalyok:

- Az informdcios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)

- Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény

- Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
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adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

- a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és
véleményezésérol szo16 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet

Nyilatkozat

ALUlITOtt , a

............................................................... szervezet munkavallaldja, aldirdasommal
igazolom, hogy a ,,Munkavdllalok Menedzsersziiréshez kapcsolodo adatainak kezelésére”
adatvédelmi tajékoztatdjanak tartalmat megismertem és az abban foglaltakat tudomasul vettem,
személyes adataim kezelés¢hez hozzajarulok.

Nyilatkozattevo

Hozz4jarulas

ATUlirott , a

............................................................... szervezet munkavallaldja, aldirdsommal
hozzajarulok ahhoz, hogy a menedzserszilirésen elvégzett vizsgalatok eredményei alapjan
keriiljon meghosszabbitasra iddszakosan a munkakori orvosi alkalmassagom.

Alairas



14.szam0 melléklet
A MAV-HEV Zrt. Adatkezelési tajékoztatéja

AMAV-HEV Zrt. az informéciés 6nrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szol6 2011.
évi CXIIL. torvény (Infotv.), illetve a 2016/679/EU rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bek. f) pontja,
¢s a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. térvény (Sztv.) 8. §-a alapjan a
vasutallomason a kozforgalom szamdra nyitva allo helyen, a megéllohelyen, valamint a
személyszallité vasuti jarmivek belterében, a vasutallomason és megallohelyen elektronikus
biztonsagtechnikai rendszeren keresztiil megfigyelést folytat az alabbiak szerint.

1. Az adatkezelés célja

Az elektronikus biztonsagtechnikai rendszer altal folytatott megfigyelés, valamint a rendszer
altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazo kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak
célja fentiekben meghatérozott teriileteken talalhatd berendezések, eszk6zok a személyszallitd
vasuti jarmiivek, tovabba az utasok és a szolgdltatd munkavallaloi €és megbizottai életének,
személyének, testi épségének €és a nemzeti vagyon védelme.

2. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja, és az Sztv. 8. §- 8/A. §-a.

3. Adatkezelo

Név: MAV-HEV Helyiérdekii Vasat Zartkoriien Miikodd
Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birosag megnevezése: FOvarosi Torvényszeék Cégbirosaga

Adoszam: 25776005-2-44

E-mail: mav-hev@mav-hev.hu

Adatvédelmi tisztviseld: adatvedelem@mav-hev.hu

4. Adatfeldolgozo

Nincs

5. A kezelt adatok kore, kezelése

A kezelt személyes adatok tipusa: a vastutallomason a kdzforgalom szamadra nyitva allo helyre,
a megallohelyre, valamint a személyszallitd vasiti jarmiivek belterébe belépd személyeknek a

képfelvételeken latszodo arcképmasa és egyéb, a megfigyeldrendszer altal rogzitett személyes
adatai.

Adatcsoportok Személyes adat Az adatkezelés célja
Kéomas és b Képmas Az 1. pontban foglaltak szerint
ma an
cpmas es hang Hang Az 1. pontban foglaltak szerint

6. Az adatok kezelése
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Az ¢érintett adatait az 1. pontban meghatarozott célbol, kizardlag az Adatkezeld azon
munkatarsai ismerhetik meg, akiknek munkakori kotelezettsége Osszefligg az adatkezelés
céljanak elémozditasaval.

Fentieken til az adatok megismerésére jogosult személyek az aldbbiak: az Sztv. 8. § (6)
bekezdése alapjan birdsadg vagy hatésag megkeresésére a rogzitett kép-, illetve hangfelvételt a
birésagnak vagy a hatosagnak haladéktalanul meg kell kiildeni.

A MAV-HEV Zrt. a jogszabalyban meghatarozottak szerint egyiittmiikodik a Kormany 4ltal
kijelolt kozponti tarhelyszolgaltatoval. A MAV-HEV Zrt. az Sztv. 8. § (1) bekezdésben
meghatarozott kép-, hang-, valamint kép- €s hangfelvételt - amennyiben annak miiszaki és
technikai feltételei adottak - a Kormany altal kijelolt kozponti tdrhelyszolgéltato altal biztositott
tarhelyen rogziti.

Az Sztv. 8. § (1) bekezdésben meghatarozott kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel

a) a terrorcselekmények vagy mas blincselekmények megeldzése, felderitése és megszakitasa
céljabol,

b) a nemzetbiztonsagi védelmi és elharitasi, informacidszerzési, tovabba nemzetbiztonsagi,
iparbiztonsagi, belsd biztonsagi és bunmegel6zési ellendrzési feladatok ellatasa céljabol,

c) a katasztrofavédelmi, tlizvédelmi hatosagi feladatok ellatasa céljabol,

d) korozott személy vagy targy azonositasa érdekében

is felhasznalhato.

Felhasznalasnak mindsiil, ha az Sztv. 8. § (1) bekezdésben meghatarozott kép-, hang-, valamint
kép- ¢és hangfelvételt a MAV-HEV Zrt. a rendérség, a nemzetbiztonsagi szolgélat, a hivatasos
katasztréfavédelmi szerv részére megkeresésiik esetén tovabbitja az Sztv. 8/A. § (2)
bekezdésben meghatarozott célbol.

7. Az adatkezelés idotartama

A felvétel taroldsanak idotartama: felhasznalas hianyaban a felvételt a MAV-HEV Zrt. az
elkésziiltét kovetd 16. napon torli, ha annak felhasznéalasara birdsagi vagy hatosagi eljarasban
nem kertiil sor.

Akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel érinti, joganak vagy jogos érdekének
igazolasaval kérheti, hogy a felvételt a MAV-HEV Zrt. ne torolje annak elkésziiltét kovetd 16.
napon. Ha a MAV-HEV Zrt-hez ilyen kérelmet nyujtottak be, és az azt koveté 30 napon beliil
a képfelvétel kiadésa irdnti birosagi vagy hatosagi megkeresés nem érkezik meg, a felvételt a
MAV-HEV Zrt. kételes torolni.

A MAV-HEV Zrt. az 1. pontban meghatérozott célbol készitett kép-, hang- vagy kép- és
hangfelvételt felhaszndlhatja a szolgaltatasat igénybe vevo személyeket, a mitkodtetésében 1évo
berendezések hasznaloit,a MAV-HEV Zrt. munkavallaloit, megbizottjait és a kezelésében 1évo
terileteken tartozkodd személyeket, illetve poggyaszaikat, a jarmiiveket, berendezéseket és
felszereléseket ért balesetek, karesetek koriilményeinek, tovabba a MAV-HEV Zrt.-nél tett
panaszbejelentések kivizsgalasahoz. Ezen vizsgalat idejére, de legfeljebb 45 nappal az els6
bekezdésben szerepld torlési iddpont meghosszabbodik, és a MAV-HEV Zrt. mentesiil a
felvételek torléseére eldirt jogszabalyi kotelezettsége alol, feltéve, hogy az eseményt 15 napon
beliil a MAV-HEV Zrt. részére bejelentették, vagy arrol a MAV-HEV Zrt. mas moédon tudomast
szerzett. A vizsgalat soran felhasznalt kép-, hang- vagy kép- és hangfelvételt a vizsgalat és az
annak eredményeként tett intézkedések, illetve birdsagi vagy hatosagi eljards esetén az azt
lezar6 hatarozat jogerdre emelkedését vagy véglegessé valasat kdvetd 15. napon tordlni kell.



Amennyiben a felvételre alapitottan polgari-, vagy biintetd peres eljaras keriil lefolytatasra az
adatkezeld érintettségével, ugy a felvétel megdrzésének ideje a MAV-HEV Zrt. igényének
eléviilése, foszabalyként 5 év.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. Tajékoztatashoz vald jog:
On a 3. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil irasban tajékoztatast kérhet az
adatkezel6tdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérol), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérél (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérol, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy
kaptak meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 1
hénapon beliil irasban, kozértheté formaban adja meg a tdjékoztatdst. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két
hoénappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatds kérése megalapozatlan vagy —
kiilondsen ismétlédo jellege miatt - t0lz6, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

8.2. Az érintett hozzaféréséhez valo jog:
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel dsszefiiggd
személyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

o adatkezelés célja,
az érintett személyes adatok kategoriai,
az adatkezelés id6tartama,
arrol, hogy kik és milyen célbol kapjék vagy kaptak meg az On személyes adatait,
az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogai,
a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadséagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést llapithat meg. Amennyiben
On elektronikusan nyujtja be kérelmét, ugy az informdciokat széles korben hasznalt
elektronikus formaban kapja meg, kivéve ha azt masképp kéri..

8.3. Az adatok modositasanak (helyesbités) és torlésének (elfeledtetés) joga:

On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozo6 pontatlan
személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti személyes adatainak torlését,
ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megszlint, ha az adatok tarolasanak
meghatéarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birésag vagy hatosag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara
valé tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.



Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok sziikségesek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

8.4. Az adatkezelés korlatozasadhoz vald jog, az adatok zarolasa:
On az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait
az Adatkezel zarolja (korldtozza) amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A zarolas (korlatozas) addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolds kivételével — csak az On hozzajaruldsaval; vagy jogi
igenyek elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelmehez; vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbél kezeljiik. Az Adatkezeld az On
kérésére tortént zarolas feloldasarol Ont eldzetesen tdjékoztatja.

8.5. Tiltakozas joga:

On a 1. pontban megadott elérhetdségek barmelyikén keresztiil irasban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha az Adatkezeld a személyes adatot kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatas céljabol tovabbitand, felhasznalnd, ideértve a profilalkotast
is.

Amennyiben On a személyes adatanak kezelése ellen tiltakozassal él, az Adatkezeld — az
adatkezelés egyideji felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyljtasatol szamitott
legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérél Ont
irasban tdjékoztatja. Amennyiben a tiltakozés indokolt, az Adatkezel¢ az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrodl, illetdleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

9. Adatbiztonsag

- Adatkezel6 az Adatfeldolgoz6 kozremiikodésével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:

a. amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazéis(ok) az IT biztonsagi
utasitasban foglaltaknak (IBSZ) megfeleléden miikodjon vagy miikddjenek;

b. biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiiknek megfeleléen
érj¢k el az alkalmazés funkcidit és az adatokat;

c. valamint gondoskodik az adatok mentésérdl €s archivalasrol;

- tovabba betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 13. pontban
meghatarozott adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatasahoz
sziikségesek. A feltoltott allomanyokat az Adatkezeld az Adatfeldolgoz6 utjan a
virusellendrzésnek €s egyéb biztonsagi szliréseknek veti ala.

- Adatkezel6 olyan miiszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg €s oly mdodon iizemelteti, hogy a kezelt adat:



a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamdara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen
védett legyen (adat bizalmassaga).

10. Adattovabbitas

Az Adatkezeld az adatokat szabalysértési vagy biintetOeljaras esetén az azokat lefolytatd
hatésagok, birésagok felé.

Az atadott adatok kore: a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazo
felvételek.

Az adattovabbitasok jogalapja: az Sztv. 8. § (8) bekezdése, a Be. 71. § (1) bekezdése, 151. §
(2) bekezdésének a)pontja és a 171. § (2) bekezdése, valamint a szabalysértésekrdl, a
szabalysértési eljarasrol €s a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz616 2012. évi II. torvény
75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78. § (3) bekezdése.

11. Erdekmérlegelési teszt eredménye

A MAV-HEV Zrt. az érdekmérlegelési tesztet elvégezte és megallapitotta, hogy az
érdekmérlegelési teszt targyat képezd személyes adat kezeléséhez fliz6d6 érdeke feliilmulja az
érintett személyes adatainak védelméhez fiizdo érdekeit, tehat a GDPR rendelet 6. cikkének
(1) bekezdés f) pontjdban meghatarozott adatkezelési jogalap a targybeli személyes adat
kezelése vonatkozasaban fennall.

12. Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet
birdsaghoz jogorvoslatért, a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsdg Hatdsagnal
panasszal €lhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosag

Székhely/Postacim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. / 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezelével szemben kdzvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartdzkodasi helye
szerinti birdsdghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatvédelmi tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informacidra van
sziiksége, akkor az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil kérhet tajékoztatast.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-hev.hu elérhetéségen
teheti meg.



13. Relevans jogszabalyok:

- Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)

- Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény

- Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

MAV-HEV Zrt.



15. szamu melléklet
A MAV-HEV Zrt. Adatkezelési tajékoztatoja

A MAV-HEV Zrt. az informacids 6nrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szol6 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.), illetve a 2016/679/EU rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja, a munka torvénykonyvérdl szolé 2012. évi L. torvény (Mt.) 11/A. §-a, valamint a
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyairdl sz616 2005.
évi CXXXIIL. torvény (a tovabbiakban: Vtv.) alapjdn a székhelyén, és telepehelyein
elektronikus megfigyeldrendszeren keresztiil megfigyelést folytat az alabbiak szerint.

1. Az adatkezelés célja

Az elektronikus megfigyeldrendszer altal folytatott megfigyelés, valamint a rendszer altal
rogzitett, személyes adatokat tartalmazo kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak célja az
emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, a veszélyes anyagok Orzése, az iizleti,
fizetési, bank- és értékpapirtitok védelme, valamint vagyonvédelem tovabba a munkaltatoi
ellendrzés feltéve, hogy az a munkaviszony rendeltetésével kozvetleniil dsszefliggd okbol
feltétleniil sziikséges, és nem célja a munkavallalo munkahelyi viselkedésének a befolyasolésa.
2. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja, valamint az Mt. 11/A. §-a.

3. Adatkezelo

Név: MAV-HEV Helyiérdekii Vasat Zartkoriien Miikodd
Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birosag megnevezése: FOvarosi Torvényszeék Cégbirosaga

Adodszam: 25776005-2-44

E-mail: mav-hev@mav-hev.hu

Adatvédelmi tisztviseld: adatvedelem@mav-hev.hu

4. Adatfeldolgozo
Nincs

5. kezelt adatok kore, kezelése

Adatcsoportok Személyes adat Az adatkezelés célja

Képmas Az 1. pontban foglaltak szerint

Képmas és h
¢pmas ¢s hang Hang Az 1. pontban foglaltak szerint

6. Az adatok kezelése

Az ¢érintett adatait az 1. pontban meghatarozott célbol, kizardlag az Adatkezeld azon
munkatarsai ismerhetik meg, akiknek munkakori kotelezettsége Osszefligg az adatkezelés
céljanak elémozditasaval.


mailto:mav-hev@mav-hev.hu

Az Mt. 10. § (3) bekezdés alapjan a munkaviszonybol szdrmazé kotelezettségek teljesitése
céljabol az Adatkezel6 a munkavallaldo személyes adatait - az adatszolgaltatds céljanak
megjelolésével, torvényben meghatarozottak szerint - adatfeldolgoz6 szamara atadhatja.

Birosag vagy mas hatosag megkeresésére a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- €s hangfelvételt,
valamint mas személyes adatot a birdsagnak vagy a hatdésagnak haladéktalanul meg kell
kiildeni. Amennyiben megkeresésre attdl szamitott harminc napon beliil, hogy a megsemmisités
mellézését kérték, nem keriil sor, a rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt,
valamint mas személyes adatot meg kell semmisiteni, illetve tor6lni kell.

7. Az adatkezelés idotartama

A felvételek megdrzését — felhasznalas hianyaban - foészabalyként legfeljebb 15 munkanapnyi
id6tartamra teszi lehetévé, de ha intézkedés torténik a felvétel alapjan, gy a megorzési 1d6 az
intézkedés alapjaul szolgald jogszabalyban meghatarozott eléviilési id6. Az Mt. szerinti
intézkedés esetén az intézkedés megtdmadéisara nyitva 4allo6 hataridd, amennyiben a
megtamadasra nem kertil sor.

A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt felhasznéalas hianyaban legfeljebb a
rogzitéstdl szamitott harminc nap elteltével kell megsemmisiteni, illetve tor6lni, ha a rogzitésre
nyilvanos rendezvényen az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, nyilvanos
rendezvényen, kozforgalmu kozlekedési eszkoz allomasan, megallohelyén (pl. vasttallomason,
repiil6téren, metromegalloban) terrorcselekmény és kozveszélyokozas megeldzése, a Biintetd
Torvénykonyvrol szolo torvény szerint legalabb jelentds értékii pénz, értékpapir, nemesfém,
dragakd biztonsagos taroldsa, kezelése, szallitasa, vagy veszélyes anyagok 6rzése érdekében
keriil sor.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel, illetve mas
személyes adatanak rogzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel, illetve mas
személyes adat rogzitésétdl szamitott harom munkanapon, illetdleg a fentiek szerint 30 napos
hataridd esetén 30 napon beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az
adatot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne torolje.

A fentiekbdl kovetkezden, amennyiben a megfigyelés célja pl. veszélyes anyagok Orzése, tigy
a 30 napos iddtartamot, amennyiben pl. az emberi élet védelme a cél, de nem nyilvanos
rendezvényen, ugy 15 munkanapos hataridot kell figyelembe venni.

Amennyiben a felvétel alapjan munkaltatoi intézkedés megtételére kertil sor, ugy a felvétel
megorzésének ideje a munkajogi igények érvényesithetdségének eléviilése, f0szabalyként 3 év,
amennyiben az eléviilési 1d6 nem szakad meg €s nem is nyugszik.

7. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. T4jekoztatashoz vald jog:
On a 3. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban tdjékoztatast kérhet az
adatkezel6tdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az



adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérol, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy
kaptak meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1do alatt, legfeljebb azonban 1
honapon beliil irdsban, kozértheté formaban adja meg a tdjékoztatast. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét ¢és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatds kérése megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlodo jellege miatt - tulzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

8.2. Az érintett hozzaféréséhez valo jog:

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel dsszefiiggd
személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,
az érintett személyes adatok kategoriai,
az adatkezelés idOtartama,
arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,
az On adatkezeléssel 6sszefliggd jogai,
a feltigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatit —
amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On 4ltal kért tovabbi masolatokért Adatkezelé koltségtéritést allapithat meg. Amennyiben
On elektronikusan nyujtja be kérelmét, ugy az informéaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formdban kapja meg, kivéve ha azt masképp kéri..

8.3. Az adatok modositasanak (helyesbités) és torlésének (elfeledtetés) joga:

On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozo6 pontatlan
személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti személyes adatainak torlését,
ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az adatok tarolasanak
meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatosag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mellozi, ha ez az adatkezelés céljara
valé tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok sziikségesek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

8.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog, az adatok zarolasa:

On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait az
Adatkezeld zérolja (korlatozza) amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozéas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;



e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A zarolas (korlatozas) addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelmehez; vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezelé az On
kérésére tortént zarolas feloldasarol Ont eldzetesen tdjékoztatja.

8.5. Tiltakozas joga:

On a 3. pontban megadott elérhetéségek barmelyikén keresztiil irdsban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha az Adatkezeld a személyes adatot kdzvetlen tizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljabol tovabbitana, felhasznalna, ideértve a profilalkotast
is.

Amennyiben On a személyes adatanak kezelése ellen tiltakozassal él, az Adatkezeld — az
adatkezelés egyideji felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyljtasatol szamitott
legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérél Ont
irasban tdjékoztatja. Amennyiben a tiltakozés indokolt, az Adatkezel¢ az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zdrolja,
valamint a tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban tovébbitotta, ¢és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

9. Adatbiztonsag

- Adatkezeld az Adatfeldolgozé kozremiikddésével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:

a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) az IT biztonsagi
Utasitasban foglaltaknak (IBSZ) megfeleléen mitkddjon vagy mitkodjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznalék a jogosultsagi szintjiiknek
megfelelden érjék el az alkalmazés funkcidit és az adatokat;

c¢) valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol;

- tovabba betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 13. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirdsok érvényre juttatasdhoz sziikségesek. A
feltoltott allomanyokat az Adatkezeld az Adatfeldolgozo Utjan a virusellendrzésnek és
egyéb biztonsagi sziiréseknek veti ala.

- Adatkezeld olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockézatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai eszkozoket
ugy valasztja meg €s oly modon ilizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége €s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegrités);

d) csak az arra jogosult szdmara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

10. Erdekmérlegelési teszt eredménye:

A MAV-HEV Zrt. az érdekmérlegelési tesztet elvégezte és megallapitotta, hogy az
érdekmérlegelési teszt targyat képezd személyes adat kezeléséhez fliz6do érdeke feliilmulja az



érintett személyes adatainak védelméhez tiiz0d6 érdekeit, tehat a GDPR rendelet 6. cikkének
(1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott adatkezelési jogalap a targybeli személyes adat
kezelése vonatkozasaban fennall.

11. Adattovabbitas

Az Adatkezeld az adatokat szabalysértési vagy biintetOeljaras esetén az azokat lefolytato
hatésagok, birésagok felé.

Az atadott adatok kore: az elektronikus megfigyeldrendszer altal készitett, relevans informaciot
tartalmazo felvételek.

Az adattovabbitasok jogalapja: a Be. 71. § (1) bekezdése, 151. § (2) bekezdésének a)pontja és
a 171. § (2) bekezdése, valamint a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a
szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz616 2012. évi II. torvény 75. § (1) bekezdésének a)
pontja és 78. § (3) bekezdése.

12. Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet
birésaghoz jogorvoslatért, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hatosagnal
panasszal ¢élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

Székhely/Postacim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. / 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ését8l szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartézkodési helye
szerinti birésaghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatvédelmi tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informacidra van
sziiksége, akkor a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tajékoztatast.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-hev.hu elérhetéségen
teheti meg.

13. Relevans jogszabalyok:

- Az informacids onrendelkezési jogrol és az informdacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXILI. torvény (Infotv.)

- Polgari Toérvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény

- munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. térvény

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol
sz616 2005. évi CXXXIIIL. torvény



- Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

MAV-HEV Zrt.



16.szamu melléklet
A MAV-HEV Zrt. Adatkezelési tajékoztatéja
AMAV-HEV Zrt. az informéciés 6nrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szol6 2011.

évi CXIL tdrvény, illetve a 2016/679/EU rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bek. b) és f)! pontja
alapjan adatkezelést folytat az alabbiak szerint.

1. Az adatkezelés célja

Az adatok kezelésének, tarolasanak célja a MAV-HEV Zrt. szerzédésbdl eredd
kotelezettségeinek teljesitése, és jogainak érvényesitése, a szerzddéses jogviszonybol eredd
jogszabalyi, valamint jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése.

2. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. b) és f)? pontja.

3. Adatkezelo

Név: MAV-HEV  Helyiérdekii ~ Vast  Zartkorien — Miikodd
Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga

Adodszam: 25776005-2-44

E-mail: mav-hev@mav-hev.hu

Adatvédelmi tisztviseld: adatvedelem@mav-hev.hu

4. Adatfeldolgozo

Nincs

5. A kezelt adatok kore, kezelése

Adatcsoportok Személyes Az adatkezelés célja
adat
) Vezetéknév Az 1. pontban foglaltak szerint
Nev : :
Keresztnev Az 1. pontban foglaltak szerint
Elérhetdségek: Telef(.)ns,zém Az 1. pontban foglaltak szer?nt
E-mail cim Az 1. pontban foglaltak szerint

6. Az adatok kezelése

" Kotelez6 valasztani a felsoroltak koziil, ugyanis kizardlag egy jogalapja lehet az adatkezelésnek. Ha
a szerz6do fél természetes személy, akkor a b) pontot kell valasztani, ha nem, akkor az f) pontot.
2 Kotelezd valasztani a felsoroltak kozill, ugyanis kizardlag egy jogalapja lehet az adatkezelésnek. Ha
a szerz6d6 fél természetes személy, akkor a b) pontot kell valasztani, ha nem, akkor az f) pontot.


mailto:mav-hev@mav-hev.hu

Az ¢érintett adatait az 1. pontban meghatarozott célbol, kizardlag az Adatkezeld azon
munkatarsai ismerhetik meg, akiknek munkakori kotelezettsége Osszefligg az adatkezelés
céljanak elémozditasaval.

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet, hogy kozfeladatot ellatdé szervnek mindsiil, s mint
ilyen, a kezelésében 1év0 ¢és tevékenységére vonatkozd, vagy kozfeladatanak ellatasaval
Osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem es6, barmilyen mdédon vagy
formaban rogzitett informécio vagy ismeret, fiiggetleniil kezelésének modjatol, 6nalld vagy
gyljteményes jellegétol, kozérdekli adatnak mindsiil, amire tekintettel jogszabalyban
meghatarozott esetben a szerzdédéseket a Tarsasag honlapjan kozz¢ kell tenni, illetve harmadik
személy, vagy hatosag megkeresése esetén ki kell adni.

7. Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezeld az adatokat az adatkezelés céljanak eléréséig, de legfeljebb a szerzddéses
jogviszonybdl eredd igények eléviiléséig kezeli.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. Tajékoztatashoz vald jog:

On a 3. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban tajékoztatast kérhet az
adatkezel6tdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.
Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarodl, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhet6ségérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy
kaptak meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1
honapon beliil irdsban, kozérthetd formaban adja meg a tdjékoztatast. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szdmat, ez a hataridd tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatds kérése megalapozatlan vagy —
kiilonosen 1smétlédo jellege miatt - tulzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

8.2. Az érintett hozzaféréséhez valo jog:
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1évd adatkezeléssel osszefliggd
személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,

e az ¢érintett személyes adatok kategoriai,

e az adatkezelés idOtartama,

e arrdl, hogy kik és milyen célbél kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

e az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogai,

e a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadséagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg. Amennyiben



On elektronikusan nyujtja be kérelmét, ugy az informdaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formaban kapja meg, kivéve ha azt masképp kéri..

8.3. Az adatok modositasanak (helyesbités) és torlésének (elfeledtetés) joga:

On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozo pontatlan
személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok
kiegészitését.

On a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti személyes adatainak torlését,
ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az adatok tarolasanak
meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatdsag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrdl Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara
valo tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok sziikségesek jogi igények
elOterjesztés€hez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

8.4. Az adatkezelés korlatozasédhoz val6 jog, az adatok zarolasa:
On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irdsban kérheti, hogy a személyes adatait az
Adatkezeld zérolja (korlatozza) amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korldtozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.
A zérolas (korlatozas) addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolds kivételével — csak az On hozzajaruldsaval; vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelmehez; vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbél kezeljiik. Az Adatkezeld az On
kérésére tortént zarolas feloldasarol Ont eldzetesen tajékoztatja.

8.5. Tiltakozas joga:

On a 3. pontban megadott elérhetdségek barmelyikén keresztiil irasban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha az Adatkezeld a személyes adatot kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatds céljabol tovabbitana, felhasznélnd, ideértve a profilalkotast
is.

Amennyiben On a személyes adatéanak kezelése ellen tiltakozassal él, az Adatkezeld — az
adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérél Ont
irasban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozds indokolt, az Adatkezeld az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovébbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

9. Adatbiztonsag
- Adatkezeld az Adatfeldolgozé kozremiikodésével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:
a. amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) az IT biztonsagi
Utasitasban foglaltaknak (IBSZ) megfeleléen miikodjon vagy miikodjenek;



b. biztositja, hogy a jogosult felhasznaldk a jogosultsagi szintjiiknek megfeleléen
érjék el az alkalmazés funkciodit és az adatokat;
c. valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol,

- tovabba betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 12. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirdsok érvényre juttatasdhoz sziikségesek. A
feltoltott allomanyokat az Adatkezeld az Adatfeldolgozé utjan a virusellenérzésnek és
egyéb biztonsagi sziiréseknek veti ala.

- Adatkezeld olyan miszaki, szervezési €és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockézatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt, az alkalmazott informatikai eszkozoket
ugy valasztja meg €s oly modon ilizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c¢) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

10. Erdekmérlegelési teszt eredménye:

A MAV-HEV Zrt. az érdekmérlegelési tesztet elvégezte és megallapitotta, hogy az
érdekmérlegelési teszt targyat képezo személyes adat kezeléséhez fliz6do érdeke feliilmulja az
érintett személyes adatainak védelméhez fliz6d6 érdekeit, tehat a GDPR rendelet 6. cikkének
(1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott adatkezelési jogalap a targybeli személyes adat
kezelése vonatkozaséban fennall.

11. Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet
birésaghoz jogorvoslatért, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hatosagnal
panasszal ¢€lhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosag

Székhely/Postacim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c. / 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ését8l szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartézkodasi helye
szerinti birésaghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatvédelmi tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informacidra van
sziiksége, akkor az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tdjékoztatast.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-hev.hu elérhetéségen
teheti meg.

12. Relevans jogszabalyok:
- Az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)



- Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény

- Az FEurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

MAV-HEV Zrt.



17. szamu melléklet
Adatkezelési tajékoztato

Kozbeszerzési torvény hatalya ala nem tartozo, a Polgari Torvénykonyyv, illetve az egyéb
vonatkozo jogszabalyok, tovabba belsé utasitasok altal szabalyozott arajanlatkérésekrol,
palyazatok lebonyolitasarol

1. Az adatkezel6 megnevezése:

Név: MAV-HEV Helyiérdekii Vasiit Zartkorien Miikodé Részvénytarsasig
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 25776005-2-44

E-mail: adatvedelem@mav-hev.hu

2. Az adatkezelés célja, jogalapja, modja, kezelt adatok kore és a tarolas idétartama:

Az adatkezelés célja: a kozbeszerzésrdl szold 2015. évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban:
Kbt.) hatalya ald nem tartozo, a Ptk., illetve az egyéb vonatkozo jogszabalyok, tovabba MAV-
csoport belsO utasitasai altal szabalyozott arajanlatkérések, palyazatok lebonyolitasa.

A kezelt adatok kore: név, elérhetdségi adatok (e-mail cim, telefonszam, fax szam, munkahely
cime), szakmai Onéletrajzban, illetve egyéb csatolt dokumentumokban megadott adatok
(kiilonosen: sziiletési adat, lakcim, tanulmanyok, szakmai tapasztalat, munkahely,
allampolgarsag, tovabba egyes specialis eljarasi szabalyok alkalmazasat igazolo - kiilonosen,
de nem kizarolag ,, védett munkahely ” mindsitést alatdmaszto - adatok.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR (altalanos adatvédelmi rendelet) 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerinti jogos érdek; az egészségiigyi adatok kezelése tekintetében a GDPR 9. cikk (2)
bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas. A MAV-HEV Zrt., mint kozpénzekkel feleldsen
gazdalkodo allami véllalat a Kbt. hatalya ald nem tartozo beszerzési igényei tekintetében is arra
torekszik, hogy versenyhelyzetet biztositson, amikor arra lehetdésége van. Az ajanlatkérd
szamara legkedvezdbb ajanlat kivalasztasa mellett fontos szempont, hogy az adott szerzddést
olyan gazdasagi szerepldvel kosse meg, aki/amely az adott teljesitésre maximalisan alkalmas.
Emiatt az alkalmassagi feltételek korében olyan dokumentumok benyujtdsara vonatkozod
megfogalmazasok szerepelnek a MAV-HEV Zrt. altal inditando palyazatokban, amelyek a
megfeleldség megallapitasat alapozzak meg. Az ilyen dokumentumok benyujtasanak
melldzésével a fenti cél megvaldsithatatlannd valik és nem biztositott a beszerzési igények
megfeleld szinten torténd megvaldsitasa.

Az adatkezelés idotartama: az eljaras lezarasatol szamitott 5 év, de a beszerzés témakorébol
eredéen az adatkezelés iddtartama ettdl eltérhet, amennyiben az adott témahoz kapcsolddod
jogszabaly hosszabb iddétartamot ir eld. Az ettdl eltérd iddtartamot a beszerzési
dokumentumokban jelzi az Adatkezeld.

Az adatkezelés médja: papiralapon €s elektronikusan.

3. Adatfeldolgozo igénybevételérol szolo tajékoztatas:

Szolgaltatoi szerzédés alapjan: MAV Szolgaltatdo Kozpont Zartkoriien Miikodd
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MAV SZK Zrt.)

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838

A bejegyz0 birdsag megnevezése: FOvarosi Torvényszeék Cégbirosaga



Adobszam: 14130179-2-44
E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Adattéarolds helye: 1012 Budapest, Krisztina krt. 37/A.

Az Adatfeldolgoz6 a 2. pont szerint kezelt adatokat a 2. pontban megjeldlt ideig kezeli, €s az
Adatkezeldvel megkotott BACK OFFICE keretszerzodés alapjan az Adatkezeld egyes
beszerzési eljarasainak lebonyolitdja; teljes korli szamviteli - illetve egyes esetekben
szamlabefogadasi — szolgaltatast; teljes korti — a kommunikacios alkalmazasok lizemeltetését
magaban foglal6 - informatikai tovabba tigyviteli és dokumentacios szolgaltatast nyujt.

Szolgaltatoi szerzddés alapjan: Electool Hungary Kft.

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 53.
Cégjegyzékszam: Cg. 01- 09-711910

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 12957150-2-43

Az Adatfeldolgoz6 a 2. pont szerint kezelt adatokat a 2. pontban megjeldlt ideig kezeli, és az
Adatkezeldvel megkotott szerzddés alapjan a Fluenta szoftver szolgaltatasaihoz hozzaférést
engedélyez (elektronikus arlejtés és aukcio; szallitoéi elomindsitési rendszer).

Adattovabbitas cimzettjei:

Név: Nemzeti Kommunikacios Hivatal
Cim: 1054 Budapest, Garibaldi u. 2.
E-mail: kozbeszerzes@nkoh.gov.hu

Az Adattovabbitas cimzettje a 2. pont szerint kezelt adatokat a 2. pontban megjelolt ideig kezeli
a Nemzeti Kommunikéaciés Hivatalrol és a kormanyzati kommunikéaciés beszerzések
kozpontositott kdzbeszerzési rendszerérdl szolo 247/2014. (X.1.) Korm. rendelet szerinti
egyszerll (nem kozbeszerzési) beszerzési eljarasok ellendrzése tekintetében.

Név: Miniszterelnokség
Postai cim: 1357 Budapest, Pf. 6.
Elektronikus levelezési cime: adatvedelmitisztviselo@me.gov.hu

Az Adattovabbitas cimzettje a 2. pont szerint kezelt adatokat a 2. pontban megjeldlt ideig kezeli
a kozbeszerzések kozponti ellendrzésérdl €s engedelyezésérdl szol6 320/2015. (X.30.) Korm.
rendelet szerinti egyszerli (nem kdzbeszerzési) beszerzési eljardsok ellendrzése tekintetében.

4. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:

A MAV-HEV Zrt. —illetve, amennyiben a MAV SZK Zrt. folytatja le az eljarast, akkor a MAV
SZK Zrt. - eljarasban résztvevé munkavallaloi, tovabba az el6készitd és az értékeld bizottsag
tagjai; jovahagyas sordn az illetékes vezetd allast munkavallalo, valamint szervezeti egység
vezetd; amennyiben egyéni vallalkozd az ajanlattevd, Ugy a felolvasdlapon feltiintetésre
keriilnek a megadott adatai, melyeket a bontéasi jegyzokonyv rogzit, a bontéasi jegyzékonyv
pedig az eljarasban érintett ajanlattevék részére megkiildésre keriil; eljaro jogi képviseld,
tovabba az ajanlattevok altal a felolvasdlapon megadott kapcsolattartdsi e-mail cim az eljaras
soran lathaté6 minden érintett szdmara, mert a palyazatokban a kapcsolattartds tobbnyire e-
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mailben torténik; azonos eljarasban részt vevd ajanlattevd, amennyiben 6 maga is ajanlatot
nyujtott be.

5. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas

Az adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga:

- Adatkezel6 az Adatfeldolgozok koézremukodésével megteszik azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:

a. amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) az IT biztonsagi
szabalyzatban foglaltaknak (IBSZ) megfelelden miikodjon vagy miikodjenek;

b. biztositjak, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiiknek megfeleléen
érjék el az alkalmazés funkcidit és az adatokat;

c. valamint gondoskodnak az adatok mentésérdl és archivalasrol;

- tovabba betartjdk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 7. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirdsok érvényre juttatasdhoz sziikségesek. A
tarolt alloméanyokat az Adatkezel6 a MAV SZK Zrt. Adatfeldolgozé ttjan a
virusellendrzésnek és egyéb biztonsagi sziiréseknek veti ala.

- Adatkezeld olyan muszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nytjt, az alkalmazott informatikai eszkdozoket
ugy valasztja meg ¢és oly modon lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége €s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szdmara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei:

6.1. A tajékoztatdas kéréséhez valo jog
On a megadott elérhetéségeken keresztiil irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezel5tél, kérheti
személyes adatainak helyesbitését, torlését, valamint az adatkezelés korlatozasat.
Kérelmére az Adatkezeld t4jékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo(k)
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) ¢és az adatkezeléssel Osszefiiggd teveékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy
kaptak meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel 6sszefiiggd jogairol, tovabba
az Adatkezel6 altal megtett intézkedésekrdl. Az Adatkezeld a kérelem benyljtasatol szamitott
legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 1 honapon beliil irdsban, kozérthetdé formaban adja
meg a tajékoztatast. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tdjékoztatas
kérése megalapozatlan vagy — kiillondsen ismétlddd jellege miatt - t0lzd, az Adatkezeld
koltségtéritést allapithat meg vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

6.2. Hozzajarulas visszavondsahoz valo jog
A GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas esetén az adatkezeléshez torténd
hozzéjarulasat barmely iddpontban visszavonhatja, amely visszavonas nem €rinti a visszavonas
el6tt a hozzdjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

6.3. Hozzdféréshez valo jog



On jogosult arra, hogy az Adatkezel6té1 visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1évd adatkezeléssel dsszefliggd
személyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,

e az ¢érintett személyes adatok kategoriai,

e az adatkezelés idGtartama,

e arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

e az On adatkezeléssel sszefiiggd jogai,

e afeliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatit —
amennyiben az nem ¢érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

6.4. Az adatok modositdsa, helyesbitése és torlése
On a megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozé pontatlan személyes
adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését.
On a megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti személyes adatainak torlését, ha az
adatkezelés célja megsziint, a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas esetén,
ha az érintett visszavonja hozzajarulasat.
Adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara
valé tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.
Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezelére vonatkozo jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek.

6.5. Az adatok kezelésének korlatozdsa
On a megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az
Adatkezeld korlatozza amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben az adatkezelés korlatozasa arra az
iddtartamra vonatkozik, amig az Adatkezeld ellendrzi az adatok helyességét);
e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznéldsanak
korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eldterjesztés€hez, érvényesitéséhez, védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasa addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi.
Ebben az esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzdjaruldsaval;
vagy jogi igények eloterjesztésehez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezeld
az On kérésére tortént korlatozas feloldasarol Ont elzetesen tajékoztatja.

6.6. Az adathordozhatosaghoz valo jog
A GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja szerinti hozzdjarulds esetén, és ha az adatkezelés
automatizaltan torténik, On a megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti, hogy a
személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, és
tovabbitsa egy masik adatkezelének. On jogosult arra is, hogy - amennyiben ez technikailag
megvaldsithatd — kérje az adatai adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.



6.7.  Tiltakozdashoz valo jog
Az Adatkezeld az On személyes adatait a tovabbiakban is kezelheti, ha az adatkezelést
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, tovabba ha azok jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.
On az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban tiltakozhat személyes adatainak
kozvetlen lizletszerzés érdekébe torténo kezelése ellen (ideértve a profilalkotast), mely esetben
az Adatkezel6 adatait nem kezeli tovabb és azokat torli.

6.8. Jogorvoslati lehetdségek
Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidészabadsag Hatosag
Székhely 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: (+36-1) 391-1400
Telefax: (+36-1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ését8l szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartdzkodasi helye
szerinti birésaghoz. A birdsag az iigyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatkezelési tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informacidra van
sziiksége, akkor az adatkezelénél az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet
tajékoztatast.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogisa van, vagy az adatai
kezelésérol tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvédelmi tisztviseld
adatvedelem(@mav-hev.hu elérhetdségeén teheti meg.

7. Relevans jogszabalyok:

- Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen
adatok szabad 4dramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

- Az informdcids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)

- Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

- fébb specialis (dgazati) jogszabalyok:

e aveédelmi és biztonsagi céli beszerzésekrdl sz6l6 2016. évi XXX. térvény

e atudomanyos kutatdsrol, fejlesztésrol és innovaciorol szold 2014. évi LXXVI.
torvény

e a Nemzeti Kommunikacidés Hivatalrol és a korményzati kommunikécios
beszerzések kdzpontositott kozbeszerzési rendszerérdl szold 247/2014. (X. 1.)
Korm. rendelet
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o a kozbeszerzési értékhatarok alatti értékli beszerzések megvaldsitasaval és
ellendrzésével kapcsolatos szabalyokrol szold 459/2016. (XII. 23.) Korm.
rendelet

e a kozbeszerzések kozponti ellendrzésérol és engedélyezésérdl szolo 320/2015.
(X. 30.) Korm. rendelet



18. sz. melléklet

Adatkezelési tajékoztato
Kozbeszerzési torvény hatalya ala nem tartozo, belsé utasitasok altal szabalyozott
beszerzési eljarasokhoz sziikséges indikativ ajanlatok bekéréséhez

1. Az adatkezel6 megnevezése

Név: MAV-HEV Helyiérdekii Vasiit Zartkorien Miikodé Részvénytarsasig
Székhely: 1087 Budapest, Kényves Kalman korut 54-60.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 25776005-2-44

E-mail: adatvedelem@mav-hev.hu

2. Az adatkezelés célja, jogalapja, médja, kezelt adatok kore és a tarolas idotartama,
érintettek kore:
Az adatkezelés célja: a kozbeszerzésrdl szold 2015. évi CXLIIL toérvény (a tovabbiakban:
Kbt.) hatdlya ald nem tartozd, MAV-csoport belsd utasitisai 4ltal szabalyozott beszerzési
eljarasokhoz - a becsiilt érték megallapitasa céljabol — sziikséges indikativ ajanlatok bekérése.
A kezelt adatok kore: név, elérhetdségi adatok (e-mail cim, telefonszam, fax szam, levelezési
cim).
Az adatkezelés jogalapja: GDPR (altalanos adatvédelmi rendelet) 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerinti jogos érdek. A MAV-HEV Zrt., mint kozpénzekkel feleldsen gazdalkodé allami
vallalat a Kbt. hatalya ala nem tartozé beszerzési igényei elokészitése soran is arra torekszik,
hogy biztositsa a gazdasdgi szereplok szdmara a miiszakilag megfeleld, fizikailag
megvaldsithatd és gazdasagi szempontbdl redlis ajanlattétel lehetdségét, a magas mindségi
teljesités feltételeit. A MAV-HEV Zrt. e feleldsségi korében beszerzési igénye elokészitése
soran objektiv, dokumentalt vizsgalatot végez, amely a beszerzes targyara vonatkoz6 indikativ
ajanlatok bekérésén alapul.
Az adatkezelés idétartama: a kapcsolodd beszerzési eljaras lezardsatdl szamitott 5 év.
Amennyiben nem keriil sor a beszerzési eljarads meginditasara, a személyes adatok az indikativ
ajanlatok beérkezésétdl szamitott 1 év utan torlésre keriilnek.
Az adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan.

3. Adatfeldolgozo igénybevételérdl szolo tajékoztatas:
Szolgaltatoi szerzodés alapjan: MAV ~ Szolgaltato  Kozpont  Zartkoren — Miikodd

Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-045838
A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adoszam: 14130179-2-44
E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Adattarolas helye: 1012 Budapest, Krisztina krt. 37/A.

Az Adatfeldolgozo a 2. pont szerint kezelt adatokat a 2. pontban megjeldlt ideig kezeli, és az
Adatkezeldvel megkotott BACK OFFICE keretszerzddés alapjan az Adatkezeld egyes
beszerzési eljarasainak lebonyolitdja; teljes korti szamviteli - illetve egyes esetekben
szamlabefogadasi — szolgaltatast; teljes korli — a kommunikacids alkalmazéasok tizemeltetését
magaban foglalo - informatikai tovabba tigyviteli €s dokumentacids szolgaltatast nyujt.



4. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore

AMAV-HEV Zrt. —illetve, amennyiben a MAV SZK Zrt. folytatja le az eljarast, akkor a MAV
SZK Zrt. - beszerzési eljaras elokészitésében és lebonyolitdsdban résztvevd munkavallaloi,
valamint az el0készitd €és a birdldo bizottsag tagjai; a beszerzési eljarashoz kapcsolddo
jovahagyasok soran az illetékes vezetd allasu munkavallalo, valamint szervezeti egység vezeto.

5. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas

Az adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
Adatkezel6 az Adatfeldolgozo kézremtkodésével megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket:
a. amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazéas(ok) az IT biztonsagi
szabalyzatban foglaltaknak (IBSZ) megfeleléen miikddjon vagy miikodjenek;
b. biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjilknek megfeleléen
érjék el az alkalmazas funkcidit és az adatokat;
c. valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol;

- tovabba betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 7. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. A
tarolt allomanyokat az Adatkezel¢ az Adatfeldolgozd Utjan a virusellenérzésnek és
egy¢eb biztonsagi szliréseknek veti ala.

- A rendszer szamitastechnikai elemei a MAV SZK Zrt. (1012 Budapest, Krisztina krt.
37.), mint Adatfeldolgozé szervertermében taldlhatok meg.

- Adatkezeld olyan muszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nytjt, az alkalmazott informatikai eszkdzoket
ugy valasztja meg ¢és oly modon lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége €s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szdmdara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés
ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

6. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei
6.1 A tajékoztatas kéréséhez valo jog

On az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil irdsban tajékoztatist kérhet az
adatkezel6tdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat.
Kérelmére az Adatkezeld t4jékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kaptdk meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel Osszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 1
honapon beliil irdsban, kozérthetdé formdban adja meg a tdjékoztatdst. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két
honappal meghosszabbithato. Amennyiben a tdjékoztatds kérése megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlédd jellege miatt - t0lzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedeést.

6.2 Hozzaféréshez valo jog



On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1évd adatkezeléssel dsszefliggd
személyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,

e az ¢érintett személyes adatok kategoriai,

e az adatkezelés idGtartama,

e arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

e az On adatkezeléssel sszefiiggd jogai,

e afeliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga.

Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —
amennyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

6.3 Az adatok médositasa (helyesbitése) és torlése
On az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozo
pontatlan személyes adatainak mddositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok
kiegészitéset.
On az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irdsban kérheti személyes adatainak
torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ha azok
adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasdnak meghatarozott hatarideje lejart, tovabba
ha azt birdsag vagy hatdsag elrendelte.
Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara
valé tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.
Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezelére vonatkozo jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek.

6.4 Az adatok kezelésének korlatozasa
On az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatai
kezelését az Adatkezeld korlatozza amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozéas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
e azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznéldsanak
korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények
eldterjesztés€hez, érvényesitéséhez, védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasa addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi.
Ebben az esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzdjaruldsaval;
vagy jogi igények eloterjesztés€hez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy
Jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljik. Az Adatkezeld
az On kérésére tortént korlatozas feloldasarol Ont el6zetesen tdjékoztatja.

6.5 Tiltakozashoz valé jog
On az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen (ideértve a profilalkotast), mely esetben az Adatkezeld adatait nem kezeli tovabb
¢és azokat torli.



Az Adatkezeld az On személyes adatait a tovabbiakban is kezelheti, ha az adatkezelést
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, tovabba ha azok jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

On az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban tiltakozhat személyes adatainak
kozvetlen lizletszerzés érdekébe torténo kezelése ellen (ideértve a profilalkotast), mely esetben
az Adatkezel6 adatait nem kezeli tovabb és azokat torli.

6.6 Jogorvoslati lehetoségek
Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet
panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosag
Székhely 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: (+36-1) 391-1400
Telefax: (+36-1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet — annak
koz1ését8l szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat
jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartdzkodasi helye
szerinti birésaghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatkezelési tdjékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informaciora van
sziiksége, akkor az adatkezelénél a 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet
tajékoztatast.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérol tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvédelmi tisztviseld
adatvedelem(@mav-hev.hu elérhetdségeén teheti meg.

7. Relevans jogszabalyok

- Az FEurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

- Az informacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)

- Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.)


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

19. szamua melléklet

Példa az adatvédelmi tisztvisel6 tevékenységének nyilvantartasara

Sorsza | Datum Tajékoztatas | Megfelelés- Hatasvizsgalat- | Feliigyeleti

m , szakmai | ellenérzés észrevétel hatosagi
tanacsadas egyiittmiikodés

1/2018. | 2018.07.0 NAIH-

2 megkeresés
adatvédelmi
incidenssel
Osszefiiggésben

2/2018. | 2018.08.1 javaslat a

8 munkavallalo6i

képzéssel
Osszefiiggésben:
incidenskezelési
szekcid  bevétele
javasolt

3/2018. | 2018.09.0 erkolesi

8 bizonyitvanyok

kezelése
vonatkozasaban a
vizsgalat elmaradt

4/2018.

5/2018.

6/2018.

7/2018.




20. szamt melléklet

Koltségtérités adatigénylés teljesitéséért

Jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban koltségtérités allapithatdé meg, amennyiben az
adatigénylés teljesitésével Osszefiiggésben felmeriilt koltségek mértéke meghaladja az 1.
alpontban meghatarozott koltségelemek minimalis mértékét, tovabba az adatigénylés teljesitése
a Tarsasag alaptevékenységének ellatasdhoz szilikséges munkaerdforrds aranytalan mértéki
igénybevételével jar, vagy az a dokumentum vagy dokumentumrész, amelyrdl az igényld
masolatot igényelt, jelentds terjedelmd.

1. A koltségtérités a felmeriilt koltség mértékéig terjedéen, az alabbi koltségelemek
figyelembevételével allapithatdo meg a Jogi Igazgatosag elézetes jovahagyasaval:

- az igényelt adatokat tartalmazo6 adathordozé kozvetlen onkoltsége (amelyet a kozzétételért
felelos szervezet a Tarsasag illetékes szervezetei adatszolgaltatasa alapjan allapit meg),
legfeljebb azonban:

 papir alapon nyujtott, a 10. masolt oldalon feliili oldalak tekintetében,

- szines masolat esetén 130 Ft

- A/4-es masolt oldalanként, 260 Ft

- A/3-as masolt oldalanként, illetve

- fekete-fehér masolat esetén 12 Ft

- A/4-es masolt oldalanként, 24 Ft

- A/3-as masolt oldalanként (10 masolt oldalig ez a kdltségelem nem érvényesithetd),
» optikai adathordozén nytjtott masolat esetén 580 Ft/adathordozo,

+ elektronikus uton hasznalhatd egyéb adathordozon nyujtott masolat esetén az adathordozo
kozvetlen onkoltsége érvényesithetd,

» az adathordozé igényld részére torténd kézbesitési koltsége legfeljebb az alabbi mértékek
szerint (elektronikus tton valé megkiildéskor [pl. e-mail] ez a koltségelem nem érvényesithetd):

* postai uton, Magyarorszag teriiletén beliil valo kézbesités esetén a hivatalos iratokra
vonatkoz6 belfoldi postai szolgaltatas dija, az egyetemes postai szolgéltatds keretében
kiildeményenkénti dijszabés szerint feladott, 50 grammot meg nem haladé tomegt, belfoldi
levélkiildemények, valamint a hivatalos iratokra vonatkozé belfoldi postai szolgaltatas dijanak
meghatarozasi modszerérdl szol6 67/2012. (XII. 15.) NFM rendeletnek megfelelden,



* postai uton, kiilfoldre torténd kézbesités esetén az egyetemes postai szolgaltatas keretében
tértivevény tobbletszolgaltatassal feladott, konyvelt killdeményre vonatkozo postai szolgaltatas
dija,

Az adatigénylés teljesitésével O0sszefiiggden, a 4 munkaorat meghaladé munkaerd-raforditas
koltsége, kerekités szabdlyai szerinti egész oranként, a személyenként legfeljebb 4400 Ft
koltségek  Osszegeként—, amennyiben az  adatigénylés teljesitése a  Téarsasag
alaptevékenységének  ellatasahoz  sziikséges munkaerdforras — aranytalan  mértéki
igénybevételével jar (a kis terjedelmil, konnyen hozzaférhetd, elektronikus tton szolgéltathatd
adatok tekintetében, valamint 4 munkaora raforditasig ez a koltségelem nem érvényesithetd); a
kovetkezo idotartamok vehetdk figyelembe:

- az igényelt adat felkutatdsa (pl. adatbazisban keresés lefuttatdsa, iktatokonyvben irat
megkeresése, irattdrbol az irat kivalasztasa)

Osszesitése (pl. az adatok tobb adattablabol egyetlen adattablaba szerkesztése) €s

rendszerezése (pl. a felkutatott adatok sorrendbe allitasa, egy dokumentumba rendezése),

az igényelt adat adathordoz6jar6l masolat készitése (pl. fénymasolas, optikai lemezre iras),

a masolaton a meg nem ismerhetd adatok felismerhetetlenné tétele (pl. személyes vagy
egyeb védett adatok kitorlése vagy kitakarasa),

Elektronikus uton torténd teljesités esetén a masolat készitésé¢hez sziikséges iddtartam csak
akkor vehet6 figyelembe, ha

- elektronikus formaban rendelkezésre nem 4ll6 adat igénylésére keriilt sor (pl. az elektronikus
masolat eldallitasa szkennelést vagy hasonlé miiveletet igényel), vagy

- a masolat készitéséhez sziikséges iddtartam rovidebb az elektronikus formdéban
rendelkezésre 4116 adat rendelkezésre bocsatasahoz sziikséges id6tartamnal (pl. ha az adat kiilon
informatikai miivelettel kereshetd eld az elektronikus archiv adatalloméanybdl, mig papir alapon
azonban konnyen hozzaférhetden rendelkezésre all).

A munkaeré-raforditds személyenkénti koltségét akként kell meghatirozni, hogy az
adatigénylés teljesitésében kozremiikodd személy altal az adatigénylés teljesitésével
Osszefliggésben teljesitett munkadrak szamat meg kell szorozni e személy egy munkadrara esd
tényleges munkaerdkoltségével, ahol tényleges munkaerdkoltségnek az e személyt megilletd
rendszeres személyi juttatdsok Osszegét kell tekinteni. Az adatigénylés teljesitésével
Osszefliggd munkaerd-raforditas 0sszes koltségeként legfeljebb munkadranként atlagosan 4400
Ft veheto figyelembe.

Ha a kért adatot kordbban mar elektronikus formaban nyilvanossagra hoztdk, és az igény az
adatot tartalmaz6 nyilvanos forrds megjeldlésével keriil teljesitésre, a t4jékoztatasért -
amennyiben mas kdltség nem meriil fel - 5000 Ft koltségtéritést sziikséges megallapitani.



A koltségelemeket ¢€s a koltségtérités befizetésének, illetve visszafizetésének modjat a
kozzétételért felelds szervezet kozzéteszi a MAV-HEV Zrt. honlapjan a kozérdek(i adatok
meniipont ,, TEVEKENYSEGRE, MUKODESRE VONATKOZO ADATOK” megnevezésii
kozzétételi egység alatt.

Amennyiben az adatigénylés teljesitése soran felhasznalt adathordozdknak honlapon kdzzétett
¢s feltiintetett arjegyzék szerint szamitott onkoltsége nem éri el az 5000 Ft-ot, a kdltségtéritéstol
a kozzétételeért felelds szervezet eltekinthet.



